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Добро пожаловать 
в мир мобильных 
сотрудников 





Сегодня мобильные сотрудники более 
продуктивны и более доступны, чем когда-либо 
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Рагіпег 


Интегратор современных ІТ-решений 








Все большее распространение 
получают мобильные 
унифицированные коммуникации 
с интуитивно понятными 
средствами взаимодействия. 


Мы помогаем повышать 
эффективность совместной работы 
и обмена информацией между 
мобильными сотрудниками 
компании. 
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История 


с историей 


Редакционная колонка 1 





ланируя специальный выпуск «Стандарта» к 30-летию 
Интернета в России, мы, честно сказать, испытывали 
внутренний трепет. С одной стороны, группа Сот Мемѕ 
15 лет назад начала деловую активность с ежегодни- 
ка «Энциклопедия связи», то есть с младых ногтей взяла 
на себя роль летописца отрасли. И, помимо исправно выхо- 
дящего ежегодника, уже создала несколько уникальных ис- 
торических продуктов. В сентябре 2011 года мы подготовили 
специальный выпуск «Стандарта» к 20-летию сотовой свя- 
зи в России, в ноябре 2012 года – спецвыпуск к 45-летию 
спутниковой связи, а в сентябре 2013 года – англоязычный 
номер журнала, посвященный 125-летию со дня рождения 
изобретателя телевидения Владимира Зворыкина. 

С другой стороны, сотовая и тем более спутниковая 
связь – нишевые рынки, и желающих погрузиться в изучение 
их истории не так уж много, тогда как об истории Интернета 
не высказался только ленивый. Поэтому мы опасались, что 
не добавим существенных, но доселе неизвестных, историче- 
ских фактов. Но страхи оказались напрасными. 

Из многочисленных интернет-источнинов следует, что 
первыми провайдерами в России были «Демос» и «Релком», 
а крестным отцом Интернета в стране - академик Евгений 
Велихов. Если поискать чуть дольше, можно выяснить, что 
еще ранее на рынке возникли компании «Совам Телепорт» 

и «Гласнет». Между тем первым провайдером явилось совет- 
ско-финляндсное СП «Инфоком», созданное еще в декабре 
1988 года. В конце 1989 года появилось советско-американ- 
ское СП «Совам Телепорт». Танже в 1989 (а не в 1990-м, как 
пишут «в интернетах») году, и тоже на американские деньги, 
была запущена сеть (а не номпания) «Гласнет». 

Неоднозначна и роль Евгения Велихова. Да, из Инсти- 
тута атомной энергии им. И. В. Курчатова, в котором он ра- 
ботал, частично вышли «Демос» и «Релком». Но в 1987 
году, когда первый советский гражданин, принявший 
участие в международных компьютерных конференци- 
ях, – Анатолий Клесов обратился к Велихову с предло- 
жением популяризировать этот новый вид коммуника- 
ций, ответом ему было глухое молчание. А после путча 
1991 года Евгений Велихов личным приказом уволил руно- 
водителя «Гласнета» Анатолия Воронова (эта сеть работала 
под крышей фонда «За выживание и развитие человече- 
ства», который возглавлял упомянутый академин). Поводом 
для увольнения стало то, что Воронов ослушался прика- 
за Велихова, велевшего в смутные дни прекратить работу 
«Гласнета», и все дни правления ГКЧП передавал по Сети 
правдивую информацию о событиях в Моснве. 

Путаница с датами царит не тольно в интернет-источ- 
никах, но и в корпоративных документах. Например, в го- 
довых отчетах американской корпорации Сора! Те[еЅуѕ- 
іетѕ (СТ$), организованной на базе Ѕап Егапсіѕсо / Моѕсом 
Теерог{ (ЅЕМТ) – соучредителя «Совам Телепорта», ука- 
зывалось, что ЗЕМТ была создана в 1983 году. Между тем 


основатель 5ЕМТ Джоэл Шац сообщил «Стандарту», что это 
случилось в апреле 1986 года. Ошибну он объяснил тем, 
что юристы 675 торопились при выводе корпорации на ІРО 
в 1998 году и допустили много более существенных ляпов 
в документах. 

Или вот еще - на сайте «Релкома» читаем: «Акционер- 
ное общество «Релком» было создано 1 июня 1992 года». 
Между тем из государственного реестра следует, что дата 
регистрации АООТ «Релком» - 4 марта 1992 года. 

«Инфоком», «Совам Телепорт», «Гласнет», «Демос» 

и «Релком» возникли не на пустом месте. История ком- 
пьютерных коммуникаций в нашей стране уходит корня- 

ми в 1978 год, когда был запущен канал передачи данных 
между Москвой и австрийским городом Лаксенбургом, в ко- 
тором располагался Международный институт прикладного 
системного анализа (ПАЅА), созданный 12 странами, вклю- 
чая СССР и США. Этот канал организовал Всесоюзный НИИ 
системных исследований, из которого в 1982 году выделил- 
ся Всесоюзный НИИ прикладных автоматизированных си- 
стем (ВНИИПАС), продолживший эксперименты с сетями пе- 
редачи данных. В середине 1980-х годов ВНИИПАС создал 
Централизованную систему автоматизированного обме- 

на информацией, которая объединила ресурсы в учрежде- 
ниях АН СССР и открыла доступ к ним зарубежным пользо- 
вателям; разработал печатные платы для сетей Х.25 и Х.75; 
в 1985 году построил первую в СССР сеть передачи дан- 
ных (ИАСНЕТ); в 1987 году впервые в стране организовал 
систему электронной почты. 

Именно из ВНИИПАСа и при технической поддержке ин- 
ститута ученый Анатолий Клесов впервые в истории СССР 
принял участие в международной компьютерной конферен- 
ции по биотехнологиям. Эта телеконференция при участии 
нескольких западных стран стартовала 2 мая 1983 года, 

а Советский Союз был приглашен к апогею - распределен- 
ному семинару 12-16 декабря 1983 года. За те пять дней 
Анатолий Клесов и собранная им группа советских спе- 
циалистов по биохимии получили неоценимый опыт рабо- 
ты в телеконференциях и почувствовали дух свободы, на- 
прямую общаясь с коллегами в двух десятках стран. Имен- 
но это событие мы считаем моментом возникновения 

Сети в России, тридцатилетний юбилей которой и отмеча- 
ем в этом году, хотя Интернет в сегодняшнем понимании 
(ТСРЛР) возник лишь десятилетие спустя. 





Леонид Коник, 
главный редактор изданий 
группы компаний Сот Меүуѕ 
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50 Бремя первенства 
0 а а Н И а Как создавались первые отечественные интернет- 
провайдеры 
50 Недолгая идиллия 


Один из первых руководителей СП «Инфоком» Матти 
Лехто вспоминает об истории становления этого советско- 
финляндского предприятия 
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56 Таблетка от прошлого 


Владимир Теремецкий, возглавлявший первое советско- 
американское СП в сфере телекоммуникаций «Совам 
|. Телепорт», рассказал об истории становления предприятия 
58 Глас народа 
|. Впервые с момента продажи в 1999 году компании 
«Гласнет» ее основатель и генеральный директор Анатолий 
|. Воронов дал интервью, вспомнив историю создания 
и развития одного из первых провайдеров в стране 
р2 Образное мышление 
|. Ба Основатель и совладелец ГК «АКАДО» Юрий Припачкин 
вспоминает о том, как создавалась компания 


«КОМКОР» и каким образом в нее вошел Институт 











21 автоматизированных систем (ИАС) 
22 Открытые коммуникации БЦ — Создавая сети 
Представители государства и общественные деятели Управляющий директор ФГАУ «Российский фонд 
рассказали, как Интернет влияет на развитие российского технологического развития» Семен Мушер рассказал о том, 
общества какой вклад Институт «Открытое общество» (Фонд Сороса) 
внес в создание и развитие сетей передачи данных 
2Ц Эволюция интернет-доступа в России 68 Университетские корни 
в цифрах Директор Санкт-Петербургского филиала ФГАУ «ГНИИ ИТТ 
Стоимость и скорость доступа в Интернет за 30 лет «Информика» и один из создателей сети КУММет Юрий 
Гугель рассказал о роли научно-образовательных сетей 
Ретроспектива —ъҖБҖБ—— 2 развитии Интернета в России 
26 — Интернет в расцвете сил 12 Синергия Интернета 
Главные события из истории развития Интернета в России Председатель Совета Координационного центра 
за 30 лет национального домена сети Интернет Михаил Медриш 


и создании российской доменной зоны 
ЕБЕ Е совета директоров ОАО «Институт 


автоматизированных систем» (ИАС) Олег Смирнов ТБ Три кита Рунета 
вспоминает более чем 30-летнюю историю института, Каковы особенности развития отечественных доменных 
в стенах которого возникли первые в СССР сети и системы зон Интернета, и в каком домене зарегистрированы 
передачи данных самые успешные интернет-проенты 
38 Интернет против боеголовок 79 Пополнение прибудет 
Организатор первой компьютерной конференции между Директор ПО СВЯЗЯМ С общественностью И взаимодействию 
США и СССР и инициатор создания первого советско- с органами государственной власти КО-СЕМТЕК 
американского СП в сфере коммуникаций, «Совам (ЗАО «Региональный Сетевой Информационный Центр») 
Телепорт», Джоэл Шац впервые раскрыл подробности Андрей Воробьев рассказал, какие домены верхнего 
событий 1985-1989 годов уровня появятся в ближайшем будущем, зачем они нужны 
ИИ и 
80 Смотритель доменной зоны 
Выход в открытый космос Директор Координационного центра национального 
Как советские ученые впервые в истории смогли принять домена сети Интернет Андрей Колеснинов рассказал 
участие в международной компьютерной конференции о начале интернет-бизнеса в России, а также о поддержке 
по биотехнологиям, состоявшейся в 1983 году и регулировании коммуникационной среды 
46 — Лазейка в мир 8Ц Рунет на бумаге 
Первый в СССР пользователь международных Заместитель директора Санкт-Петербургского филиала 
компьютерных конференций, ученый-биохимик Анатолий ФГАУ ГНИИ ИТТ «Информика» Алексей Сигалов 
Клесов вспоминает детали исторических событий вспоминает, как создавался справочник «Желтые страницы 


30-летней давности Іпіегпеї. Русские ресурсы» 
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1 Леонид Коник, главный редактор 


д 15 лет СотМем/$ с ИКТ 
Каких успехов удалось достичь ГК СоглМем/$ за 15 
лет, рассказали руководители ведущих компаний, 
бизнес-ассоциаций и органов регулирования российского 





ИКТ-рынка 
6 Новый бизнес по запросу 


Каковы выгоды и перспективы продвижения 
коммуникаций по запросу по модели УСаа$, рассказал 
генеральный директор 000 «СиТиАй» (СТІ) Олег Щапов 


Технологии 


8 Оптимальный трафик 
Как операторам связи сократить расходы за счет 
оптимизации мобильного трафика, рассказал директор 
по работе с операторами связи компании «КРОК» 
Сергей Жучков 


10 Низкая готовность 


Как проходит создание системы обеспечения вызова 
экстренных оперативных служб по единому номеру 112 
в России 


ТОЕ 


1 5 \Уо!се 2013 


В каком направлении будут развиваться голосовые услуги 
в России, обсудили участники конференции «\Могсе 2013 - 
Будущее \УоР-трафина в России и СНГ. Транзит 

и розничный рынон» 


86 


Анонсы 


Читайте в декабрьском номере журнала «Стандарт» 


Главные события 2013 года 


Самые ожидаемые события 2014 года по версии 
ключевых персон отечественной ИКТ-отрасли 


Рейтинги 


Отчет о церемонии награждения 
лауреатов СотМемѕ Ауагӣѕ 2013 


Календарь связиста и вещателя на 2014 год 





РЕКЛАМА 





Содержание 3 


ТИН 
Энциклопедия связи и вещания 
рейтинги Сот№емз. 2013/2014 


12 декабря 
Торжественная церемония 
награждения лидеров 
Ътелекоммуникационной 
И вещательной 
отрасли России 


, Юбилей 


СОММЕМ/З с ИКТ 
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В 2013 году, принимая поздравления с 15-летием, группа компаний СотМемѕ еще раз убедилась: 
ее юбилей – важное событие для всей российской ИКТ-отрасли. Приветствия, направленные 
в адрес СотМемѕ руководителями ведущих компаний рынка, бизнес-ассоциаций и регуляторов, 


«Стандарт» публикует в специальной рубрике. 


Владимир Малявин, 

генеральный директор ГК «Фрештел»: 

«Сегодня на медиарынке присутствует множество качест- 
венных информационных площадок. Но таких, которые име- 
ют свое лицо, харизму, – единицы. К счастью, нам повез- 

ло сотрудничать с одной из них. Мы гордимся партнерством 
с СотМем/$ и от всей души поздравляем коллектив этого за- 
мечательного издания с 15-летием! От себя лично и от со- 
трудников «Фрештел» хочу пожелать вам дальнейшего раз- 
вития, острого пера и всегда креативного и легкого подхода 
даже к таким непростым темам, как ИТ. Ведь именно за это 
множество читателей выбирают СотМемѕ!» 





Фото: «АКАДО» 















Виктор Кореш, 

президент ГК «АКАДО»: 

«Дорогие друзья! Поздравляю вас с 15-летием со дня 
основания группы компаний СотМемѕ! Благодаря вашему 
труду и профессиональному подходу к делу СотМемѕ по пра- 
ву занял ведущие позиции среди СМИ, освещающих собы- 
тия ИКТ-отрасли. Публикации СотМемѕ вызывают живой ин- 
терес в профессиональной среде и у рядовых интернет-поль- 
зователей. Мероприятия, организованные группой компа- 
ний СотМемѕ, неизменно становятся ведущей площадкой 
для интересных дискуссий, обсуждения острых тем и обмена 
мнениями. Желаю вам, дорогие друзья, воплощения сме- 
лых идей, творческого вдохновения, неиссякаемой энергии 

и дальнейших успехов на благо отрасли!» 





Вань Бяо, 

президент Нчаме! в России: 

«Уважаемые коллеги! Разрешите от лица всей компании 
Ниамеі в России искренне поздравить вас с юбилеем! 15 лет - 
это целая жизнь. Компания Ниамеі работает в России немно- 
гим больше - 16 лет, и мы понимаем, как многого можно до- 
биться за это время. Тем более что годы становления ком- 
пании совпали с годами становления всей российской ИКТ- 
отрасли. Вам многое удалось! Вы выросли в одно из самых 
популярных деловых и отраслевых СМИ. Залог успеха компа- 
нии - в первую очередь ее сотрудники, профессионалы, даю- 
щие возможность всем заинтересованным лицам быть в курсе 
значимых событий отрасли. От всей души желаю коллективу 
СотМемѕ и дальше отвечать передовым тенденциям разви- 
тия СМИ, сплоченности и успешных проектов!» 








Фото: «Фрештел» 


Фото: Ниамие! 
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Алексей Дорофеев, 

вице-президент, глава Ѕатѕипо МоБЦе в России: 

«От имени компании 5атзипд Еесігопісѕ поздравляю вас 

с юбилеем! Для нашей отрасли 15 лет – огромный срок. 

За это время в России произошла настоящая ИКТ-революция, 
и СотМемѕ был активным ее участником, оперативно пуб- 
ликующим актуальные и по-настоящему ценные для 

игроков отрасли и других читателей новости, авторитет- 

ные, взвешенные комментарии, предоставляющим площадку 
для профессиональных дискуссий. Я уверен, что следующие 
15 лет будут не менее насыщенными в плане ИКТ-событий как 
в России, так и в мире, а СотМем$ продолжит быть для нас 
ценным и надежным источником информации о российском 
ИКТ-бизнесе. Желаю успехов и новых творческих высот всем 
сотрудникам СотМемѕ!» 





Фото: Ѕатѕипо 


Сергей Рассказов, 

генеральный директор УпНу 

(ранее – Ѕіетепѕ Епїегргіѕе СоттипсаНоп$) в России и СНГ: 
«От имени Ѕіетепѕ Епїегргіѕе Соттип!саНоп$ поздрав- 

ляю всю команду СотМемѕ с 15-летием! СотМем/$ – одна 

из лучших площадок для обмена профессиональным опы- 
том, для дискуссий и эффективного общения в области ИКТ. 
На протяжении всего времени статьи, интервью и обзо- 

ры в изданиях СотМем$ неизменно отличались высоким ка- 
чеством и глубокой проработной тем, актуальных для спе- 
циалистов отрасли. Очень важно, что за эти годы вы смогли 
не только сохранить, но и преумножить интерес ваших чита- 
телей. Уверен, что и в будущем нас ожидает много интерес- 
ных материалов и проектов. Искренне желаю СотМемѕ даль- 
нейшего процветания, успехов и продуктивных идей!» 


















Александр Иванов, 

президент 000 «МФИ Софт»: 

«В 1990-х годах рынок современных телекоммуникаций 

в России только зарождался и никто не мог предположить, 
какого высокого уровня отрасль достигнет через 15 лет. 
Тогда группа СотМемѕ начала выпуск изданий, интерес- 
ных тем, кто непосредственно участвует в развитии ИКТ- 
технологий. За прошедшие годы многое изменилось. Все мы 
сделали огромный скачок вперед. И в этом немалая заслу- 
га группы СотМемѕ, издания которой уже 15 лет освеща- 
ют развитие технологий, дают возможность делиться опытом 
или узнавать новое. Приятно видеть, что интересные и ка- 
чественные издания СотМемѕ развиваются и процветают. 
Желаю вам сохранять высокий уровень публикаций, новых 
читателей и новых побед!» 
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Евгений Трещетенков, 

руководитель департамента системных товаров 

000 «Панасоник Рус»: 

«Уважаемый коллектив СотМемѕ! Поздравляю вас с празд- 
ником. 15-й день рождения - это лучший показатель ва- 
шего профессионализма, достижений, успеха. СотМемѕ – 
один из самых ярких и интересных источников информации 
о российском ИКТ-рынке. Вы добились этого благодаря зна- 
ниям, опыту, бескомпромиссному стремлению к вершинам 
профессии и мастерству. Хочется пожелать вам дальнейших 
успехов, еще более амбициозных целей и планов, неограни- 
ченных возможностей для их достижения и реализации!» 
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Новый бизнес 


В октябре компания СТ! начала предоставлять 


коммуникационные услуги по запросу, 
а в декабре открывает партнерскую 


программу для операторов связи 
и системных интеграторов. О выгодах 
для клиентов и перспективах 

для партнеров нового формата 
продвижения коммуникаций 

по запросу по модели ОСааЅ (УпМед 
Соттипісаїіопѕ аѕ а Зегмсе) 
корреспонденту «Стандарта» 
Дмитрию ПЕТРОВСКОМУ 

рассказал генеральный директор 


— Почему СТ! приняла реше- 
ние выйти на рынок с услу- 
гами по запросу именно 
сейчас? 

— История һоѕїеа-услуг, или 
услуг по запросу, ноторые 
заказчик получает дистан- 
ционно, началась в 1970-х 

с компании Сепїгех. В нон- 
це 1990-х появилась плат- 
форма ІР-Сепїгех. Эту услу- 
гу СТІ внедряла у рос- 
сийских операторов связи 

с момента своего возникно- 
вения в 2002 году. Продол- 
жить развитие этой идео- 
логии в облаке было дав- 
ней мечтой СТІ. Я прорабо- 
тал в операторском бизнесе 
семь лет и хорошо знаю, как 
развивался рынок подоб- 
ных услуг. Он долго не был 
готов к массовым һоѕіеа- 
внедрениям. Услуги по за- 
просу – интересная концеп- 
ция. Но только в течение 
последнего года решения 
на ее основе стали доступ- 
ными, совершенными в пла- 
не веб-реализации, появи- 
лись удобные модели их по- 
ставки и оплаты. В Сіѕсо 
Ноѕіеа СоЦабогаНоп Ѕо[ийоп 
(НС5) мы увидели платформу, 


в которой идеология реа- 
лизована оптимально, в том 
числе для использования 

в операторском бизнесе. 


– В продвижении услуг 

по запросу партнерство 

с оператором связи является 
ключевым? 

– Без качественных кана- 
лов оказание коммуникаци- 
онных сервисов невозможно 
в принципе. Но для созда- 
ния таких сервисов недо- 
статочно хороших каналов. 
Первый Сепїгех мы внедри- 
ли в 2004 году для одно- 

го из крупнейших россий- 
ских операторов. В то время 
это была лучшая платформа 
в мире. Но большого успеха 
на рынке с ней провайдер 
не добился. Операторы хо- 
рошо продают офисные АТС, 
а услуги 1ІР-Сепігех до сих 
пор представлены слабо. 
При этом развитие и расши- 
рение каналов, распростра- 
нение быстрого Интернета 

и ІР УРМ позволило выйти 
на рынок провайдерам сер- 
висов, не связанных с теле- 
комом. Таким провайдером 
становится теперь и СТІ. 
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– Как компания планирует 
строить отношения с опе- 
раторами связи, продвигая 
услуги по запросу? 

– У СТІ большой бизнес, 
связанный с операторами, 
мы не хотим тянуть одеяло 
на себя. Тем более что успех 
конечного сервиса нераз- 
рывно связан с качеством 
его доставки, мониторинга, 
дистанционного управле- 
ния. Без слаженной работы 
всей цепочки клиент не бу- 
дет удовлетворен. Мы не со- 
бираемся строить каналы 
связи. Мы хотим стать парт- 
нерами операторов в про- 
движении услуг по запро- 
су на базе НС$. Как провай- 
дер технологической плат- 
формы СТІ планирует вместе 
с оператором связи продви- 
гать услуги по запросу, об- 
служивать общих клиентов, 
создавать экосистему новых 
сервисов. 


– В чем вы видите залог 
устойчивости такой эко- 
системы? 

– Из многолетнего опыта мы 
знаем, что внедрение техно- 
логии крупным оператором 


даже в США занимает пол- 
тора-два года. Так устроены 
его бизнес-процессы. Но се- 
годня долгий Ите {о таг- 
Кеї (12т) – непозволитель- 
ная роскошь. Маловероятно, 
что операторы изобретут 
бизнес-модели, которые по- 
зволят внедрять услуги бы- 
стрее. Им нужен техноло- 
гический партнер, обеспе- 
чивающий качественный 
сервис на своей платфор- 
ме, включая портальную 
часть, управление и обслу- 
живание приложений. При 
этом оператор может актив- 
но и эффективно задейство- 
вать собственные ресурсы: 
прямой доступ к абонен- 

ту, более многочисленную, 
чем у ИТ-компании, команду 
продавцов, канальные сер- 
висы. Мы готовы работать 
по схеме мһіќе[абеіпд, пре- 
доставляя сервисы под мар- 
кой оператора, чтобы на на- 
шей платформе он мог стро- 
ить собственный новый 
прибыльный бизнес. 


– Подобная экосистема 
предполагает участие 
только крупного оператора? 


Фото: СТАНДАРТ 
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— Нам интересно сотрудни- 
чество и со средними опе- 
раторами связи, так как 

и у них есть клиенты, за- 
интересованные в Во${ед- 
сервисах. Но средним иг- 
рокам сложнее приобре- 
сти дорогостоящую плат- 
форму и, главное, трудно 
дать клиенту не просто 

$ Р-телефонию, а закон- 
ченный качественный про- 
дукт – сложный сервис 

по запросу. Для этого тре- 
буется команда инженеров, 
разработчиков, специали- 
стов в области дизайна ин- 
терфейсов, маркетологов. 
Крупному оператору с ги- 
гантским покрытием, вклю- 
чающим сотни тысяч по- 
тенциальных пользовате- 
лей новых услуг, гораз- 

до проще аккумулировать 
необходимые ресурсы. 


– Идея СТІ состоит в том, 
чтобы драйверами продви- 
жения услуг по запросу ста- 
ли операторы связи, вне- 
дрив их у себя, а затем 
предложив клиентам в дру- 
гих секторах экономики? 

— По сути, экосистема - 
сбалансированный самораз- 
вивающийся рынок, на но- 
тором операторы и по- 
ставщики сервисов вместе 
зарабатывают на удовле- 
творении растущего спроса 
клиентов. Кто или что бу- 
дет движущей силой - ре- 
шать не нам. Например, со- 
временный ИКТ-рынок на- 
глядно демонстрирует, что 
консюмеризация ИТ значи- 
тельно быстрее идет в сре- 
де частных пользователей, 
нежели на уровне корпора- 
ций. Новшества приходят 
от конкретных активных 
людей. Недаром стал мод- 
ным принцип ВҮОА (Вгіпд 
Үоиг Омп АррИсаНоп), ко- 
гда сотрудники прино- 

сят на работу устрой- 

ства, насыщенные полез- 
ными приложениями, под- 
талкивая ИТ-специалистов 
к их внедрению в сети 
предприятий. 


– На каких предприятиях 
в России наиболее востре- 
бованы услуги по запросу? 
– Они хорошо прижива- 
ются на предприятиях ма- 
лого и среднего бизнеса. 
Облачные сервисы дина- 
мичнее всего развиваются 


именно в этом сегменте. 
Здесь мы планируем про- 
двигать услуги по запро- 
су наиболее активно. Мы 
видим также, что подоб- 
ные услуги покупает биз- 
нес, основанный на дистан- 
ционном обслуживании: ин- 
тернет-магазины, различ- 
ные сервисные компании, 
ритейл, банки и прочие. 
Крупные российские нор- 
порации также планируют 
повышать эффективность 

и производительность тру- 
да средствами облачных 
ИТ. Да, принятие решений 


— Год назад на базе продук- 
тов Сіѕсо мы предложили 
облачный сервис для веб- 
конференций \М/еБЕх с под- 
держной на руссном язы- 
ке. На платформе НС$ нон- 
такт-центр стал первым, так 
как эта услуга наиболее по- 
нятна рынку. Наша задача ~ 
до конца года вывести 

на рынок весь пакет комму- 
никационных услуг на базе 
НС5. В ноябре мы запускаем 
ТееРгезеп$ - ВКС из обла- 
ка. В декабре – корпоратив- 
ную телефонию, виртуальную 
АТС из облана. 


СТ! планирует продвигать услуги 
по запросу и создавать экосистему 


новых сервисов» 


об ИТ-инновациях в по- 
добных компаниях может 
растягиваться на год-два, 
но чем раньше мы начнем, 
тем быстрее придем с услу- 
гами по запросу в крупный 
бизнес. 


– СТІ стала первым партне- 
ром Сіѕсо в России, начав- 
шим продвижение НС5? 

– Да. Наша компания ~ 
один из самых опытных 

и заслуженных партнеров 
Сіѕсо. По итогам послед- 
него партнерского саммита 
СТІ получила от Сіѕсо ста- 
тус «Партнер года в регио- 
не Россия/СНГ». Компания 
имеет официальный ста- 
тус «Мастер в области уни- 
фицированных коммуни- 
каций», признана лучшим 
партнером Сіѕсо в области 
Опшеа СоттиписаНоп$ (ОС) 
в России, СНГ, Восточной 
Европе и Африке. У СТІ 
сильная инженерная экс- 
пертиза, отличная коман- 
да разработчиков и уни- 
кальный опыт внедрения 
ОС у операторов в России. 
Компаний связи, полностью 
реализовавших идеоло- 
гию ОС, в мире всего около 
сорока. 


– К ноябрю СТ! внедрила 
только услугу «Контакт- 
центр по запросу». Когда 
появятся новые? 


В 2014 году заказчик 
сможет приобрести у СТІ 
как отдельные компоненты, 
так и комплексные решения 
по запросу. Среди предла- 
гаемых сервисов: полный 
набор инструментов для ОС 
(голосовое и видеообще- 
ние, широкие возможности 
управления вызовами, до- 
ступность по единому но- 
меру, голосовая почта, кон- 
ференция одним нажати- 
ем, обмен мгновенными со- 
общениями и определение 
статуса присутствия в про- 
граммном клиенте для всех 
популярных мобильных 
платформ и на ПК, прове- 
дение рабочих встреч, уча- 
стие в аудио- и видеокон- 
ференции из любой точки 
мира, бесшовная интегра- 
ция с офисными приложе- 
ниями); контактный центр; 
решение информационной 
безопасности «Защищенный 
офис»; решение для авто- 
матизации ИТ-процессов 
и служб техподдержки 
Ѕегуісе Оебк. 


— Расскажите о конкретном 
проекте реализации СТІ 
услуг по запросу. 

– В октябре мы внедрили 
«Контактный центр по за- 
просу» для московской сети 
обувных магазинов. Перед 
ней стояла задача под- 
держки маркетинговых, 
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рекламных кампаний, опе- 
ративных ответов на запро- 
сы клиентов. Собственной 
ИТ-инфраструктуры и по- 
нимания путей ее развития 
заказчик не имел. Мы из- 
учили вопрос, провели кон- 
сультации, предложили кон- 
цепцию и конкретное реше- 
ние и через две недели по- 
казали сервис в пилотном 
режиме. Еще через несколь- 
ко недель началась коммер- 
ческая эксплуатация услуги. 
Реализация подобного про- 
екта в классическом испол- 
нении заняла бы от шести 
до девяти месяцев. 


– Каким СТІ видит рынок 
услуг по запросу в будущем? 
– Все развивается по спи- 
рали. Рынок идет от центра- 
лизации к децентрализации, 
от специализации к уни- 
версализации. На россий- 
ском ИКТ-рынке закончился 
очередной период центра- 
лизации: крупные операто- 
ры скупили менее круп- 
ных. Поэтому каналов, ин- 
фраструктуры в будущем 

не станет намного больше. 
Имеющуюся инфраструк- 
туру связи будут эксплуа- 
тировать совместно и бо- 
лее эффективно. При этом 
начали появляться совер- 
шенно новые игроки - сер- 
вис-провайдеры. СТІ – один 
из них. Мы выходим на ры- 
нок с сервисами поверх на- 
налов связи, поэтому в бли- 
жайшие лет пять рынок бу- 
дет сильно дефрагменти- 
рован на уровне сервисов. 
Но и период специализа- 
ции тоже заканчивается. 
Массовый рынок тяготеет 

к универсальным решениям. 
Снижение ї2т требует еди- 
ных платформ, пусть круп- 
ных и дорогих, зато всеобъ- 
емлющих и дающих стан- 
дартное качество серви- 
сов. Специализированных 
решений слишком мно- 

го, они трудносочетаемы, 

а главное - требуют отдель- 
ных процессов внедрения. 
Поэтому важной задачей 
становится агрегирование 
даже конкурирующих услуг 
в пакетное предложение 

на единой платформе. 

Мы уверены, что нахо- 
димся в тренде и платформа 
услуг по запросу СТІ на базе 
С! со НС$ имеет большие 
шансы на успех. © 


$ Технологии 


Оптимальный 
трафик 





Операторы сотовой связи несут существенные 


капитальные затраты, большая часть которых может 
идти на строительство сетей (ТЕ. К ним добавляются 
расходы на обеспечение переносимости номера между 
операторами (ММР) и инвестиции в повышение 


качества предоставляемых услуг. О решении, 
позволяющем операторам связи сократить 


— Какие основные проблемы 
операторов связи вы можете 
назвать? 

— Особенность отрасли свя- 
зи заключается в том, что 
количество задач, требую- 
щих значительных капиталь- 
ных затрат, все время уве- 
личивается. Например, воз- 
никает необходимость вне- 
дрить ММР. При этом нужно 
продолжать строить сети 36 
и ТЕ, вкладываться в улуч- 
шение качества традицион- 
ных сервисов. Конкуренция 
растет, операторам прихо- 
дится оптимизировать та- 
рифы. Все это означает, что 
одним из важных конкурент- 
ных преимуществ становит- 
ся возможность оперативно- 
го управления капитальны- 
ми затратами. 


– Разве операторы не управ- 
ляют своими затратами? 

– Конечно, управляют. 
Можно, например, посмо- 
треть на традиционный про- 
цесс планирования сети 
для услуг передачи дан- 
ных. Представители отде- 
ла маркетинга операто- 

ра говорят, что объем тра- 
фика в сети вырастет в М 
раз. В отделе планирования 
сети М делят на пропускную 
способность одной базовой 


а за счет оптимизации мобильного 


станции, умножают на стои- 
мость с учетом всех расхо- 
дов и говорят, что им нужно 
Х млн рублей, чтобы обеспе- 
чить указанный рост. Деньги 
закладываются в бюджет, 
и начинается стройка. Это, 
конечно, сильно утрирован- 
ная схема, но она отражает 
принцип. 

Однако тут появляет- 
ся новая задача - внедрить 
фильтрацию трафина, по но- 
торой определенным воз- 
растным категориям доступ- 
ны разные ресурсы. Что бу- 
дет делать оператор? Он 
должен изыскать допол- 
нительные средства, отка- 
завшись, например, от ча- 
сти планов по развитию 
сети. Но ведь маркетинго- 
вые планы никуда не ушли, 
да и конкуренты не спят. 
Отказываясь от планов 
по развитию, оператор вы- 
нужден пересматривать 
свои стратегические задачи. 
Он больше не догоняет кон- 
курентов, а удерживает ры- 
нок. Не удерживает лидер- 
ство, а борется за него. 


– Расскажите подробнее, 
какие шаги должны пред- 
принимать операторы, чтобы 
иметь возможность более 
гибко управлять затратами? 


СТАНДАРТ | Специальный выпуск | №11 


– Большинство операторов 
используют технологии оп- 
тимизации сетей для того, 
чтобы с меньшими затра- 
тами обслуживать боль- 
ше абонентского трафика, 
не теряя в качестве обслу- 
живания. Оптимизируя свои 
сети, сотовые компании мо- 
гут повышать скорость об- 
мена данными, сжимать ви- 
део, делать интернет-серви- 
сы более удобными, управ- 
лять перегрузками сети. При 
такой оптимизации потреб- 
ность в сетевых ресурсах 
можно регулировать. 
Абоненту, например, 
не всегда нужна избы- 
точная полоса пропуска- 
ния трафика, так как, если 
он скачивает файл по про- 
токолу Р2Р, ему неприн- 
ципиально, чтобы закач- 
ка происходила на макси- 
мальной скорости. В этом 
случае часть полосы про- 
пускания можно пере- 
дать другому сервису. 
Еще пример: вы скачивае- 
те на телефон изображе- 
ние в высоком разрешении. 
Но на мобильном устрой- 
стве все равно нет возмож- 
ности посмотреть его в ис- 
ходном размере. Поэтому 
если оператор умень- 
шает картинку до того 
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размера, который поддер- 
живает экран вашего теле- 
фона, решаются сразу две 
задачи: к радости або- 
нента изображение загру- 
зится быстрее, к удоволь- 
ствию сотовой номпании 
будет использовано мень- 
ше дорогостоящего ре- 
сурса радиодоступа. Такой 
же механизм работает 

и с видеофайлами. 

При этом современные 
решения такого класса по- 
зволяют выбирать нритерии, 
по которым производится 
оптимизация. Правила мо- 
гут быть сколь угодно слож- 
ными, например: для 20% 
наиболее высокодоходных 
абонентов оптимизация 
производится без види- 
мого влияния на изобра- 
жение; для тех, у ного пло- 
хие условия приема, приме- 
няется максимальное сжа- 
тие; для возрастной группы 
до 20 лет – средняя степень 
сжатия. 

Мировая практика вне- 
дрения систем оптимиза- 
ции трафика показывает, 
что они окупаются в тече- 
ние года или даже быстрее. 
Именно такие решения по- 
зволяют оптимизировать за- 
траты, освобождая капи- 
тальные ресурсы, которые 
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можно инвестировать в про- 
екты по управлению каче- 
ством сервисов, в строи- 
тельство сети или решение 
других задач. 


– Приведите, пожалуйста, 
примеры решений подобно- 
го класса. 

– «КРОК» предлагает опера- 
торам решение по управле- 
нию трафиком Моріхе({ Ѕеат- 
[е55 Ассеѕѕ. В нем исполь- 
зуются технологии, которые 
улучшают воспринимаемое 
абонентом качество за счет 
сокращения времени загруз- 
ки контента на мобильное 
устройство. Кроме того, оно 
предоставляет возможность 
по генерации дополнитель- 
ной прибыли, мониторингу 
лояльности абонента, прода- 
же услуг. Так, в одном из на- 
ших совместных проектов 
мы увеличили скорость мо- 
бильного Интернета на 15%, 
а пропускную способность 
сети – на 30%. 

Еще один плюс Ѕеагт(еѕѕ 
Ассеѕѕ – технология Сиѕїіот- 
ег Епдадетепї Тоо[баг. Это 
панель на экране абонент- 
ского устройства, на которой 


Алекс Цейтлин, 


отображаются любые необхо- 
димые клиенту сведения. На- 
пример, баланс, информация 
о возможности подключе- 
ния новых тарифных планов 
или ссылка на доступ в лич- 
ный кабинет. Данный инстру- 
мент позволяет оператору 
непрерывно взаимодейство- 
вать с абонентом, анализи- 
ровать его потребности, что- 


предоставляется сервис пе- 
редачи данных. Предполо- 
жим, очень медленно проис- 
ходит загрузка каких-либо 
страниц или видео. Решение 
Моріхе позволяет опреде- 
лить источник этой задерж- 
ки. Подобным же образом 
можно собирать статистику 
по качеству сервиса, предо- 
ставляемого определенным 


Оптимизируя сети, сотовые компании 
могут повышать скорость обмена 
данными, сжимать видео, делать 
интернет-сервисы более удобными, 
управлять перегрузками сети» 


бы предлагать ему дополни- 
тельные услуги. С разреше- 
ния пользователя на панели 
может демонстрироваться 
контекстная реклама. 
Благодаря тому что опе- 
ратор анализирует весь тра- 
фик, он может опреде- 
лять, насколько качественно 


группам абонентов в режиме 
реального времени. Напри- 
мер, оператор считает, что 
нужно сосредоточить усилия 
на удержании 20% абонен- 
тов, приносящих наиболь- 
ший доход. В этом случае 
он может контролировать 
качество предоставляемых 


младший вице-президент Мобіхеі{ по России и СНГ: 


После феноменаль- 
ного роста популярности мо- 
бильного Интернета операто- 
рам сотовой связи в первую 
очередь пришлось решать ин- 
фраструктурные задачи, что- 
бы, с одной стороны, обес- 
печивать надлежащее каче- 
ство и, с другой – сохранить 
доступность услуг передачи 
данных для всех абонентов. 

Решение Моріхеі1 Ѕеат- 
[е55 Ассеѕ55 для оптимиза- 
ции веб- и видеотрафика по- 
зволяет оператору, сохранив 
инфраструктуру сети, обслу- 
живать больше абонентов, 
предоставляя при этом хо- 
рошее качество услуг. Кро- 
ме того, мобильным операто- 
рам крайне интересны реше- 
ния по ускорению передачи 
данных за счет оптимизации 


ТСР и динамичесного изме- 
нения битрейта видеопото- 
ка (Ѕгпооїћ ОВКА). Это дает 
возможность избежать пре- 
рываний и задержек при про- 
смотре видео в условиях из- 
меняющихся параметров мо- 


бильных сетей. 
Решение Ѕеат[еѕ5 Ассе$$ 
применимо для сетей любых 


стандартов. Установив систе- 
му на сети 3б, оператор полу- 
чит преимущество при пере- 
ходе на ТЕ. Такие программ- 


ные компленсы целесообразно 


включать в стратевию техво= 


логического развития любой 
сотовой компании. Некоторые 
мобильные операторы уже 


внедрили подобное реше- 
ние, но не у всех оно работа- 
ет эффективно. Например, вне- 


дренная система может быть 


предназначена преимущест- 
венно для сжатия изображе- 
ний, в то время как большую 
часть ресурсов поглощает пе- 
редача видеофайлов. 
Сегодня в Интернете доми- 
нируют крупные игрони, такие 
как боодіе, «Яндекс» и Ғасе- 
роок. А операторам приходит- 
ся искать свою нишу, где они 
смогут оказывать дополни- 
тельные услуги, которые бу- 
дут иметь ценность для поль- 
зователей и позволят опера- 
торам найти дополнительные 
источники дохода. Основная 
тенденция здесь – движение 
сотовых компаний к созда- 
нию средств взаимодействия 
с клиентами. Пример - много- 
функциональные панели ин- 
струментов. Они помогают лег- 
ко создавать услуги, нужные 


Фото: Мобђіхе1 


Технологии 


данным абонентам услуг вне 
зависимости от того, где 
они находятся. 


— Кто занимается поддерж- 
кой: сам оператор или спе- 
циалисты «КРОК»? 

— Возможна любая схема со- 
трудничества. Самый рас- 
пространенный вариант -— 
когда наши специалисты 
размещают всю инфраструк- 
туру на площадке операто- 
ра и полностью передают ее 
под управление заказчина. 
Многие операторы предпо- 
читают работать именно та- 
ким образом, поскольку это 
позволяет капитализировать 
затраты на внедрение. 

Мы можем предоставить 
решение по схеме |аа5 (т- 
гаѕігисіиге аѕ а бЅегмісе, ин- 
фраструктура как сервис), то 
есть установить программно- 
аппаратный комплекс в да- 
та-центре «КРОК». В этом 
случае заказчик сам управ- 
ляет всеми ресурсами. Су- 
ществует и промежуточный 
вариант: внедряем систе- 
му в сети оператора и бе- 
рем на себя работу по ее 
полному обслуживанию. —® 


Мнение 
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пользователям, одновремен- 
но продвигая те сервисы, ко- 
торые позволят самим опера- 
торам получить дополнитель- 
ный доход. Например, поле 
поиска, внедренное в панель 
инструментов, сравнение цен 
в реальном времени, баннер- 
ная реклама - и это вместе 
с доступом к таким классиче- 
ским услугам, как пополнение 
баланса и переход на новый 
тарифный план». 
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РЕКЛАМА 


Регулирование 


Низкая готовность 


Екатерина ЛАШТУН 
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В марте 2013 года правительство утвердило федеральную целевую программу создания 
системы обеспечения вызова экстренных оперативных служб по единому номеру 112 в РФ 

на 2013-2017 годы. ФЦП предполагает внедрение системы-112 в трех субъектах РФ уже 

в 2013 году, однако нормативно-правовая база в области связи, обеспечивающая строительство 
и ввод в эксплуатацию телекоммуникационной инфраструктуры системы-112, будет доработана 
регулятором только в следующем году. 


пустя полтора года по- 
С: выхода постанов- 

ления правительства 
РФ от 21 ноября 2011 года 
№958 «О системе обеспече- 
ния вызова энстренных опе- 
ративных служб по едино- 
му номеру 112» была утверж- 
дена федеральная целевая 
программа «Создание си- 
стемы обеспечения вызо- 
ва экстренных оператив- 
ных служб по единому но- 
меру 112 в Российской Фе- 
дерации на 2013-2017 годы». 
Она будет реализована в те- 
чение пяти лет и предпола- 
гает внедрение системы-112 
в трех субъектах РФ в 2013 
году, в шести субъектах 
в 2014 году, в двух субъ- 
ектах в 2015 году, в пяти 
субъектах в 2016 году 
ив 67 субъектах в 2017 году. 
Общий объем финансирова- 
ния ФЦП составит 40,5 млрд 
рублей, из них 22,9 млрд 
рублей за счет средств 
федерального бюджета 
и 17,5 млрд рублей за счет 
бюджетов субъектов РФ. 


мирового лидера по 


Неоправданные 
надежды 


Согласно ФЦП, Минкомсвя- 


зи организует и коорди- 
нирует выполнение меро- 
приятий по созданию те- 
лекоммуникационной ин- 
фраструктуры системы-112. 
В рамках этого направле- 
ния планируется разра- 
ботка системных проек- 


ТОВ телекоммуникационной 


подсистемы системы-112 
для каждого субъекта РФ, 
развертывание сети свя- 
зи и передачи данных си- 
стемы-112 в субъектах РФ, 
в том числе проектирова- 
ние линий связи для при- 
соединения системы свя- 
зи объектов системы-112 
к сети связи общего поль- 


зования, строительство но- 
вых и модернизация суще- 


ствующих линий СВЯЗИ. 


«Важнейшая для нас за- 


дача – разработка норма- 


тивно-правовых актов (НПА) 


в области связи, обеспечи- 
вающих организационные 


и технические мероприятия 


я 


_ Завод «Нева Кабель» - производитель = 
. ъл 
’ телекоммуникационных кабелей в Санкт-Петербурге, _ 


\ 


производству кабелей. 


Вся линейка продукции медных, оптических 


и гибридных кабелей российского производства. 
: РС. 


\ ЗАО «Нева-Кабель» 
С анкт-Петербург, 8-ой Верхний переулок, 10, «Парнас» 
к. Тел. +7 812 600 6670 
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по созданию и вводу в экс- 
плуатацию телекоммуни- 
кационной подсистемы си- 
стемы-112», – рассказыва- 
ет заместитель директора 
Департамента регулиро- 
вания радиочастот и се- 
тей связи Минкомсвязи 
Дмитрий Костров. Он до- 
бавляет, что ведомству не- 
обходимо переработать бо- 
лее 40 документов. Регуля- 
тор опубликовал план из- 
менений в НПА на едином 
портале раскрытия инфор- 
мации о подготовке феде- 
ральными органами испол- 
нительной власти проен- 
тов НПА и результатах их 
общественного обсужде- 
ния Кеди[айоп.доу.ги. «Мы 
сделали это для того, что- 


бы наладить обратную связь 


с участниками рынка в ин- 


терактивном режиме», - со- 


общил Дмитрий Костров. 
Приказом МЧС России 
от 13 августа 2013 года 
был сформирован специ- 
альный орган – Центр ин- 
формационно-аналитиче- 
ской поддержки созда- 
ния системы обеспечения 
вызовов энстренных опе- 
ративных служб по еди- 
ному номеру 112. По сло- 
вам начальника этого цен- 
тра Александра Лучина, 
организация оказывает ме- 
тодичесную и экспертно- 
аналитичесную поддерж- 
ку реализации мероприя- 
тий ФЦП в субъектах РФ, 
организует учет, получение 
и распределение бюджет- 
ных средств, выделенных 
на реализацию програм- 
мы, а также осуществляет 
мониторинг эффективности 


и целевого использования 
субсидий из федерально- 
го бюджета на софинанси- 
рование участия субъектов 
в ФЦП. «Мы предоставля- 
ем субъектам РФ субсидии 
на софинансирование объ- 
ектов капитального строи- 
тельства государственной 
(муниципальной) собствен- 
ности, то есть на строи- 
тельство или реконструк- 
цию объектов – центров об- 
работки вызовов», - по- 
ясняет Александр Лучин. 

В 2013 году, по его инфор- 
мации, такие субсидии по- 
лучат девять субъектов РФ. 
Александр Лучин обраща- 
ет внимание, что каждый 
субъект РФ осуществля- 

ет проектирование систе- 
мы-112 за счет собственных 
средств и этот этап госу- 
дарство не финансирует. 

С выходом ФЦП, по мне- 
нию заместителя гене- 
рального директора по ис- 
следованиям и разработ- 
кам 000 «НПО «Инженер- 
ные системы» Владимира 
Копытова, субъектам, рас- 
считывающим на федераль- 
ные субсидии, стало ясно, 
что государство будет софи- 
нансировать только объек- 
ты капитального строитель- 
ства. «Возникает вопрос: 

а где же важнейшая часть 
системы-112 – телекомму- 
никационная инфраструкту- 
ра? Почему в ФЦП не учи- 
тывается стоимость каналов 
связи и информационных 
систем? В этом случае рас- 
ходы региональных и муни- 
ципальных бюджетов силь- 
но вырастут», – недоумева- 
ет Владимир Копытов. 
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Сын ошибок трудных 
Несмотря на то что ФЦП по- 
явилась тольно в этом году, 
пилотные зоны системы-112 
существуют с 2011 года. 
Тан, Владимир Копытов по- 
делился опытом создания 
пилотной зоны в Ставро- 
польском крае. «Мы строи- 
ли систему-112 в этом ре- 
гионе на базе единых де- 
журно-диспетчерских служб 
(ЕДДС) муниципальных об- 
разований, на это были вы- 
делены средства бюдже- 

та субъекта», – рассказы- 
вает он. В 2012 году, по его 
словам, удалось организо- 
вать 33 ЕДДС: оснастить 

их программно-аппарат- 
ным комплексом, найти по- 
мещения и сделать там ре- 
монт, а также нанять пер- 
сонал для работы в системе 
и обучить его. Кроме того, 
был построен региональ- 
ный центр обработки вы- 
зовов (ЦОВ). «Но не в пол- 
ном объеме, поскольку нам 
не удалось подключить пол- 
ностью телекоммуникацион- 
ную инфраструктуру», – объ- 
ясняет Владимир Копытов. 
Он уточняет, что при диа- 
логе с операторами свя- 

зи те справедливо ссыла- 
ются на отсутствие законов, 
согласно которым долж- 

ны были бы предоставлять 
данные геолокации. Таким 
образом, отсутствие норма- 
тивно-правовой базы сильно 
затрудняет развертывание 
полноценной системы-112 

со всеми функциями, про- 
писанными в ФЦП. В итоге 
в системе отсутствуют сер- 
веры ІР-телефонии и геоло- 
кации, работает лишь, как 
в «старые добрые времена», 
аналоговая система. Она по- 
зволяет принимать вызовы 


Заместитель директора 
Департамента регулирования 
радиочастот и сетей связи 
Минкомсвязи Дмитрий 
Костров сообщил, что 
регулятору необходимо 
переработать более 

40 актов для создания 
нормативно-правовой базы 
телекоммуникационной 
подсистемы-112 


от пострадавших и техниче- 
ских служб, данные от си- 
стемы мониторинга транс- 
порта и при необходимости 
осуществлять оповещение 
должностных лиц о чрезвы- 
чайных ситуациях. 

Участие двух и более 
экстренных служб в вызо- 
вах по номеру 112 – явление 
для Ставропольского края 
редкое (около 3% всех вы- 
зовов). «Отсутствие каналов 
связи к ЕДДС пока не силь- 
но сказывается на опера- 
тивности, поскольку населе- 
ние еще не привыкло к ком- 
плексным звонкам. Однако 
в Ставрополе ситуация со- 
всем иная, и до 90% заявок 
там – комплексные», - со- 
общил Владимир Копытов. 
По его мнению, со време- 
нем процент комплексных 
заявок в крае будет возра- 
стать, что повлечет за со- 
бой увеличение нагрузки 
на телекоммуникационные 
системы. 

«Мы как генеральный 
проектировщик и подряд- 
чик по строительству ЦОВа 
системы-112 в Новосибир- 
ской области выделяем не- 
сколько принципиальных 
моментов, о которых часто 
забывают регионы, состав- 
ляя проектную документа- 
цию», – рассказывает ди- 
ректор филиала ГК «Техно- 
серв» в Новосибирске Денис 
Курносов. Среди них - под- 
ключение каналов свя- 
зи, необходимость ремон- 
та и реконструкции поме- 
щений, электроснабжение 
(первая особая категория), 
кабельная система, системы 
кондиционирования и вен- 
тиляции, а также охран- 
ная и пожарная сигнали- 
зации. «Правильная оценка 
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всех затрат позволяет ре- 
гиону грамотно спланиро- 
вать необходимые меро- 
приятия в долгосрочной це- 
левой программе субъекта 
РФ по системе-112», – под- 
черкивает Денис Курносов. 
По его словам, основные 
проблемы на этапе строи- 
тельства ЦОВов связаны 
с каналами и сетями свя- 
зи, поскольку их подклю- 
чение выполняется за счет 
бюджетов субъектов РФ. 
Если об этом забывают, то 
полноценный ввод систе- 
мы в эксплуатацию невоз- 
можен. Денис Курносов так- 
же указывает на отсутствие 
в ФЦП утвержденного по- 
рядка ввода в эксплуата- 
цию номера 112 на террито- 
рии субъектов РФ и проек- 
тов телекоммуникационной 
подсистемы в соответствии 
с графиком ввода ЦОВов 
в субъектах. «Регулятору 
следует ускорить работу 
по подготовке необходи- 
мых проектов телекомму- 
никационной подсистемы 
и законодательному обес- 
печению порядка ввода 
в эксплуатацию номера 112 
в регионах», – уверен он. 
Специалист проектного 
офиса «Безопасность жиз- 
недеятельности» ОАО «Рос- 
телеком» Николай 
Парсаданов-Гевондян сооб- 
щил корреспонденту «Стан- 
дарта», что инфраструкту- 
ра системы-112 разворачи- 
вается каждым регионом 
отдельно, включая созда- 
ние основного и резервно- 
го ЦОВов на территории. 
По его мнению, ФЦП сфор- 
мирована без учета под- 
готовки сети связи обще- 
го пользования н пропу- 
ску трафика на номер 112 


По словам начальника 

Центра информационно- 
аналитической поддержки 
создания системы обеспе- 
чения вызовов экстренных 
оперативных служб по еди- 
ному номеру 112 Александра 
Лучина, каждый субъект РФ 
осуществляет проектирование 
системы-112 за счет 
собственных средств 


с устаревших АТС. Кроме 
того, в бюджете ФЦП не за- 


ложены затраты на экс- 
плуатацию, техническую 
поддержку и дальнейшую 
модернизацию системы-112, 
что потребует дополни- 
тельного финансирования 
из бюджета субъектов РФ 
в размере не менее 5 млрд 
рублей в год. «Современ- 
ный государственный под- 
ход, позволяющий решить 
вышеуказанные пробле- 
мы, — это сервисная об- 
лачная модель», - уве- 
рен Николай Парсаданов- 
Гевондян. Он добавляет, что 
«Ростелеком» создал феде- 
ральную сервисную плат- 
форму «07», ресурсы кото- 
рой предоставляет заказ- 
чикам для организации ре- 
гиональных систем-112. 
Заказчик получает необхо- 
димые компоненты, позво- 
ляющие организовать ре- 
гиональную систему-112 
с гарантированным качест- 
вом сервиса (51А). В рам- 
ках абонентской платы он 
также получает полную тех- 
ническую поддержку и мо- 
дернизацию сервисной 
платформы. «Сервисная мо- 
дель уже хорошо зареко- 
мендовала себя в пилотных 
зонах», – сообщил Николай 
Парсаданов-Гевондян. 
Начальник отдела пла- 
нирования и оперативного 
взаимодействия Департа- 
мента по предупреждению 
и ликвидации чрезвычай- 
ных ситуаций ГУ МЧС Рос- 
сии по Ростовской области 
Александр Наумов подтвер- 
дил, что в этом регионе пи- 
лотный проект реализован 
на базе национальной об- 
лачной платформы «07». 
«Однако услуга работает 
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плохо: в течение меся- 
ца мы выявили оноло 115 
проблем», – подчеркнул 
он. По его словам, множе- 


ство вопросов вызывает ин- 
формационная безопас- 
ность облачных технологий. 
Так, во время демонстра- 
ции пилотного проекта гу- 
бернатору Ростовской обла- 
сти Василию Голубеву ки- 
берпреступники взлома- 

ли систему, и презентация 
не состоялась. Руководи- 
тель направления по работе 
с государственными струк- 
турами 000 «Авайя СНГ» 
(Ауауа) Алексей Журавлев 


По сведениям 

специалиста проектного 
офиса «Безопасность 
жизнедеятельности» 

ОАО «Ростелеком» Николая 
Парсаданова-Гевондяна, 

в бюджете ФЦП не заложены 
затраты на эксплуатацию, 
техническую поддержку 

и дальнейшую модернизацию 
системы-112, что потребует 
дополнительного финанси- 
рования из бюджета 
субъектов РФ 


добавляет, что облачные 
сервисы появились за ру- 
бежом гораздо раньше, 
чем в России, тем не ме- 
нее до сих пор никто 

не размещал там опера- 
торские центры экстрен- 
ных служб: слишком уж 
рискованное дело. 


Знаковый документ 
Для операторов «большой 
тройки» основной пробле- 
мой является отсутствие 
утвержденного проекта ре- 
гламента телекоммуника - 
ционной части системы-112. 
Этот документ, по словам 
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эксперта по развитию 
процессов ситуационно- 
аналитического центра 

ОАО «МегаФон» Евгения 
Танаева, знаковый, по- 
скольку система-112 стро- 
ится в каждом субъекте 

РФ индивидуально (разные 
подрядчики, разное про- 
граммное обеспечение, ме- 
тоды подключения и др.). 
«Для операторов связи та- 
кой вариант неприемлем, 
поскольку их сети не мо- 
гут быть разделены на 83 
разные части, для того что- 
бы соответствовать инди- 
видуальным техническим 


Распределение средств федерального бюджета 
по направлениям реализации ФЦП «Создание системы 
обеспечения вызова экстренных оперативных служб 
по единому номеру 112 в РФ на 2013-2017 годы» 


(млн рублей, в ценах соответствующих лет) 


Направления реализации 


Научно-методическое обеспечение 
создания и функционирования системы-112 


Создание телекоммуникационной 
инфраструктуры системы-112 


Создание информационно-технической 
инфраструктуры системы-112 


Дооснащение станций скорой 
медицинской помощи современными 
автоматизированными системами обмена 
информацией, обработки вызовов 

и управления мобильными бригадами 
скорой медицинской помощи 


Создание системы обучения 
персонала системы-112 и организация 
информирования населения 


Всего 


690,32 


Капитальные 
вложения 


177,54 2979.05 


Е — 


Итого 
(2013-2017 
годы) 


Прочие 
расходы 


1796,28 


17588,51 


2709,2 


638,05 709,05 


14 177,54 8034,18 


Источник: ФЦП «Создание системы обеспечения вызова экстренных оперативных служб по единому номеру 112 в РФ на 2013-2017 годы» 
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Директор филиала 

ГК «Техносерв» 

в Новосибирске Денис 
Курносов считает, что 
основные проблемы на этапе 
строительства центров 
обработки вызовов связаны 
с каналами и сетями связи, 
поскольку их подключение 
выполняется за счет 
бюджетов субъектов РФ 


требованиям регионов», 
отмечает Евгений Танаев. 
Он добавляет, что проект 
регламента телекоммуника- 
ционной подсистемы позво- 
лит упорядочить правила 
игры для МЧС и операто- 
ров связи: он закрепит ме- 
тоды подключения и пере- 
дачи информации и трафика 
(схемы подключения к си- 
стеме-112, используемые 
протоколы и форматы пере- 
дачи геокоординат и иной 
информации) как по голосо- 
вой связи, так и по $М5. 
Представители пресс- 
службы ОАО «ВымпелКом» 
сообщили корреспонден- 
ту «Стандарта», что основ- 
ные трудности возникают 
у сотовых операторов с пе- 
редачей сведений о ме- 
стонахождении абонент- 
ского устройства сети по- 
движной радиотелефон- 
ной связи, с которого был 
осуществлен вызов по но- 
меру 112. Так, операто- 
ры обязаны обеспечить вы- 
зов на номер 112 в том чис- 
ле тем пострадавшим, ко- 
торые осуществляют его 
с использованием абонент- 
ского терминала без 51М- 
карты. Однако в подобном 
случае оператор не может 
определить местоположе- 
ние абонентского устрой- 
ства обратившегося по но- 
меру 112 и обеспечить ав- 
томатическое восстанов- 
ление соединения с этим 
пользовательским обору- 
дованием в случае внезап- 
ного прерывания соеди- 
нения, в то время как та- 
кие задачи возложень 
на него согласно поста- 
новлению правительства 
№958. «Эта ситуация тре- 
бует нормативно-правового 
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урегулирования», – уверены 
сотрудники пресс-службы 
«ВымпелКома». Регулятору 
также необходимо регла- 
ментировать способ пере- 
дачи информации о место- 
нахождении абонентсного 
устройства, с которого был 
совершен вызов по номеру 
112, и персональных дан- 
ных абонента, имеющих- 
ся у оператора связи и не- 
обходимых для реагирова- 
ния на вызов. После это- 
го операторам потребуется 
время для технической 
реализации в сетях свя- 
зи возможности передачи 
такой информации. 

«Мы считаем необходи- 
мым принятие целого па- 
кета нормативных актов 
с целью разработки нового 
и адаптации существующе- 
го регулирования к требо- 
ваниям системы-112», - го- 
ворит директор департамен- 
та управления регулятор- 
ными рисками ОАО «МТС» 
Андрей Рего. По его мне- 
нию, среди наиболее значи- 
мых вопросов – нововведе- 
ния, регулирующие систе- 
му и план нумерации в РФ, 
а также изменения в пра- 
вилах оказания услуг как 
местной (фиксированной), 
так и подвижной связи. Од- 
новременно с этим Андрей 
Рего считает необходи- 
мым принять нормативные 
акты, определяющие тре- 
бования к сетям фиксиро- 
ванной и подвижной свя- 
зи для обеспечения вызо- 
ва экстренных оперативных 
служб, правила применения 
ЦОВов в системе-112 и уз- 
лов обслуживания вызо- 
вов экстренных оператив- 
ных служб (УОВЭОС), а так- 
же правила применения 


По мнению заместителя 
генерального директора 
по исследованиям 

и разработкам 000 «НПО 
«Инженерные системы» 
Владимира Копытова, 
отсутствие нормативно- 
правовой базы сильно 
затрудняет развертывание 
полноценной системы-112 
в стране 


оборудования для приема 
5М5-сообщений. 

С системой-112 тес- 
но связана и система экс- 
тренного реагирования при 
авариях «ЭРА-ГЛОНАСС». 
По информации заместите- 
ля министра транспорта РФ 
Алексея Цыденова, она бу- 
дет запущена в постоянную 
эксплуатацию в декабре 
2013 года. В соответствии 
с распоряжением прави- 
тельства РФ единственным 
исполнителем работ по про- 
екту создания системы 
«ЭРА-ГЛОНАСС» определено 
некоммерческое партнер- 
ство «ГЛОНАСС». По словам 
его президента Александра 
Гурко, инфраструктура си- 
стемы «ЭРА-ГЛОНАСС» будет 
создана в 83 субъектах Рос- 
сии и включит в себя один 
навигационно-информаци- 
онный центр (НИЦ) перво- 
го уровня, семь НИЦ второ- 
го уровня и 72 региональ- 
ных коммутационных узла 
(РКУ). В сентябре началось 
тестовое сопряжение и под- 
готовка к постоянной экс- 
плуатации системы «ЭРА- 
ГЛОНАСС» с системой-112, 
а 8 ноября «Ростелеком» 
и ПН «ГЛОНАСС» объяви- 
ли о проведении успеш- 
ных испытаний по инте- 
грации системы «ЭРА- 
ГЛОНАСС» с системой обес- 
печения вызова экстренных 
оперативных служб по еди- 
ному номеру 112 в Астра- 
ханской, Костромской, Кур- 
ской, Тульской областях 
и Краснодарском крае. Ти- 
повое техническое реше- 
ние для сопряжения двух 
систем разработал «Рос- 
телеком». В ходе испыта- 
ний было налажено взаимо- 
действие систем с момента 


РЕКЛАМА 


передачи экстренного вы- 
зова из автомобиля, осна- 
щенного терминалом «ЭРА- 
ГЛОНАСС», до момента от- 
работки происшествия 
операторами системы-112. 
«Проведенные испыта- 
ния в регионах позволи- 
ли отработать вопросы взаи- 
модействия системы «ЭРА- 
ГЛОНАСС» с системой-112 
и другими экстренными опе- 
ративными службами, - 
рассказывает Александр 
Гурко. – В тех субъектах РФ, 
где система-112 еще не раз- 
вернута, экстренный вызов 
поступает в систему управ- 
ления мобильными нарядами 
МВД России и другие экс- 
тренные оперативные служ- 
бы. Испытания показали, что 
время доставки информа- 
ции о ДТП из системы «ЭРА- 
ГЛОНАСС» в систему-112 со- 
ставляет менее 10 сенунд 
от момента аварии». 
«Испытания подтвер- 
дили, что сопряжение 
систем-112 и «ЭРА- 
ГЛОНАСС» позволит су- 
щественно ускорить вре- 
мя реагирования экстрен- 
ных оперативных служб 


Регулирование 13 


на дорожно-транспортные 
происшествия», – отметил 
исполнительный директор - 
директор Инновационного 
центра ОАО «Ростеленом» 
Павел Ройтберг. 

«Полноценная реализация 
ФЦП будет зависеть от того, 
наскольно системно регуля- 
тор разработает нормативно- 
правовую базу, включающую 
как федеральные заноны, 
так и подзаконные акты», - 
сообщила пресс-служ- 
ба «ВымпелКома». И если 
с изменениями в ФЗ «0 свя- 
зи» ситуация более или 
менее ясна (соответствую- 
щий правительственный за- 
конопроент 15 октября те- 
кущего года принят Госу- 
дарственной думой в пер- 
вом чтении), то подзаконные 
акты пока отсутствуют. 

«Мы планируем утвер- 
дить окончательный про- 
ект поправок в норматив- 
но-правовые акты, требую- 
щие доработки, в 2013 году. 
Однако утверждены они, 
скорее всего, будут толь- 
ко в 2014 году», – резю- 
мирует Дмитрий Костров 
из Минкомсвязи. © 


ИНТЕРНЕТ 


‚ услуги предоставляются в 
и Владимирской абластях 


‚ постоянные скидки и акции 


= Я ж ы г д Г! 
ЖОВ ЕТТЕР Г д 


дпя юрлиц 


Москве, Масковской, Калужской 


по экономии соелств 


пля Физлиц и до 400 Мбит/с 


дополнительные успути. устано к) телефона в коде 495, 


домашний 1-Е, цифровое 





гелевидение, 


хостинг и многое другое 
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Дмитрий Богомолов, 
менеджер проектов 000 «НТЦ ПРОТЕЙ»: 


Внедрение системы 
обеспечения вызова экстрен- 
ных оперативных служб по еди- 
ному номеру 112 на территории 
России продолжается. Очеред- 
ным знаковым событием стала 
утвержденная в этом году дол- 
гожданная Федеральная целе- 
вая программа (ФЦП). Приня- 
тый документ внес определен- 
ную ясность в ситуацию с фи- 
нансовой поддержкой регионов, 
обещанной федеральным цен- 
тром. При этом если появилась 
ясность в вопросах «сколько?» 
и «когда?», то на вопрос «как?» 
вышеупомянутый документ од- 
нозначного ответа пока не дает. 
Разъяснения от федерального 
МЧС были опубликованы спу- 
стя месяц в виде новой вер- 
сии «Методических материа- 
лов по созданию системы-112 
в субъектах РФ». В них мож- 
но увидеть хорошую попыт- 
ку пояснить потенциальным 
претендентам на федераль- 
ную субсидию из числа субъ- 
ектов РФ, что именно потребу- 
ется сделать и какие для это- 
го нужно собрать документы. 
Несмотря на это, количество 
вопросов пока не уменьшается. 
Итак, в чем же сложность? 

Начать, пожалуй, следует 
с того, что сама ФЦП была 
принята с так называемым 
сбалансированным бюдже- 
том. Это должно минимизи- 
ровать риски, которые возни- 
кают при целевом выделении 
большего количества средств, 
то есть когда при использова- 
нии большего объема финан- 
совых ресурсов создание си- 
стемы идет настольно быстро, 
что инфраструктурная состав- 
ляющая за этим процессом 
не успевает. С одной сторо- 
ны, выглядит это достаточно 
логично, однако если учиты- 
вать тот факт, что финансиро- 
вание строительства и модер- 
низации части этой самой ин- 
фраструктуры предполагается 
из тех же ресурсов, то схема 
распределения средств может 
усложниться. 

Следующий момент, который 
важно выделить, - тот фант, 
что долгожданная программа 
стала еще более целевой. 06- 
щий объем планируемого фе- 
дерального финансирования 
должен составить 22,9 млрд 


рублей. При этом фактически 
объем финансовых вложений 
в субъекты составит 14,1 млрд 
рублей. Именно эти средства 
теперь планируется использо- 
вать на техническое перево- 
оружение зданий и помеще- 
ний региональной собственно- 
сти или строительство/рекон- 
струкцию зданий и помещений, 
предназначенных для разме- 
щения основных и резервных 
центров обработки вызовов 
(ЦОВ и РЦОВ), и их оснаще- 
ние программно-технически- 
ми комплексами. Неглубокий 
анализ ситуации показыва- 
ет, что устанавливаемые фе- 
деральным центром правила 
изменились. Теперь для того, 
чтобы претендовать на выде- 
ляемые ресурсы, субъекту не- 
обходимо как минимум собрать 
предлагаемый «Методически- 
ми материалами» МЧС пере- 
чень документов. И вот здесь 
как раз возникает ряд вопро- 
сов. Из опыта взаимодействия 
с субъектами в процессе под- 
готовки документации техни- 
ческих проектов системы-112 
известно, что в подавляющем 
большинстве случаев помеще- 
ние (здание) для размещения 
ЦОВа и РЦОВа уже существует. 
Таким образом, для большин- 
ства субъектов из предложен- 
ных трех вариантов подходит 
вариант технического перево- 
оружения объекта капитально- 
го строительства. Однако при 
этом, в отличие от двух дру- 
гих вариантов (строительства 
и реконструкции) определе- 
ние технического перевоору- 
жения объекта капитального 
строительства в действующем 
Градостроительном кодексе 
отсутствует. 

Опираясь на практику под- 
готовки технических проектов, 
можно утверждать, что при на- 
личии у субъекта выделенно- 
го помещения под ЦОВ/РЦОВ 
наиболее значительную долю 
в единовременных затратах 
составляет стоимость необхо- 
димого для функционирования 
системы программного и аппа- 
ратного обеспечения. В каче- 
стве примера можно привести 
хотя бы стоимость промышлен- 
ных систем управления базами 
данных, без которых (именно 
в промышленном исполнении) 


обойтись при работе стакими 
объемами данных невозмож- 
но. И здесь, исходя из опре- 
деленных федеральным цен- 
тром правил и того факта, что 

в большинстве субъектов не- 
обходимые помещения уже су- 
ществуют, основные затраты | 
на создание системы ложатся 
на плечи таких субъектов. 

Важно отметить, что у от- 
ветственных за координацию 
процесса создания систе- 
мы-112 в России представи- 
телей соответствующих ве- 
домств есть достаточно чет- 
кое понимание существующих 
сложностей. И, как показы- 
вают проводимые совместно 
с представителями админист- 
раций субъектов, поставщи- 
ками и разработчиками реше- 
ний мероприятия, есть план 
преодоления этих сложностей. 
В частности, при МЧС создан 
информационно-аналитиче- 
ский центр, основным пред- 
назначением которого являет- 
ся в том числе и разъяснение 
участникам вопросов, подоб- 
ных тем, которые затронуты 
в материале. 

Очевидно, что развертыва- 
ние системы-112 на террито- 
рии России продолжает наби- 
рать обороты. 06 этом можно 
судить по проявляемой сего- 
дня администрациями субъ- 
ектов активности. Постоянно 





Фото: «НТЦ ПРОТЕЙ» 
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растет количество объяв- 
ляемых конкурсов на закуп- 
ку оборудования, программ- 
ного обеспечения и сопут- 
ствующих услуг. Принятая 
чуть более полугода назад 
ФЦП со всеми ее положи- 
тельными и отрицательны- 
ми моментами стала очеред- 
ным стимулирующим фактором 
в общем процессе создания 
системы обеспечения вызо- 
ва экстренных оперативных 
служб по единому номеру. 
Хочется надеяться, что, не- 
смотря на существующие слож- 
ности и меняющиеся прави- 
ла, практика развертывания 
системы-112 в России позво- 
лит всем участникам процес- 
са избежать повторения тех 
или иных ошибок, а принимае- 
мые регламенты будут более 
детально рассматривать раз- 
личные случаи и методы вне- 
дрения системы-112 для кон- 
кретных субъектов». 





О компании 


000 «НТЦ ПРОТЕЙ» - успешная и динамично развивающая- 
ся российская научно-производственная компания, осно- 
ванная в Петербурге в 2002 году. 

Компания выполняет комплекс работ по созданию теле- 
коммуникационного оборудования и программного обеспе- 
чения, а также по проведению специализированных НИР 
для нужд государственных структур, силовых ведомств, 
операторов связи. Направления разработки и производ- 
ства: система-112, ЕДДС, ДДС, ситуационные центры, обо- 
рудование доступа и МБМ, интеллектуальные услуги свя- 
зи и системы абонентского сервиса, са-центры, роумин- 
говые решения, ОР|!-платформа и др. 

Среди заказчиков «НТЦ ПРОТЕЙ» - ОАО «МегаФон», 
ОАО «Ростелеком», ОАО «РЖД», МЧС России, МВД России, 
МО РФ, зарубежные операторы связи. Компания обеспечива- 
ет поставку решений «под ключ», а также полный комплекс 
услуг по технической поддержке и обучению персонала. 

Оборудование «НТЦ ПРОТЕЙ» успешно работает в 22 
странах мира на сетях 34 операторов, обслуживая более 
100 млн абонентов. 
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Золотые мигранты 


Екатерина ЛАШТУН 


Доходы от голосовых услуг снижаются на развитых рынках и растут в мире только за счет 
развивающихся стран. Голосовой трафик, генерируемый трудовыми мигрантами в России 

и идущий транзитом в страны СНГ; с каждым годом увеличивается как в объеме, так и в цене, 
что приносит доходы как мобильным, так и транзитным операторам. 


«Моісе 2013 – Будущее УоІР-трафика в России и СНГ. 

Транзит и розничный рынок», организованная 
СотМемѕ. Впервые участники отечественного рынка голо- 
совых сервисов смогли встретиться на открытой и незави- 
симой площадке, чтобы обсудить наиболее острые вопросы 
транзита трафика и розничного рынка \Уо|Р-услуг. 

По словам директора по развитию бизнеса и взаимо- 
действию внутри группы ЗАО «ТелиаСонера Интернэшнл 
Кэрриер Раша» Надежды Михеевой, основной зада- 
чей транзитных операторов является точное определе- 
ние целевой аудитории, н которой необходимо будет об- 
ратиться, для того чтобы заработать денег. «В России 
в силу ряда экономических и политических причин по- 
явилось очень много трудовых мигрантов - к счастью 
для транзитных и мобильных операторов», – рассказыва- 
ет Надежда Михеева. Она добавляет, что 38% мигрантов 
прибывают из Узбекистана, 24% - из Таджикистана, 23% - 
из Киргизии и 15% - из Молдовы, Украины, Азербайджана, 
Армении и Туркмении. «Трафик, рождающийся в России 
и идущий транзитом в страны СНГ, увеличивается в объе- 
ме с каждым годом. Более того, он еще и растет в цене», - 
продолжает Надежда Михеева. В Европе, по ее словам, 
складывается совершенно противоположная ситуация: там 


Ы середине ноября в Москве прошла конференция 






Конференция 


«Будущее \Уо!Р-трафика в Росси 


<, Транзит и розничный рь 


ь. 








Директор по развитию бизнеса и взаимодействию внутри 
группы ЗАО «ТелиаСонера Интернэшнл Кэрриер Раша» 
Надежда Михеева отмечает, что европейские мобильные 
операторы делают основную ставку на развитие передачи 
данных, а не голосовых услуг 
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наблюдается тенденция понижения тарифов. Так, в пери- 
од с 2009 по 2013 год средний тариф по 29 европейским 
странам снизился с Є0,109 за минуту до Є0,026. Это хорошо 
для абонентов, но не очень хорошо для операторов, кото- 
рые вынуждены постоянно вкладывать средства в модер- 
низацию сетей связи, не получая при этом повышения до- 
ходов. Именно поэтому Надежда Михеева считает, что ев- 
ропейские мобильные операторы делают основную став- 
ку на развитие передачи данных, а не голосовых услуг. 
«В России и СНГ картина совсем иная, за те же годы сред- 
ний тариф по 12 странам вырос с $0,0987 до $0,1445», – со- 
общила она. Для того чтобы увеличить трафик, Надежда 
Михеева рекомендует транзитным операторам тщатель- 
но изучать поведение абонентов и природу трафика, про- 
водить маркетинговые акции для целевой аудитории со- 
вместно с мобильными партнерами, а также способство- 
вать активности абонентов за счет понижения тарифов 
в роуминге. 

По оценке УапКее Сгочр, в Европе рост проникнове- 
ния смартфонов на каждые 10% сопровождается сни- 
жением доходов сотовых операторов от голоса и 5М5 
на $1,5 млрд в год. Таким образом, доля доходов от голо- 
са обратно пропорциональна проникновению смартфонов. 
«Доходы от голоса снижаются на развитых рынках и растут 


По словам партнера 000 «Эрнст энд Янг» 

Юрия Гедгафова, чтобы успешно конкурировать 

с ОТТ-провайдерами, традиционным операторам следует 
использовать основное преимущество: они знают 
абонентов как никто другой 
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‚ Мо!Р-трафика в России ў – Р" 
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Руководитель направления ІР-коммуникаций ЗАО «МегаЛабс» 
Антон Лысенко считает, что МоіР - это новый бизнес-сегмент 
для мобильных операторов и они могут успешно конкурировать 
с сервисами ОТТ-провайдеров 









ина в России и СНГ. 
ячный рынок» 


в мире только за счет развивающихся стран», – отмеча- 

ет руководитель департамента беспроводных технологий 
000 «Джейсон энд Партнерс Консалтинг» Виталий Солонин. 
По его словам, Россия повторяет тренды развитых рыннов: 
в 2013 году продажи смартфонов в стране впервые превы- 
сили продажи обычных мобильных телефонов. Отставание 
по проникновению от развитых рынков составляет несколь- 
ко лет. А быстрый рост продаж планшетов создает пред- 
посылки для активного использования приложений в биз- 
нес-сегменте (концепция корпоративной мобильности - 
Вгіпод Үоиг Омп Оемсе, ВУОО). «Доходы от голоса в России 
незначительно растут только за счет услуг роуминга 

и интерконнекта», – полагает Виталий Солонин. 

Россия, по его сведениям, находится в числе стран 
с высоким риском снижения доходов от 5М5 из-за актив- 
ного использования ОТТ-сервисов. Тем не менее пона до- 
ходы от 5М5 продолжают расти. Основные драйверы - та- 
рифная политика операторов, а также услуги на базе 5М5. 
Виталий Солонин считает, что с распространением смарт- 
фонов, планшетных компьютеров и высокоскоростных се- 
тей популярность ОТТ-сервисов будет увеличиваться, 

а рост интернет-трафика не сможет компенсировать общее 
падение доходов операторов. 

«Большинство мировых традиционных операторов идут 
по пути сотрудничества с ОТТ-игроками», – рассказывает 
аналитик «Джейсон энд Партнерс Консалтинг». По его мне- 
нию, основные ожидания операторов от такого рода парт- 
нерства – увеличение абонентской базы и рост доходов. 

В качестве примера подобного сотрудничества он привел 
интеграцию ЅКкуре Сгейії с операторским биллингом, при 
которой 5Куре платит процент оператору за перечисление 
денежных средств. 

Некоторые операторы применяют тарифную полити- 
ку как средство борьбы с ОТТ-провайдерами. Так, вне- 
дрение доступных тарифных планов с достаточным коли- 
чеством включенных минут и 5М5 может снизить у части 
абонентов стремление к активному использованию ОТТ- 
сервисов. «Еще один способ борьбы операторов с ОТТ- 
провайдерами - использование системы управления трафи- 
ком (Оеер Раске{ Іпѕресіоп, ОРІ)», - продолжает Виталий 
Солонин. Варианты использования ОР!: блокировка ОТТ- 
сервисов, а танже разделение доходов с ОТТ - обеспече- 
ние гарантированного канала с дополнительной тарифика- 
цией (реализация 005). Однако Виталий Солонин обращает 
внимание, что использование систем управления трафиком 


Трибуна 17 


Средняя стоимость минуты 
в сетях российских операторов 
«большой тройки» (руб./мин.) 


12 
10 


2000 12001 2002 2003 2004 2005 7006 2007 22008 2009 ›2010 ›2011 22012 


Источник: \\іге[еѕѕ ІпіеШаепсе, Јѕоп & Рагіпегѕ Сопзи пд 


Фото: СТАНДАРТ 


для приоритизации различного трафика (\Мо1Р, торрен- 

ты, потоковое видео) и селективной тарификации требу- 

ет поддержки со стороны регулятора. Интернет-сообщество 
во многих странах мира в целом настроено отрицательно 

к таким методам, поскольку они нарушают сетевой нейтра- 
литет. Поэтому Виталий Солонин рекомендует традицион- 
ным операторам не идти по пути запретов и соперничества 
с ОТТ-провайдерами, а создавать с ними партнерства. 

Чтобы успешно конкурировать с ОТТ-провайдерами, 
по мнению партнера 000 «Эрнст энд Янг» (Егпѕї & Үоипд) 
Юрия Гедгафова, мобильным операторам стоит использо- 
вать основное преимущество: они знают абонентов как ни- 
кто другой. Так, оператор в курсе, каким терминалом поль- 
зуется его абонент, сколько он платит за услуги свя- 
зи в месяц, какие сайты посещает и т.д. Именно поэтому, 
по словам Юрия Гедгафова, крупнейшие мировые опера- 
торы (АТ&Т, Те[еғопіса и Мегіхоп) создали внутри компаний 
специальные подразделения по бизнес-аналитике. 

По словам руководителя направления ІР-коммуникаций 
ЗАО «МегаЛабс» Антона Лысенно, «МегаФон» стал пер- 
вым российским оператором, который вышел на рынок 
ҮоІР в 2009 году с услугой «МультиФон». «Спустя четыре 
года после запуска услуги мы набрали 1 млн пользо- 
вателей», – сообщил Антон Лысенко. Он добавляет, что 
в «МультиФоне» присутствуют все базовые для МІР функ- 
ции: исходящие звонки на телефоны, бесплатные звонки 
и сообщения внутри сообщества, исходящие 5М5, незави- 
симость тарифов от местоположения, а также управление 
контактами. «Поскольку мы предоставляем сервис от опе- 
ратора, изначально строили нечто большее, чем просто 
ҮоІР», = продолжает Антон Лысенко. По его словам, лицен- 
зируемая нумерация и распределенная сеть дают абонен- 
ту «МегаФона» возможность звонить из \Уо|Р-приложения 
с подстановкой его мобильного номера, принимать вхо- 
дящие звонки, адресованные на мобильный, отправлять 
ММ5. И наконец, абонент имеет счет в «МегаФоне» с гиб- 
кой схемой оплаты, тогда как у ОТТ-операторов с приняти- 
ем платежей от абонентов возникают сложности. Особен- 
ной популярностью пользуется эта услуга у роуминговых 
абонентов «МегаФона»: ранее, чтобы сэкономить, они при- 
обретали за рубежом туристические 51М-карты, теперь 
же проблема отпала. «\о|Р – это новый бизнес-сегмент 
для мобильного оператора, и он может успешно конкури- 
ровать с сервисами ОТТ-провайдеров», – резюмирует Антон 
Лысенно. © 
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споминая историю появления карт ІР-телефонии 

в России, необходимо вернуться в далекий октябрь 

1995 года, когда российская компания СотртТек ста- 
ла дистрибьютором вендора в области решений по ІР- 
телефонии – Оіа[одіс. В 1997 году в России появляют- 
ся первые [Р-сети телефонной связи: ТагіоТгааітод, ВСС 
и |псогТе[ Тб. Спустя два года, в 1999 году, число установ- 
ленных портов ІР-телефонии превышает 1 тыс. Происходит 
легализация [Р-телефонии: несколько десятков отечест- 
венных компаний получают первые лицензии на услуги 
|Р-телефонии. 

Нормативные документы, обеспечивающие регулирова- 
ние деятельности операторов |Р-телефонии в России, раз- 
рабатывались рабочей группой при Ассоциации дону- 
ментальной электросвязи (АДЭ). В 1999 году Гостелеком 
России утвердил РД 45.046-99 «Аппаратура связи, реа- 
лизующая функции передачи речевой информации по се- 
тям передачи данных с протоколом [Р. Технические тре- 
бования», используемый при сертификации оборудования 
|Р-телефонии. 

Предоплаченные карты как материальный носитель до- 
ступа к услугам связи начинают активно развиваться у нас 
в стране с 2000 года. В условиях роста трудовой мигра- 
ции по России и за рубеж, а также за счет низкой стоимо- 
сти минуты соединения новый телекоммуникационный про- 
дукт получает высокий спрос среди населения, с каждым 
годом увеличивая объемы продаж и обслуженного трафи- 
ка. Выйдя в 2001 году на уже сформировавшийся высоно- 
конкурентный рынок карт связи, «Зебра Телеком» сдела- 
ла упор на рекламу и повышение качества связи, благода- 
ря чему нам удалось занять лидирующие позиции в Моснве 
и Петербурге. 

Упростив процесс взаимодействия оператора с кли- 
ентом, предоплаченные карты исключили необходи- 
мость заключения договора и выставления счетов, а так- 
же риск возникновения дебиторсной задолженности. 
Вместе с тем пользователи получили полный нонтроль 
за расходами на услуги связи и доступ к международной 


Фото: СТАНДАРТ 


Сергей Кудрин, 
генеральный директор 
ЗАО «Зебра Телеком» 


Состояние и перспективы 
рынка карт ІР-телефонии 


и междугородной связи с любого телефона. В 2005-2007 
годах поэтапно происходит ряд событий, провоцирующих 
стагнацию рынка карточной ІР-телефонии. Так, изменяет- 
ся законодательство в отрасли связи, на российский рынок 
выходит инновационный интернет-сервис $5Куре, мобиль- 
ные операторы приступают к освоению целевой карточной 
аудитории, начинается процесс консолидации розничных 
сетей салонов связи. Как итог – новые условия дилерских 
соглашений снижают и без того малую маржинальность 
услуги, происходит изменение предпочтений в форматах 
общения, сервисы текстовых сообщений типа [С@ и 5Куре, 
на смену которым приходят социальные сети, сильно сни- 
жают объем предоставляемого голосового трафина. 

Появление на рынке ІР-телефонии для частного сегмен- 
та ЅКуре предрешило дальнейшую судьбу карточного биз- 
неса. Происходит смещение взаимодействия с клиентом 
в мер и мобильные приложения. У карты как материально- 
го носителя регистрационной информации абонента появ- 
ляются конкуренты, свободные от дополнительных затрат. 
На пути эволюции карту почти вытеснила онлайн-регист- 
рация пользователей: у клиентов нет необходимости идти 
в ближайший салон связи, логин и пароль для использо- 
вания услуги можно получить в два клика, еще пара кли- 
ков – и счет пополнен с банковской карты, мобильного или 
электронного кошельна. 

Целевая аудитория карт изменилась, развитие се- 
тей 36, 46 и МІ-Е сделало ІР-телефонию более доступ- 
ной для пользователей. ІР-трафик продолжает расти. 
Мобильные сервисы интернет-телефонии становят- 
ся все более нлиентоориентированными. Так, провайде- 
ры ІР-сервисов постоянно внедряют дополнительные функ- 
ции — интеграцию с социальными сетями, видеообще- 
ние, сохранение переписки, обмен файлами, что начина- 
ет представлять реальную угрозу для сотового трафина. 
Предоплаченные карты останутся в отрасли как некий сим- 
вол появления |Р-телефонии в России и в мире, а также 
как предмет коллекционирования, поскольку в разное вре- 
мя операторы выпускали уникальные экземпляры. © 
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Андрей Постников, 

директор по международному 
развитию ОАО «Межрегиональный 
ТранзитТелеком» (МТТ) 


Рынок транзита: смена 
тренда от классического 
голоса к \Мо[Р 


вижение голосового трафика в сторону \оР являет- 

ся органическим как с технологической точки зре- 

ния, так и с точки зрения дальнейшей демонополи- 
зации рынка транзита. И направлено оно в первую очередь 
на улучшение качества голосовой связи. Таким образом, 
миграция в сторону \оР – это движение в сторону улуч- 
шения качества услуг как на рынке транзита трафика, так 
и на розничном рынке. 

Остановлюсь подробнее на основных изменениях в теле- 
коммуникационной отрасли, имеющих отношение к транзиту. 
Происходит активная миграция трафика в сторону социаль- 
ных сетей и бесплатных услуг. Фактически идет формирова- 
ние новых рынков розницы и транзита. Мы активно участву- 
ем в этом процессе, особенно в законодательных инициати- 
вах. Кроме того, мобильный Интернет за последнее время 
значительно вырос как в цене, так и в качестве. Он стано- 
вится реальной платформой для голоса. 

Наблюдается резкий рост цен на услугу завершения вызо- 
ва, особенно это касается стран СНГ. Мобильные сети России 
также движутся по этому пути. Несмотря на то что на рынке 
транзита в целом цены снижаются, за несколько последних 
лет стоимость завершения вызова существенно выросла. 

Появление новых технологий на рынке открывает колос- 
сальные возможности для мошенничества. Количество схем 
увеличивается с каждым днем, и участникам рынка необхо- 
димо выработать единую позицию, как с этим бороться. Если 
говорить о технологических тенденциях транзитного рынка, 
то все больше операторов переходят на программные комму- 
таторы и распределенные сети. И это можно расценивать как 
благо: существенно уменьшается себестоимость услуг. 

На законодательном уровне происходит дальнейшая де- 
монополизация рынка транзита, и мы видим движение в сто- 
рону регулирования цен. Кроме того, осуществляется пере- 
нос номеров. Если посмотреть на европейский опыт, с одной 
стороны, идет регулирование цен на транзит на мобильных 
сетях и в 2014 году произойдет снижение стоимости до двух 
евроцентов за минуту. Таким образом, цена транзита на мо- 
бильных сетях сравняется, а где-то станет даже ниже, чем 
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на фиксированных сетях. Не уверен, что эта цена будет спра- 
ведлива для внешних сетей, но в рамках Евросоюза она точ- 
но будет действовать. С другой стороны, в европейских стра- 
нах продолжается развитие переносимости номеров, и номер 
уже можно перенести не только в рамках мобильных сетей, 
но и в любой фиксированной сети. Соответственно, принад- 
лежность абонента к оператору по номеру определить не- 
возможно. Это существенно отражается и на технологии 
транзита. 

Результатом влияния всех вышеперечисленных тенденций 
на рынок транзита стало существенное увеличение трафика, 
при этом объем оплачиваемого трафика падает. Появился 
новый рынок транзита трафика на социальные сети, приме- 
ром которого является сервис Уфег. По собственным дан- 
ным, этот сервис обслуживает более 150 млн абонентов, 
каждый из которых идентифицирован с помощью номе- 
ра мобильного телефона. Мібег предлагает услугу завер- 
шения вызова на этих абонентов, то есть на их мобильные 
номера, не в конкретной стране, а по всему миру. На наш 
взгляд, это интересная бизнес-модель. Вероятно, в скором 
времени на рынок транзита выйдут различные владельцы 
баз данных, в первую очередь социальные сети. МТТ так- 
же реализовал совместно с социальными сетями несколь- 
ко проектов, где мы работаем на уровне входящего тран- 
зита на собственной абонентской базе или базе партнеров. 
Таким образом, в выигрыше останутся те транзитные компа- 
нии, которые так или иначе привлекли большое количество 
первичных абонентов. 

Успешный транзитный оператор характеризуется несколь- 
кими признаками. Первый - наличие распределенной тран- 
зитной сети (коммутационные кластеры должны присут- 
ствовать в различных глобальных точках обмена трафи- 
ком для обеспечения конкурентоспособности и минимально- 
го времени задержки сигнала). Во-вторых, оператор должен 
думать не тольно о транзите, но и о развитии собствен- 
ной абонентсной базы. И в-третьих, использовать техноло- 
гии 51Р, мощные антифрод-системы и максимальное число 
интерконнект-партнеров. 


© 
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Тигран Антонян, 

директор по продажам в России, СНГ и Балтии 
000 «Би Ти Солюшнс» (Вгіїіѕћ Те{есот): 
«Технология НО У\Уо!се, позволяющая существенно 
улучшить качество голосовой связи, является 
одним из драйверов роста голосового бизнеса. 
Более 80 операторов мобильной связи в 61 стране 
мира уже поддержали внедрение НО \оісе 

на сетях, также эту технологию активно внедряют 
ОТТ-операторы» 
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ничный рын 


Кирилл Степаненко, 

директор Департамента регулирования радиочастот 
и сетей связи Минкомсвязи РФ: 

«Мы активно обсуждаем возможность 
использования 5ІР-протокола для оказания услуг 
местной телефонной связи, включая вынос номерной 
емкости за пределы субъекта Федерации, а также 
легализацию межоператорского взаимодействия. 

И нормативно-правовые акты, поддерживающие 
развитие 51Р-протокола, вероятно, будут приняты 

в | квартале 2014 года» 





Александр Гнатив, 

технический директор АиаіоСоЯеѕ в России и СНГ: 
«В ОАО «Ростелеком» до сих пор работают декадно- 
шаговые АТС, которые обслуживают миллионы 
абонентов. Более того, около 30% российских 
пользователей не готовы отказаться от аналоговых 
телефонов в пользу цифровых. Поэтому полный 
переход на сети пакетной коммутации состоится 

в стране еще не скоро» 
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Александр Яковенко, 

заместитель директора департамента по работе 

с операторами связи ОАО «Ростелеком»: 

«В России процесс полного перехода 

от традиционной телефонии к пакетной коммутации 
будет длительным, поскольку операторы связи 
вложили существенные инвестиции в сети 

и еще не вернули их. Тем не менее в мире рост 
ІР-телефонии превышает рост традиционной на 25%, 
и разрыв будет только увеличиваться» 
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Открытые 
коммуникации 


Ольга БЕЗВОРОТНАЯ, Данила ШЕПОВАЛЬНИКОВ 





О том, как влияет Интернет на российское общество, «Стандарту» рассказали представители 


государства и общественные деятели, принимающие непосредственное участие в развитии 
интернет-технологий в России. 


Дмитрий Медведев, 

председатель правительства РФ: 

«Миллионы людей в России через Интернет уже покупают товары, железнодорожные и авиа- 
ционные билеты, бронируют гостиницы, заказывают различные услуги. И это делает жизнь 
людей комфортней. Поэтому государство должно создавать условия для дальнейшего расши- 
рения онлайн-бизнеса. Тем более, что он не требует сверхбольших инвестиций. Возможности 
Интернета, социальных сетей, блогосферы стоит использовать, чтобы сделать власть более от- 
крытой и прозрачной, расширить участие граждан в решении самых важных вопросов и повы- 
сить качество государственного управления. Современное государство не сможет работать без 
технологий, поэтому мы будем развивать их и дальше, создавая условия для сближения граж- 
дан и институтов власти через Интернет». 





Игорь Щеголев, 

помощник президента РФ: 

«Интернет можно смело считать феноменом общемирового масштаба, таким же, каким 

в свое время стало телевидение. И подобно телевидению Интернет имеет важнейшую со- 
циальную функцию - объединять людей, быть неисчерпаемым источником знаний, инстру- 
ментом совместной работы. Развивая современные услуги связи, доводя сети до самых 
удаленных уголков России, мы делаем жителей страны ближе друг другу. Однако и на су- 
персовременных «инфомагистралях» нельзя забывать о безопасности и правилах «движе- 
ния», поэтому необходимо вместе создавать правовые и технические механизмы, делающие 
Интернет чище и безопаснее». 


Олег Духовницкий, 

руководитель Федерального агентства связи: 

«За столь недолгий по историческим меркам срок Интернет проделал путь от закрытого со- 
общества профессионалов к клиентоориентированному пространству обмена информацией. 
Сама история российского сегмента совпадает с хронологией развития современной России. 
Интернет показал, сколь условными являются физические границы государств, и позволил 
разрушить многие барьеры внутри общества, в частности, дал стимул к преобразованию за- 
путанных отношений гражданина и государства в логичную цепочку прозрачных действий, 
нацеленных на эффективный результат. Сделав фантастику реальной, Всемирная паути- 

на сама стала предметом изучения со стороны гуманитарных наук, определяя самочувствие 
современного общества». 


Алексей Волин, 

заместитель министра связи и массовых коммуникаций РФ: 

«Долгое время государство выступало одним из двигателей развития Интернета в России. Де- 
факто оно являлось одним из заказчиков, например, по электронному правительству, что спо- 
собствовало развитию Интернета. На стартовом этапе государство сделало большой вклад 

в развитие интернет-инфраструктуры – широкополосного доступа, оптоволоконной связи, мо- 
бильного доступа в Интернет. Теперь всеобщая компьютеризация завершена, но, возможно, по- 
следуют новые заказы со стороны государства, связанные с открытыми данными». 
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Илья Массух, 

президент Фонда информационной демократии: 

«В первую очередь Интернет обеспечил постоянное коммуникативное взаимодействие. Общество 
созрело для того, чтобы активно принимать участие в жизни государства, а Интернет предоста- 
вил такую возможность. Появились новые каналы беспрепятственного доступа к информации, 
средства общественного обсуждения и контроля, а также инструменты, которые повысили каче- 
ство и удобство жизни. Все это в совокупности вывело степень открытости государства на новый 
уровень. Знаковым событием стали онлайн-проекты электронного правительства, которые дали 
возможность гражданам напрямую и полноценно участвовать в государственной жизни: еди- 
ный портал электронных госуслуг, портал «ВебВыборы» и, наконец, Российская общественная 
инициатива». 
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Кирилл Казаков, 

генеральный директор ФГАУ ГНИИ ИТТ «Информика»: 

«Интернет – один из самых прогрессирующих и впечатляющих инструментов информацион- 
ных технологий, позволивших прийти к новому рубежу исторического развития. С ним связан 
важнейший этап в информационной революции последних трех десятилетий. Всемирная ком- 
пьютерная сеть способствует устранению информационных границ на государственном уровне, 
сокращению географических расстояний, ликвидирует преграды в общении в различных об- 
ластях науки, культуры и образования. С развитием Интернета появилась возможность более 
доступного общения граждан с органами государственной власти посредством открытого и об- 
щедоступного диалога. Поэтому нашей первоочередной задачей является создание и развитие 
механизмов, реализующих этот процесс». 
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Юрий Ижванов, 

первый заместитель директора по научной работе ФГАУ ГНИИ ИТТ «Информика» 

(сооснователь российской научно-образовательной сети КУМ№ей: 

«Интернет предоставил широкие и в то же время совершенно уникальные возможности разви- 
тия новых эффективных технологий обучения и приобретения новых знаний, а также сделал эти 
возможности массово и повсеместно доступными. В то же время Интернет стал действенным ин- 
струментом получения новых знаний в самых различных научных областях, позволяя хранить, 
передавать и обрабатывать огромные объемы научной информации. Главным во всем этом явля- 
ется, пожалуй, абсолютно новый по глубине уровень процессов, происходящих на стыке образо- 
вания и науки, для которых Интернет стал катализатором». 
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Алексей Платонов, 

директор Российского научно-исследовательского института развития общественных сетей: 

«Я начал осваивать Интернет в начале 1990-х как пользователь. Это была революция: столь важ- 
ное для науки взаимодействие с коллегами, находящимися в разных концах земного шара, 

по времени отклика сократилось с месяцев до минут. Формирование единого мирового ин- 
формационного пространства коснулось каждой страны и практически всех групп населения, 

но для СССР, в силу закрытости, этот процесс был настоящим откровением. В любой свободе 
есть как плюсы, так и минусы, но я уверен, что доступ к информации и возможность ею обмени- 
ваться является фундаментальным условием прогресса. Ну а меня новые возможности настолько 
впечатлили, что я решил отказаться от научной карьеры и профессионально занялся Интернетом, 
и ни разу не пожалел о своем выборе». 
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Алексей Солдатов, 

советник ректора Московского государственного университета им. М.В.Ломоносова - 
начальник управления информатизации, президент АООТ «Релком»: 

«С появлением Интернета изменилась структура личного общения и обмена информацией в об- 
ществе. До этого каждый человек имел узкий круг персонального общения: семья, друзья, 
коллеги, знакомые. Близкое окружение, конечно, осталось, но почти у каждого появился ши- 
рочайший круг друзей «по переписке», что резко увеличило межличностный обмен информаци- 
ей. Телевидение, радио и печатные СМИ утратили монополию на распространение информации. 
В пропагандистских технологиях стали использоваться новые методики. Информационный об- 
мен стал свободней, увеличение количества его участников снизило концентрацию правил 

и запретов». 
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Владимир Булгак, 

главный научный советник президента ОАО «ВымпелКом» (1990-1997 гг. – министр связи РФ): 
«Интернет придал нашему обществу и государству большую открытость и, соответственно, 
ответственность. Люди информационно стали более вооруженными. Интернет способствует 
повышению производительности труда, развитию прогресса, рынка, 

оптимизма и решению социальных вопросов». 
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Эволюция интернет-доступа 
в России в цифрах 


Александр КАЛИГИН 





За тридцатилетнюю историю развития Интернета в России технологии совершили огромный 
скачок. Каких-то 20 лет назад большинство россиян если и слышали слово «Интернет», то 
не могли себе представить, что это такое. Доступ во Всемирную сеть стоил огромных денег, 
а скорость при этом была ничтожно мала. Но развитие отечественных сетей, появление 
российских провайдеров и эволюция технологий закономерно приближали светлое будущее. 
Если в 1997 году доступ по выделенной линии на скорости 128 кбит/с мог обойтись без 
малого в $800 в месяц, то в 2013 году президент России провозглашает курс на ликвидацию 
цифрового неравенства и призывает провести канал 100 Мбит/с в каждую деревню. 


Средняя стоимость подключения по выделенной линии 
на самых популярных тарифах в Москве и Петербурге 
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*В 1998 году в России произошла деноминация с коэффициентом 1000:1 Источник: «Энциклопедия связи» 
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Количество фиксированных проводных широкополосных подключений в РФ 
(млн подключений) (подключений на 10 тыс. жителей) 
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Динамика проникновения Интернета Соотношение количества 
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„\ Интернет в расцвете сил › 


Леонид КОНИК, александр ТОЛСТОЙ 
ОСЕЯН 


За три десятка лет коммуникационные сети сделали гигантский рывок. 30 лет назад 

они были доступны лишь научным институтам и государственным структурам, 20 лет 

назад их использование ограничивалось запредельной стоимостью компьютеров, 10 лет 
назад все упиралось в невысокие скорости доступа и сравнительно небольшой объем 
онлайн-информации. Зато в наши дни Интернет превратился в базовую ценность, 

которая для большинства граждан уже важнее, чем вода или газ. При этом еще 

не успело состариться поколение, которое помнит текстовый Интернет, звуки первых 
асинхронных модемов и особенное томительное ожидание при загрузке нового сообщения 

в телеконференции. Но все быстро забывается, поэтому «Стандарт» решил вспомнить 
отдельные яркие события в истории развития отечественного сегмента Интернета за 30 лет. 
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‚.\ 1983 > 


1 января 1983 года компьютер- 

ная сеть АКРАМе{ (Адуапсеа Веѕеагсћһ 
Ргојесїіѕ Адепсу Ме\могК), созданная еще 
в 1969 году агентством по перспективным 
исследованиям Министерства обороны 
США, перешла с протокола МСР на ТСР/ІР. 
С этого момента сеть АРРАМеї часто 
именовалась словом «Интернет», и оно 
постепенно вошло в обиход. 

С 12 по 16 декабря 1983 года прохо- 
дила заключительная часть международ- 
ной компьютерной конференции по био- 
технологиям (распределенный семи- 
нар). Среди сотни ее участнинов был 
один гражданин СССР – ученый-биохи- 
мик Анатолий Клесов, заведовавший ла- 
бораторией в Институте биохимии АН 
СССР. Площадкой выхода в международ- 
ную компьютерную сеть стал ВНИИ при- 
кладных автоматизированных систем 
(ВНИИПАС), располагавший вычислитель- 
ными машинами ЕС ЭВМ, выходившими 
в сеть с помощью модемов на скорости 
360 бод (288 бит/с). Для участия в кон- 
ференции Анатолий Клесов собрал груп- 
пу из 12 советских ученых - по одно- 
му почти из каждой союзной республики. 
Участники обсуждали полученные сооб- 
щения и вырабатывали общее мнение, но- 
торое модератор - Анатолий Клесов - тут 
же отправлял в «приемник» конференции 
в виде электронных сообщений. 


‚.\ 1984 > 


В англоязычной сети Ч5епе{ запущена первоапрельская шут- 
ка про «кремлевский компьютер» Кгетуах. Это был изначально вы- 
думанный узел Оѕепеї, как бы находившийся в СССР в Кремле. 
Первое сообщение, якобы поступившее с этого сайта, появилось 
1 апреля 1984 года, причем в качестве автора сообщения был ука- 
зан Копѕїапііп Сһегпепко (Черненко был в это время генеральным 
секретарем ЦК КПСС). Название было построено по аналогии с на- 
званиями крупных сетевых узлов того времени, многие из которых 
были компьютерами ҮАХ. Позже в сети появлялись вымышленные 
узлы тозК\уах и Кабмах. 


.\ 1985 > 


ВНИИПАС своими силами разработал печатные платы, поддер- 
живающие протоколы Х.25 и Х.75, и создал с их использовани- 
ем первую в СССР сеть передачи данных, назвав ее ИАСНЕТ. В ка- 
честве уникального идентификационного кода сети передачи дан- 
ных (0МІС) ВНИИПАС взял 2502 (первые три цифры были закрепле- 
ны за Советским Союзом), благородно оставив код «1» для будущей 
сети Минсвязи СССР. 

26 июня 1985 года состоялась первая компьютерная конферен- 
ция между США и СССР. Ее инициатором стал американский пред- 
приниматель и филантроп Джоэл Шац. С американской стороны 
была задействована система электронного обмена информацией 
(ЕІЕ5) с сервером в Центре компьютерных конференций и коммуни- 
каций Технологического института Нью-Джерси (№ЈІТ), а с совет- 
ской – сервер во ВНИИПАСе. Телеконференция получила код С352, 
а ее модератором выступал Джоэл Шац. 

Первая публикация о компьютерных конференциях в советской 
печати. Статья «В моду входят телеконференции» Анатолия Клесова 
вышла в журнале «Наука в СССР» (№6/1985), была переведена 
на английский, немецкий и испанский языки. 


|| 
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Экономический кризис в августе 1998 года привел к обвалу курса 
российской валюты и для рядового потребителя интернет-услуг их 
стоимость в рублях увеличилась примерно в четыре раза. Некоторые 
клиенты ограничили потребление интернет-сервисов электронной 
почтой. Но уже к марту-апрелю 1999 года большинство провайдеров 
в стране восстановили предкризисные объемы продаж. 

Согласно исследованию, которое провела в июле 1998 года фир- 
ма 10С, количество пользователей российского Интернета достиг- 
ло 1,2 млн (в 1996 году их было всего 384 тыс.). А согласно отче- 
ту РОЦИТ, количество российских пользователей Интернета к кон- 
цу 1998 года составило около 1,5 млн. На тот момент в России дей- 
ствовало более 300 интернет-провайдеров; было создано свыше 
26 тыс. информационных ресурсов. 

1 ноября открылась бесплатная почтовая служба Мац.ги. В от- 
личие от предшествующих попыток создания такого сервиса в рос- 
сийской сети (Ех{гапе{ и Роса.ги), проект оказался успешным. 





















.\ 2000 › 


В январе 2000 года в России начал работу первый провайдер интернет-до- 
ступа через спутник – компания «Реппорт» (торговая марка НеЦозМе®). Ее со- 
здали системный интегратор «Классика» и телекомпания «Мир». Однако со- 
здать успешный бизнес-кейс не получилось, и вскоре оба учредителя вышли 
из проекта Не!озМе{. Торговую марку выкупил менеджмент компании, создав- 
ший оператора «Вэб Медиа Сервисез». 

В России появился киберсквоттинг: 21 апреля компания Кодак подала 
иск в суд на регистратора доменов РосНИИРОС о незаконном использова- 
нии торговой марки в домене Ккодак.ги (домен принадлежал частному лицу). 
Суд в удовлетворении иска отказал, создав прецедент правового решения 
в пользу киберсквотеров. 

13 июня Владимир Гусинский, владелец крупнейшей сети интернет-ре- 
сурсов «Мемонет», был арестован. После эмиграции Владимира Гусинского 
за границу часть ресурсов была закрыта, другая часть возродилась под новы- 
ми именами в зарубежной части Интернета (Мем/зги.сот, №Муги.сот). 

14 ноября при поддержке Министерства РФ по делам печати, телерадио- 
вещания и средств массовых коммуникаций был открыт справочно-информа- 
ционный портал «Русский язык» (муүү.дгагтоїа.ги). В России было уже 3 млн 
постоянных пользователей Интернета и еще примерно 5 млн тех, кто пользо- 
вался сетью время от времени. 

В декабре коммерческое предоставление услуг спутникового интернет-до- 
ступа начинает компания «НТВ-Интернет», входящая в холдинг «Медиа-Мост». 
Как и его другая «дочка» «НТВ-Плюс», «НТВ-Интернет» работал через спут- 
ник «Бонум-1». Однако уже в мае 2001 года «НТВ-Интернет» ввела запредель- 
но высокие тарифы, а к концу того же года прекратила работу. 
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Лето и осень 1999 года - время слияний 
и поглощений на интернет-рынке. Компания 
СТ$ консолидировала российские и украин- 
ские активы в холдинг «Голден Теленом», нуда 
вошли, в том числе, «Совинтел» и «Совам 
Телепорт». При этом 1 июля «Совам Телепорт» 
купил все активы и торговую марку «Гласнет». 
В сентябре «Совам Телепорт» и «Телефонная 
связь Москвы» влились в 000 «ТелеРосс», 
владевшее сетью РОЛ. Компания «ТелеРосс» 
была дочерней структурой «Голден Теленома». 
25 декабря группа компаний Владимира 
Гусинского «Медиа-Мост» приобрела ведущие 
интернет-ресурсы «Реклама.ру», «Анекдот.ру», 
журнал «Интернет» и др., создав самую круп- 
ную медиаимперию в Рунете. 






АН, 


11 января дочерняя компания 
РосНИИРОС, КО-СЕМТЕК, начала 
регистрацию доменов. 

23 января создан 
Координационный центр на- 
ционального домена .ги, кото- 
рому были переданы функции 
Координационной группы. Таким 
образом, начат переход к рас- 
пределенной системе регистра- 
ции доменных имен, принятой 
в общемировой практике. 

В декабре Госдума РФ 
единогласно приняла за- 
кон об электронной цифро- 
вой подписи, согласно которо- 
му она признавалась в элек- 
тронных документах равнознач- 
ной собственноручной подписи 
на бумажных носителях. 

В апреле «Голден Телеком» ку- 
пил 100% акций ЗАО «Ситилайн» 
и 51% акций екатеринбургского 
провайдера «УралРелком». 
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В январе открылся московский офис американской компании 
Соод!е пс. 

4 марта в России заработала первая отечественная социальная 
сеть «Одноклассники», которой к концу года уже пользовалось бо- 
лее 1,5 млн человек. Сеть «ВКонтакте» была исторически второй, за- 
работав в октябре и быстро став одним из самых популярных сайтов 
в Рунете. 

В ноябре началось «дело учителя Поносова» о незаконном исполь- 
зовании ПО Місгоѕоїї в сельской школе под Пермью. Дело привлекло 
внимание мировой общественности к вопросам использования контра- 
фактного ПО в России (в ходе него, в частности, Михаил Горбачев на- 
писал открытое письмо Биллу Гейтсу). Через два года Михаил Поносов 
был оправдан. 

Осенью стартовал приоритетный национальный проект 
«Образование», инициированный во время второго президентского 
срока Владимира Путина. В его рамках за полтора года был организо- 
ван интернет-доступ во всех 53 тыс. средних школах России. Правда, 
скорость доступа на каждую школу составила всего 128 кбит/с, а за- 
траты федерального бюджета на подключение и оплату трафика до- 
стигли 3 млрд рублей. Реализацией нацпроекта «Образование» за- 
нималась компания «РТКомм.РУ», тогда – «дочка» «Синтерры». 

Но в 2008 году федеральный бюджет прекратил финансирование про- 
екта, понадеявшись на региональные власти, и вскоре от него мало 
что осталось. 


‚.\ 2008 > 


В феврале магистральный оператор – ЗАО «Компания 
«ГрансТелеКом» (ТТК) - вышел на массовый рынок, начав предостав- 
лять услуги ШПД частным лицам. 

В марте управляющая компания «Ренова Медиа» была переиме- 
нована в ЗАО «Акадо». Подконтрольные ей структуры сменили брен- 
ды: «Комкор-ТВ» стал называться «Акадо-Столица», «Комкор» ~ 
«Акадо-Телеком», петербургская ТКС «Нева» – «Акадо-Нева», 

а екатеринбургский «Ортикор» - «Акадо-Урал». 

В мае раздел Википедии на русском языке вошел в десятку наи- 
более крупных по количеству статей языковых разделов свободной 
интернет-энциклопедии. На тот момент в нем было более 283 тыс. 
статей. 

24 июня РосНИИРОС сообщил о регистрации полуторамиллионного 
домена в зоне .ги. 

В июне президент РФ Дмитрий Медведев одобрил проект создания 
русскоязычных доменов - .ру, .нет, .орг. Были созданы первые сайты 
с подобными доменами, но для возможности входа на них требова- 
лось ПО, передающее кирилличесную кодировку. 
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В апреле проект боеп 
Ү1-ЕІ холдинга «Голден 
Телеком», предоставлявшего 
услуги беспроводного фик- 
сированного интернет-досту- 
па в Москве, стал крупней- 
шей сетью \1-ЕІ в мире. 

23 мая в России была 
впервые введена цензу- 
ра для интернет-пользова- 
телей. Прецедент произо- 
шел в новосибирсной сети 
Асадет.огд («Первая Миля»), 
где суд запретил доступ 
пользователей к некоторым 
экстремистским ресурсам. 

17 сентября РосНИИРОС 
сообщил о регистра- 
ции миллионного домена 
в зоне .ги. 


‚.\ 2009 > 


В декабре российская 
инвестиционная компания 
О!9Ка[ 5Ку Тесппо[од!ез 
увеличила долю в круп- 
нейшей в мире социаль- 
ной сети Ғасероок до 5%. 
Покупка пакета акций 
обошлась в $100 млн. 

К концу года «боль- 
шая тройка» российских 
сотовых операторов раз- 
вернула сети 3б во всех 
региональных центрах 
страны. Созданы пред- 
посылки для массового 
развития беспроводного 
мобильного ШПД. 
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Олег Смирнов возглавлял ОАО «Институт ;автоматизированных систем» (ИАС, ранее - 
ВНИИПАС) с момента создания в 1982 году до 2005 года. Ныне он является председателем 
совета директоров ИАСа и заведующим кафедрой прикладной информатики на 6-м | 


Каэрокосмическом) факультете Московского авиационного института. 
создал первую в СССР международную сеть передачи данных первую систему элек` ронной 
почты, первую систему компьютерных телеконференций, первое СП в сфере связи 

и предложил разделение страны на макрбрегионы. По просьбе «Стандарта» Олег СМИРНОВ 
вспомнил яркие страницы 30-летней истории института: 


октябре 1972 года 
Ы СССР, США и еще 10 

стран из Восточного 
и Западного политических 
блоков подписали в Лон- 
доне документ о создании 
Международного инсти- 
тута прикладного систем- 
ного анализа (ПАЅА), ко- 
торый разместился в Ав- 
стрии, в городке Лаксен- 
бург (в 16 км от Вены). 
Этому предшествовали ше- 
стилетние усилия амери- 
канского президента Лин- 
дона Джонсона и главы со- 
ветского правительства 
Алексея Косыгина, а созда- 
ние ПАЅА положило нача- 
ло значительному проенту 
межгосударственного на- 
учного сотрудничества, ко- 
торое объединяло страны, 
несмотря на годы холод- 
ной войны. Председателем 
совета ПАЅА был избран 
(и находился на этом посту 
с 1972 по 1987 год) Джер- 
мен Гвишиани, замести- 
тель председателя Государ- 
ственного комитета СССР 


по науке и технике (ГКНТ) 
и зять Косыгина. 

В 1976 году ГКНТ и Ака- 
демия наук (АН) СССР со- 
здали в Моснве Всесоюз- 
ный НИИ системных иссле- 
дований (ВНИИСИ), ното- 
рый стал тесно сотрудничать 
с ПАЅА. В те времена уче- 
ные из стран – учредителей 
ПАЅА приезжали туда на ра- 
боту по контракту на один, 
два, а то и три года. Одна- 
ко, оказавшись в Лаксенбур- 
ге, они теряли связь со сво- 
ими научными коллектива- 
ми. Поэтому в компьютерном 
центре ПАЅА был построен 
телекоммуникационный ком- 
плекс. С января 1977 года 
я руководил во ВНИИСИ на- 
учным направлением «При- 
кладные системные иссле- 
дования» и предложил ор- 
ганизовать связь института 
с телеком-комплексом ПАЗА. 
Гвишиани поддержал мою 
идею и дал мне в подчи- 
нение четыре лаборатории, 
суммарный штат которых 
превышал 60 человек. 


Международные линии 
связи тогда были очень до- 
рогими, и существовали 
лишь медные кабели (до 
оптики было еще далено). 
Для сонращения затрат 
я предложил войти в но- 
операцию с Чехословаки- 
ей, которая также была со- 
учредителем ПАЅА: мы ор- 
ганизовывали и оплачивали 
канал из СССР до чехо- 
словацкой границы, ли- 
нию по территории Чехо- 
словакии обеспечивала эта 
страна, а участок от Бра- 
тиславы до Вены/Лаксен- 
бурга мы оплачивали попо- 
лам. Для того чтобы орга- 
низовать эту линию связи 
между Москвой и Лаксен- 
бургом, мне пришлось со- 
брать 24 разрешения, вклю- 
чая визы КГБ и Министер- 
ства связи СССР. Минсвязи 
предоставило нам линию 
со скоростью 9600 бод 
(7680 бит/с, – прим. «Стан- 
дарта»). С помощью муль- 
типлексора мы поделили ее 
на две части – по 4800 бод 


Именно Вн ИИПАС 





нам и чехословакам, по- 
сле чего аппаратно разде- 
лили свою половину на син- 
хронный канал 2400 бод 
и восемь асинхронных ка- 
налов по 300 бод, которые 
позволяли работать с ба- 
зами данных ПАЅА сразу 
восьмерым сотрудникам 
ВНИИСИ. 

Линия связи Москва ~ 
Прага – Братислава - 
Вена – Лаксенбург зарабо- 
тала в 1978 году. С ее по- 
мощью советские пользова- 
тели получили возможность 
работать через телекомму- 
никационный центр ПАЅА 
со всеми информационно- 
вычислительными ресур- 
сами мира: базами данных 
Оа{а Ѕїаг в Швейцарии, 01- 
аіод в Калифорнии (США), 
Регдатоп попе в Вели- 
кобритании и др. В том же 
году мы во ВНИИСИ созда- 
ли и сдали Госкомиссии 
Централизованную систе- 
му автоматического досту- 
па к банкам данных и вы- 
числительным ресурсам 


Фото: СТАНДАРТ 


СТАНДАРТ | Специальный выпусн | №11 (130) ноябрь 2013 





(ЦСАД). Ее пользователя- 
ми стали сотни структур 

в СССР: институты Акаде- 
мии наук, отраслевые ин- 
ституты, министерства и ве- 
домства (включая КГБ, МИД 
и Госплан). Финансиро- 
вание ЦСАД осуществля- 
ло государство, а мы тре- 
бовали от всех пользо- 
вателей отчета за каж- 

дый доллар, потраченный 
на международную связь. 


Самостоятельная жизнь 
За работу ЦСАД отве- 

чал руководимый мною от- 
дел ВНИИСИ, у меня было 
12 сотрудников-поисковиков, 
каждый из которых специа- 
лизировался на базах дан- 
ных определенной тематики 
(причем в каждой базе был 
свой поисковый язык). Спрос 
на наши услуги постоянно 
возрастал, и нам стало тес- 
но во ВНИИСИ, поэтому по- 
явилась идея выделить на- 
учное направление приклад- 
ных системных исследова- 
ний в специализированный 
институт. Эту идею поддер- 
жал Джермен Гвишиани, 
затем я получил одобре- 
ние у президента Акаде- 
мии наук СССР Анатолия 
Александрова и собрал бо- 
лее 20 согласующих виз. 
Итогом стало совместное 
постановление ЦК КПСС 

и Совета министров СССР 
от 21 мая 1982 года о со- 
здании Всесоюзного НИИ 
прикладных автоматизиро- 
ванных систем (ВНИИПАС). 
Этим же постановлением 

на ВНИИПАС были возло- 
жены функции националь- 
ного центра автоматизиро- 
ванного обмена информа- 
цией с зарубежными сетя- 
ми ЭВМ и банками данных. 
Директором ВНИИПАСа был 
назначен я. 

ВНИИПАС должен был 
выходить в международ- 
ные сети связи, но не мог 
этого делать, не имея ста- 
туса признанного телеком- 
муникационного операто- 
ра (КРОА). Я сходил к за- 
местителю министра связи 
СССР Юрию Зубареву, ко- 
торый курировал между- 
народные вопросы, и по- 
просил его написать в ІТО 
письмо о том, что ВНИИПАС 
имеет полномочия осуще- 
ствлять связь с зарубежны- 
ми операторами. Уже через 


месяц в бюллетене ІТ0О вы- 
шла информация о том, 
что ВНИИПАС является 
признанным оператором. 

В те времена в амери- 
канской прессе стали появ- 
ляться статьи, обвиняющие 
нас в электронном шпиона- 
же - на том основании, что 
советские пользователи си- 
стемы имели доступ н за- 
рубежным базам данных, 

а иностранцы не могли по- 
лучить доступ к аналогич- 
ным ресурсам в Советском 
Союзе. Тогда у меня возник- 
ла идея создать Централи- 
зованную систему автомати- 
зированного обмена инфор- 
мацией (ЦСАО), которая ра- 
ботала бы в двустороннем 
режиме, а не как опе мау 
иске. Мы подключили к этой 
системе учреждения АН 
СССР – Всесоюзный инсти- 
тут научной и технической 


30 лет Интернету в России 35 


необходимое сетевое обо- 
рудование и программное 
обеспечение. Тем не ме- 
нее нам удалось закупить 
процессоры 4109 480, но- 
торые производились в од- 
ной из стран Восточной Ев- 
ропы без лицензии амери- 
канской фирмы 4109 [пс., 

и своими силами разрабо- 
тать печатные платы, под- 
держивающие Х.25 и Х.75. 
Используя это оборудова- 
ние, в 1985 году мы созда- 
ли первую в СССР сеть пе- 
редачи данных, назвав 

ее ИАСНЕТ. Каждая стра- 
на имела уникальный иден- 
тификационный код сети 
передачи данных (ОМС), Со- 
ветскому Союзу был выде- 
лен нод 250. За ОМС сле- 
довал номер определенной 
сети, и – хотя мы были пер- 
выми – я предложил при- 
своить ИАСНЕТ нод 2502, 


Я предложил присвоить ИАСНЕТ код 2502, 
чтобы Минсвязи СССР смогло взять код 
2501, когда построит свою сеть передачи 


данных» 


информации, Институт вы- 
соких температур, Институт 
научной информации по об- 
щественным наукам, а так- 
же Государственную пуб- 
личную научно-техническую 
библиотеку и созданный со- 
циалистическими странами 
в Москве Международный 
центр научной и технической 
информации. 

Все информационные ре- 
сурсы в этих институтах 
располагались на ЕС ЭВМ, 
и мы взялись за подклю- 
чение их к сети. Тогда сети 
связи во всем мире рабо- 
тали по протоколу Х.25, 

а связь между сетями осу- 
ществлялась по протоколу 
Х.75. Однако из-за ограни- 
чений СоСот (международ- 
ная организация, создан- 
ная странами НАТО, которая 
составляла перечни стра- 
тегических товаров и тех- 
нологий, не подлежащих 
экспорту в СССР и другие 
соцстраны, – прим. «Стан- 
дарта») мы не могли ле- 
гально закупить на Западе 


чтобы Минсвязи СССР смог- 
ло взять код 2501, когда по- 
строит свою сеть передачи 
данных. (Однако ОМІС 2501 
взяла компания «Спринт 
Сеть», которую в 1990 году 
создали «Центральный теле- 
граф» и американская кор- 
порация 5РЕМТ. Ныне сеть 
с таким идентификацион- 
ным кодом принадлежит 
компании «Эквант», рабо- 
тающей под маркой Огапде 
Виѕіпеѕѕ Ѕегуісеѕ, – прим. 
«Стандарто».) 


Сетевая революция 

Еще в годы создания 
ВНИИПАСа в Академии наук 
СССР возникла идея постро- 
ить сеть передачи данных, 
охватывающую все академи- 
ческие институты союзных 
республик. ВНИИПАС был 
приписан к отделению ин- 
форматики, вычислительной 
техники и автоматизации АН 
СССР, которое возглавлял 
академик Евгений Велихов. 
Поэтому разработку нонцеп- 
ции поручили нам, вместе 


с Институтом электроники 

и вычислительной техники 
Академии наук Латвийской 
ССР (ИЭВТ) в Риге. Мы раз- 
работали концепцию, пред- 
ложив создать академсеть, 
состоящую из девяти взаи- 
мосвязанных региональ- 
ных вычислительных под- 
сетей: «Прибалтика» (центр 
управления - Рига), «Центр» 
(Москва), «Северо-За- 

пад» (Ленинград), «Юго-За- 
пад» (Киев), «Урал» (Сверд- 
ловск), «Сибирь» (Новоси- 
бирск), «Дальний Восток» 
(Хабаровск), «Средняя Азия» 
(Ташкент) и «Казахстан» 
(Алма-Ата). 

Для каждой подсети 
была выбрана головная 
организация: напри- 
мер, за «Центр» отвечал 
ВНИИПАС, за «Прибалти- 
ку» – ИЭВТ, за «Сибирь» - 
Главный производствен- 
ный вычислительный центр 
Сибирского отделения АН 
СССР. Академсеть, создан- 
ная на базе отечествен- 
ных компьютеров ЕС и СМ, 

в полном объеме заработа- 
ла в 1990 году, но отдель- 
ные ее фрагменты запуска- 
лись начиная с 1986 года. 
Она также работала по про- 
токолу Х.25, а с помощью 
Х.75 мы состыковали ана- 
демсеть с ИАСНЕТ, что дало 
возможность всем академи- 
ческим структурам выходить 
в любую сеть мира. 

В 1985 году Михаил 
Горбачев, придя к власти, 
договорился с Соединенны- 
ми Штатами о временном 
запрете на проведение под- 
земных ядерных испытаний. 
До этого американцы про- 
водили ядерные испытания 
в Неваде, а СССР - в Ка- 
захстане (в Семипалатин- 
ске). Стороны договори- 
лись о взаимных проверках 
выполнения соглашения. 
Для этого наши специали- 
сты направлялись на поли- 
гон в Неваду, а американ- 
ские – в Семипалатинск, 
они использовали специ- 
альное сейсмическое обору- 
дование и записывали его 
данные на компьютер. Ко- 
гда накапливался опреде- 
ленный объем информа- 
ции, специалисты доставля- 
ли ее в свои страны. Но во- 
зить через океан чемоданы 


с оборудованием очень за- | з 


тратно и неоперативно. 
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В 1985 году по поручению 
Евгения Велихова ВНИИПАС 
в кооперации с моснов- 
ским Институтом физи- 

ки Земли подключил уста- 
новленные на семипала- 
тинском полигоне датчики 
к компьютерам, организо- 
вал линию связи Семипала- 
тинск — Москва и стал пе- 
редавать по ней данные 

по протоколу Х.25. Инфор- 
мация поступала со ско- 
ростью опроса (30 секунд) 
и накапливалась в цен- 
тральном компьютере в Мо- 
скве. Мы сообщили об этом 
американцам, и они полу- 
чили возможность входить 
в московский компьютер со 
своих терминалов и в уда- 
ленном режиме наблю- 
дать за обстановкой на по- 
лигоне в Семипалатинске. 
В 1986 году в Москву при- 
были более 30 зарубеж- 
ных ученых – мы продемон- 
стрировали им эту систему, 
и все были в восторге. А мы 
рассудили, что данную тех- 
нологию можно применить 
и для множественного до- 
ступа, и в начале 1987 года 











Фото: СТАНДАРТ 


создали по этому принци- 
пу систему электронной 
почты – первую в СССР! 
Еще в 1985 году СССР 
принял Комплексную про- 
грамму научно-техничесно- 
го прогресса, аналогичные 
программы создали и дру- 
гие соцстраны. Делалось 
это в пику программе в об- 
ласти научных исследова- 
ний и опытно-конструктор- 
ских разработок ЕигекКа, 
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системы автоматизирован- 
ного обмена информацией 
между всеми соцстранами. 
ВНИИПАС стал головной ор- 
ганизацией по данному на- 
правлению, причем впервые 
в советской истории голов- 
ные организации получили 
право заключать контракты 
с зарубежными партнера- 
ми напрямую (а не через за- 
бюрократизированное Мини- 
стерство внешней торговли). 


начале 1987 года мы во ВНИИПАСе 
здали первую в СССР систему 


электронной почты» 


которую страны Западной 
Европы также начали со- 
здавать в 1985 году. Среди 
идей Комплексной програм- 
мы была и электронизация 
народного хозяйства, и от- 
дельный пункт предписывал 
создание международной 


Мы получили финансиро- 
вание и стали подклю- 

чать к системе соцстраны, 

в том числе Кубу и Вьет- 
нам, которые подсоедини- 
ли по спутниковым каналам. 
В рамках этой програм- 

мы в 1987 году ВНИИПАС 





разработал систему ком- 
пьютерных телеконференций 
«Адонис» и поставил обо- 
рудование собственной раз- 
работки всем странам-поль- 
зователям. Начав эту рабо- 
ту в 1985 году, в 1990 году 
мы получили от междуна- 
родной комиссии разреше- 
ние на промышленную экс- 
плуатацию системы авто- 
матизированного обмена 
информацией. 


Золотая лихорадка 

В нонце 1980-х в СССР нача- 
лась эпоха совместных пред- 
приятий (СП). У ВНИИПАСа 
были контакты с Финлянди- 
ей, и мы с финскими партне- 
рами решили создать первое 
в Советском Союзе телеком- 
муникационное СП. Одобре- 
ние этого шага мы получили 
на уровне Совета министров 
СССР и в декабре 1988 года 
подписали соглашение 

о создании СП «Инфоком». 
За ВНИИПАСом был закреп- 
лен 51% уставного капитала, 
а оставшиеся 49% распре- 
делены между финляндской 
фирмой Еехіта Оу (19,5% 


Историческое здание Института автоматизированных систем 


(ЙАС, ранее – ВНИИПАС) в Москве, по адресу: Брюсов пер., 2а 
(прежде - ул. Неждановой). В середине 2011 года 
Кепоуа Мейіа – основной акционер ИАС - продала 
здание авиакомпании 57, по состоянию на ноябрь 
2013 года здание находится на реконструкции 
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акций), Администрацией 
почты и телекоммуникаций 
Финляндии (10%) и совет- 
ско-финляндским СП Е огд- 
Оа{а Оу, которое торгова- 
ло вычислительной техникой 
(19,5%). СП «Инфоком» стало 
первым в СССР провайдером 
коммерческих услуг переда- 
чи данных, а возглавили его 
директор Зураб Рыбинский 
с советской стороны и его 
заместитель Матти Лехто - 
с финской (после ухода Ры- 
бинского в начале 1992 года 
Лехто встал во главе ком- 
пании). Всноре у «Инфоно- 
ма» возникла потребность 
в партнерах из числа опе- 
раторов связи, и в 1989 году 
состав акционеров СП рас- 
ширился: сначала в его ка- 
питал вошел американ- 
ский оператор |пТопе{ Ѕег- 
уісеѕ Согр., а следом - ПО 
«Московская городская те- 
лефонная сеть» (МГТС), во 
главе которого тогда стоял 
Виктор Васильев. МГТС по- 
лучила 24% уставного капи- 
тала «Инфокома» (при этом 
доля ВНИИПАСа снизилась 
до 27%), а Іпѓопеї выкупил 
5% у финской стороны. 

В 1989 году Минсвя- 
зи СССР получило телекс 
из США с предложением ор- 
ганизовать систему обмена 
электронной почтой. Но ми- 
нистерство тогда занималось 
только телефонией, поэто- 
му оно переадресовало аме- 
риканцев во ВНИИПАС. Мы 
связались с авторами пред- 
ложения, и в Моснву приле- 
тел президент компании Ѕап 
Егапсіѕсо / Моѕсом Теерог{ 
(ЅЕМТ) Джоэл Шац. Мы до- 
говорились о создании со- 
вместного предприятия, 
вновь прошли десятки со- 
гласований в СССР, и в сен- 
тябре 1989 года было учреж- 
дено СП «Совам Телепорт», 
в котором ЅЕМТ и ВНИИПАС 
получили по 50% долей. Эту 
компанию возглавил Влади- 
мир Теремецкий, но вскоре 
американцы предложили со- 
директора от себя - им стал 
Валерий Ермолаев, пришед- 
ший из какой-то фирмы, тор- 
говавшей компьютерами. 
Для связи с США «Совам Те- 
лепорт» арендовал спутни- 
ковые каналы у операто- 
ров Іпѓе[ѕаї и ЕЩе[а{ в Ев- 
ропу, а оттуда связь с Со- 
единенными Штатами шла 
по подводному кабелю. 


В 1990 году в Москву 
прилетела представитель- 
ная делегация американ- 
ской операторской компа- 
нии ЅРРІМТ (мало кто по- 
мнит, что это название 
расшифровывалось как 
Ѕоиїһћегп Расіїс КаЦгоаа 1п- 
{егпа! Меімуогк Те[есоттипі- 
саіїопѕ, так как создали ее 
железнодорожники). 5РЕМТ 
тоже предложил создать 
СП с ВНИИПАСом, причем 
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Видя, как быстро раз- 
вивается сеть «РоСпринт», 
мы поняли, что нужны до- 
полнительные инвестиции 
В «Совам Телепорт». Основ- 
ной владелец 5ЕМТ Джордж 
Сорос больше не намере- 
вался вкладываться, к тому 
же мы хотели видеть парт- 
нером оператора междуна- 
родного уровня. Им стала 
британская компания Саб[е 
& Міге[еѕ5, которая после 


Получив одобрение на уровне Совета 
министров СССР, в декабре 1988 года 
мы подписали соглашение о создании 
первого в Советском Союзе телекомму- 
никационного СП – «Инфоком» 


представители компании 
даже не знали о сущест- 
вовании «Совам Телепор- 
та». Услышав от нас о нали- 
чии такого СП, они открыто 
предложили нам разорвать 
отношения с ЅЕМТ и де- 
лать бизнес с ними, под- 
черкивая, что ЅРВІМТ - тре- 
тий по величине оператор 
связи в США (после АТ&Т 

и МСІ). Мы в ответ предло- 
жили им войти третьим ак- 
ционером в «Совам Теле- 
порт», но ЅРВІМТ отказался 
и нашел другого российско- 
го партнера, в лице «Цен- 
трального телеграфа» (воз- 
главлял его тогда Вячеслав 
Рубцов, а его заместителем 
был Виктор Ратников). Так 
возникло СП «Спринт Сеть», 
создавшее сеть «РоСпринт». 
Генеральным директором 
СП «Спринт Сеть» стал 
Генри Радзиковски, кото- 
рый начал перекупать со- 
трудников ВНИИПАСа. На- 
пример, Татьяна Прохорова 
(впоследствии генераль- 
ный директор ЗАО «Глобал 
Один» и 000 «Эквант», пра- 
вопреемников СП «Спринт 
Сеть», – прим. «Стандар- 
та») была у меня началь- 
ником лаборатории, Ген- 

ри предложил ей зарпла- 
ту в восемь раз большую, 
чем во ВНИИПАСЬЕ, и она 
ушла. В общей сложно- 

сти «Спринт Сеть» перема- 
нила около 40 сотрудников 
ВНИИПАСа. 


девятимесячных перегово- 
ров вошла в капитал «Совам 
Телепорта», и доля каждо- 
го из трех партнеров ста- 
ла 33,3%. Сабе & Міге[еѕѕ 
заплатила за долю $4 млн, 
из которых $1,5 млн со- 
ставлял денежный взнос 

и $2,5 млн – кредит по вы- 
годной ставке ШВОВ. 

На эти деньги «Совам Теле- 
порт» купил оборудование, 
включая спутниковые 
антенны. 


Новые времена 

После развала СССР госу- 
дарственное финансиро- 
вание проектов прекрати- 
лось, и для ВНИИПАСа на- 
стали сложные времена. 

В 1992 году он был пере- 
именован в Институт ав- 
томатизированных систем 
(ИАС). В 1994 году на собра- 
нии трудового коллектива 
мы приняли решение о при- 
ватизации, избрав вторую 
модель: 51% акций получил 
коллектив, а 49% выстав- 
лялись на инвестиционный 
конкурс. К марту 1995 года 
приватизация ИАСа за- 
кончилась. Я, как дирек- 
тор, имел право выкупить 
до 25% акций, но предпо- 
чел разделить положен- 
ный трудовому коллекти- 

ву 51 % поровну между все- 
ми работниками – каждый 
из 120 сотрудников полу- 
чил право купить 595 акций. 
(Олегу Смирнову до сих пор 


принадлежит 0,016 % ак- 
ций ОАО «ИАС», – прим. 
«Стандарто».) 

Примерно год спустя со- 
трудников ИАСа начала 
атаковать брокерская нон- 
тора, которая настойчи- 
во предлагала продать ак- 
ции, – по нашим данным, 
за этим стоял «Вымпел- 
Ком». Многие согласились, 
и брокерам удалось ску- 
пить 23% акций (они, ко- 
нечно, стремились получить 
25% плюс одну акцию). Ко- 
гда я об этом узнал, то по- 
думал, что нам нужен силь- 
ный партнер, чтобы проти- 
востоять рейдерам. Я при- 
думал инвестиционный 
проект, который назвал 
Киѕѕіап Іпѓогтайоп Ѕирег 
Нідһуау. У меня были хо- 
рошие отношения с гла- 
вой «Ростелекома» Олегом 
Беловым, и я договорился 
с ним о том, что ИАС арен- 
дует у «Ростелекома» кана- 
лы и площадки, на которых 
установит передающее обо- 
рудование стандарта АТМ. 
Под этот проект был орга- 
низован инвестиционный 
конкурс по продаже 49% 
акций ИАСа. Заявки пода- 
ли одна британская ком- 
пания (которая отказалась 
от участия еще до финала), 
АФК «Система» Владимира 
Евтушенкова и «Комнор» 
Юрия Припачкина. В ито- 
ге победили «Система», ко- 
торая получила 30% акций 
ИАСа, и «Комкор» (19%). 
Однако АФК не выполни- 
ла инвестиционных усло- 
вий, год спустя 30% были 
у нее отняты арбитраж- 
ным решением и выстав- 
лены на повторный кон- 
курс, который выиграл 
«Комкор», консолидировав- 
Ший 49% акций ИАСа. Ныне 
компания Кепоуа Медіа Еп- 
{егрг!5ез їа., принадле- 
жащая Юрию Припачкину 
и Виктору Вексельбергу, 
контролирует более 90% 
акций ОАО «ИАС». 

Сегодня коллектив ИАСа 
насчитывает нескольно со- 
труднинов, которые распо- 
лагаются в офисе опера- 
тора «Акадо-Столица», тан 
как «Комнор» в 2011 году 
продал здание института 
авиакомпании 57, а по со- 
стоянию на ноябрь 2013 
года здание находится 
на реконструкции. © 
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— Какие события пред- 
шествовали созданию со- 
ветско-американского СП 
«Совам Телепорт»? 

— В 1985 году у меня воз- 
никла идея связать на- 
налом электронной поч- 

ты две ядерные супердер- 
жавы – США и СССР, чтобы 
содействовать начавше- 
муся между ними двусто- 
роннему диалогу. В то вре- 
мя наши страны имели оно- 
ло 50 тыс. ядерных боего- 
ловок, направленных друг 
на друга, при этом их свя- 
зывали всего лишь 33 меж- 
дународных телефонных ка- 
нала. Ситуация явно была 
взрывоопасной: с одной сто- 
роны, сверхразрушитель- 
ный потенциал, а с другой ~ 
ограниченные возможности 
коммуникаций. 


— Почему именно вы решили 
связать США и СССР? 
– У меня не было теленом- 


муникационного бэкграунда: 


с 1975 года я занимал- 

ся энергетиной, участвовал 
в разработке стандартов 
учета энергии. В августе 
1983 года я с женой Дианой 
посетил Советский Союз 

в качестве туриста и уви- 
дел, что американцы и рус- 
ские очень похожи в сме- 
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нтернет против 
оеголовок 





Бородатый мечтатель из Сан-Франциско 
Джоэл Шац личным примером доказал, 

что прямое общение между людьми может 
преодолеть любые препоны. Еще в 1985 году 
он организовал постоянную компьютерную 
конференцию между США и СССР, в 1988 году 
подтолкнул Джорджа Сороса к инвестициям 
в российский телеком, а в 1989 году 
инициировал создание первого советско- 
американского СП в сфере коммуникаций. 

В интервью главному редактору «Стандарта» 
Леониду КОНИКУ 76-летний Джоэл ШАЦ 
впервые рассказал о деталях деятельности 


в Советском Союзе. 


который представил нас из- 
вестным советским ученым, 
художникам, режиссерам 

и писателям. Мы букваль- 
но влюбились в людей 

в СССР – после целой жиз- 
ни почти без информации 
об этой богатой и изобрета- 
тельной культуре. 


Наш первый интернет-обмен оказался 
близок к естественному человеческому 
общению, давая возможность 
коммуникации людям, находящимся 

в противоположных концах Земли, как 
будто они сидят в одной комнате» 


лости и масштабах видения 
эволюции на Земле. Мы по- 
знакомились с удивитель- 
ным визионером - сценари- 
стом Иосифом Гольдиным, 


— Как вашим партнером 
в СССР стал Всесоюзный 
НИИ прикладных авто- 

матизированных систем 
(ВНИИПАС)? 


— Иосиф Гольдин позна- 
комил меня со знамени- 
тым ученым в области ра- 
кетной техники Борисом 
Раушенбахом. Я показал 
ему свой портативный ком- 
пьютер Тапау/Вадіо Ѕһаск 
(модель ТК5-80 на базе 
процессора 41109 280), осна- 
щенный муфтой для ком- 
пьютерной связи по теле- 
фонной линии, и попросил 
вывести меня на правиль- 
ного человека, с которым 
можно обсудить создание 
канала для компьютерных 
конференций между США 

и СССР. Раушенбах на- 
правил меня к академику 
Борису Наумову, директору 
Института проблем инфор- 
матики, а тот в свою оче- 
редь посоветовал связаться 
с Министерством связи 
СССР. Я послал на имя со- 
ветского министра Василия 
Шамшина телекс с прось- 
бой о встрече, а в ответ по- 
лучил совет пообщаться 
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с директором ВНИИПАСа 
Олегом Смирновым. 

Я встретился с Олегом 
весной 1985 года, и он со- 
гласился на эксперимент. 
Мы создали канал для ном- 
пьютерных конференций 
между Соединенными Шта- 
тами и СССР. С советсной 
стороны его обеспечивал 
ВНИИПАС, а с американ- 
ской стороны модератором 
выступал я. 


— Вы действовали как 
частное лицо? 
— Не совсем. Я запустил 
этот проект на неком- 
мерческой основе, полу- 
чив начальное финансиро- 
вание у двух филантропов 
из Сан-Франциско: Дона 
Карлсона и Генри Дейкина. 
Также помощь мне ока- 
зал калифорнийский фонд 
Агк Еоипааіоп. Сервер 
для создания канала связи 
с СССР мне любезно пре- 
доставил доктор Мюррей 
Турофф – родоначальник 
телеконференций, дирек- 
тор Центра компьютерных 
конференций и коммуника- 
ций в Технологическом ин- 
ституте Нью-Джерси (М.ЛТ). 
Этот сервер использовал- 
ся как система электрон- 
ного обмена информаци- 
ей для многих телекон- 
ференций; наша получила 
код:С2352. 

Первая компьютерная 
конференция между США 
и СССР состоялась 26 июня 
1985 года (см. открываю- 
щее сообщение на стр. 40). 
Модератором выступил я, 
а первым участником с аме- 
риканской стороны стал 
Мюррей Турофф. 

Количество участников 
конференции С352 росло, 
и в апреле 1986 года я со- 
здал для ее поддержки не- 
коммерчесную организа- 
цию бап Егапсіѕсо / Моѕсом 
ТеерогЕ ($ЕМТ). В после- 
дующие два года ЅЕМТ 
и ВНИИПАС подключи- 
ли к этой телеконференции 
значительное количество 
участнинов, и в 1988 году 
я обратился к Джорджу 
Соросу за финансовой под- 
держной. С Соросом я был 
знаком с 1983 года, его те- 
лефон мне дал глава мо- 
сковского офиса Фонда 
Сороса Владимир Аксенов 
(мы оба занимались 


поиском средств и спо- 
соба отправки талантли- 
вой семилетней пианистки 
Полины Осетинской на уче- 
бу в консерваторию Сан- 
Франциско). Джордж Сорос 
посоветовал превратить 
ЅЕМТ в коммерческую ор- 
ганизацию и предложил 
вложить в нее $250 тыс. 
при условии, что я в тече- 
ние 24 часов найду второ- 
го инвестора на такую же 
сумму. Я позвонил в Нью- 
Йорк финансисту и филан- 
тропу Алану Слифке, и он 
согласился выступить со- 
инвестором. На следую - 
щий день Алан Слифка 

и Джордж Сорос перевели 
на мой личный банковский 
счет $500 тыс. – без подпи- 
сания каких бы то ни было 
документов! А я преобразо- 
вал ЅЕМТ в коммерческую 
компанию, зарегистриро- 
вав ее в Калифорнии, и пе- 
речислил деньги Сороса 

и Слифки на счет нового 
юрлица. Все это происходи- 
ло в 1988 году. 


— Был ли ЅЕМТ настоящим 
телепортом, со спутниковы- 
ми антеннами и каналами 
космической связи? 
– Поначалу мы были вир- 
туальным телепортом. 
Начиная с 1985 года связь 
с ВНИИПАСом осущест- 
влялась из Нью-Джерси 
по подводному кабелю ком- 
пании Тутпе{ в Европу, 
а далее по сети австрийско- 
го телекоммуникационно - 
го оператора Раяаіо Аиѕігіа 
до Международного ин- 
ститута прикладного си- 
стемного анализа (ПАЅА) 
под Веной, откуда ВНИИПАС 
располагал наземным кана- 
лом связи до Москвы. 

Но в феврале 1989 
года мы запустили 
спутниковый канал свя- 
зи. С разрешения академи- 
ка Евгения Велихова я за- 
казал у Іпїе[ѕаї спутнино- 
вый канал между Москвой 
и Ѕіаїеп 151апа Теерог{ 
в Нью-Йорке, который сты- 
ковался с наземной лини- 
ей, связывающей этот те- 
лепорт с сервером ЅЕМТ 
в Сан-Франциско. 


— Как возникло СП «Совам 
Телепорт»? 

– В 1989 году стало ясно, 
что в СССР существует спрос 
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на услуги электронной поч- 
ты и телеконференций: 

они требовались совмест- 
ным предприятиям, пред- 
ставительствам иностран- 
ных фирм, посольствам. Мы 
договорились с ВНИИПАСом 
и в сентябре 1989 года под- 
писали учредительные доку- 
менты СП «Совам Телепорт». 
Мы с Олегом Смирновым 
были настоящими парт- 
нерами, поэтому раздели- 
ли уставный капитал СП 
между ЅЕМТ и ВНИИПАСом 
в пропорции 50/50. На пост 
генерального директо- 

ра мы выбрали Владимира 
Теремецкого, который с пер- 
вых дней был участником 
компьютерной конферен- 
ции С352. Когда мы создали 
«Совам Телепорт», Минсвязи 
СССР стало выяснять, поче- 
му ЅЕМТ не взял в партне- 
ры министерство, а я в ответ 
напомнил, как они сами на- 
правили меня в 1985 году во 
ВНИИПАС. 

Спрос на услуги «Совам 
Телепорта» был гигант- 
ским, и ни один потенци- 
альный клиент не сназал, 
что они ему неинтересны. 
При этом телефонные ли- 
нии в Моснве были тогда 


ужасного качества, аме- 
риканские модемы на них 

не работали. Я лично обра- 
щался в чикагскую фирму 
О5КВорбойс$, производившую 
модемы, с просьбой усовер- 
шенствовать их для работы 
на низкокачественных совет- 
ских телефонных линиях. 


— Как «Совам Телепорт» 
оказался в холдинге бо[деп 
Теесот? 
— После создания «Совам 
Телепорта», уже в 1990 году, 
я организовал в Моснве СП 
«Совинтел», 50% его устав- 
ного капитала принадлежа- 
ло ЭЕМТ, а вторая полови- 
на – Главному центру управ- 
ления сети междугородной 
связи СССР (ГЦУМС), кото- 
рый впоследствии влился 
в «Ростелеком». 

В феврале 1995 года 
©ҒМТ сменил название 
на СІора[ Те[еЅуѕїетѕ Сгоир 
(675), что отражало новый 
ареал его бизнес-интере- 
сов. СТ5 создала телеком- 
муникационные компании 
в России (ВСЕ, «ТелеРосс», 
«Телефонная связь Моснвы», 
а также Моѕіок Мобце 
и «Примтелефон», входившие 
в субхолдинг СТ5 Се|\щаг), 
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же Ее боуза= Чыфол ЕЁ: заслег ап Ёа11. На АЁ АЯК есу:51соп а сИгее =Касе 
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Открывающее сообщение первой компьютерной конференции 
между США и СССР, код С352, модератор – Джоэл Шац 
(26 июня 1985 года) 





Источник: архив Джоэла Шаца 
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АМ ГРАНСТЫЕИ 2 Мих сим ТЕСЕРОРТ 
Пий ЗРУАМЕ: о РЕТ 
гог (г УТабтмиу сега, Май 
Та „1021 52/812, бай Егалегсо 
зыбзес ПОСЛАНИЕ КИРИЛИЦЕЯ 
Сс шк етай 

ТНЕ РОМАНО 1$ 14 ТЕГ 


УВАЖАЕМЫЕ КОЛЛЕГИ ' 


ВАШЕ ПЕРСЕ ПОСЛАНИЕ РУССКИМ ШРИФТОН ВПОЛНЕ 
НОРМАЛЬНОЕ ВСЕ СИМБОЛЫ У НАС ОТОБРАЖАЮТСЯ ВЕРНО. 
А р КОДИРОВКЕ ШИРОК НЕТ. 


МЫ ПООДРАЗЛЯЕМ І ВАС 
ОСТИЖЕНИЕМ . ЕСТОРСЕ ПЕРЕВОДИТ ПРОЦЕС 
НАШЕЙ КОММУНИКАЦИИ НА НОВЫЯ УРОВЕНЬ 


ПРАВИЛЬНО ЛИ Я ПОНЯЛ. ЧТО УЖЕ СЕПЧАС МЕНО 
В СЛУЧАЕ НЕОБХОДИМОСТИ ИСПОЛЬЗОВАТЬ РУССКИЙ 
АЗЫК ДЛЯ ПОЛРОТОВЕН ПЕРЕСЫЛАЕМЫХ ВАМ РУТИННЫХ 
СООБЩЕНИЙ ? > 


ХОЧУ ЗАМЕТИТЬ, ЧТ НАЯБОЛЕЕ РАЦИОНАЛЬНОЙ 
ДЕРМИ ОБЩЕНИЯ ЯВЛЯЕТСЯ СЛЕДУНШАЯ ВЫ ГОТ ВИТЕ 
Й ОТСЫЛАЕТЕ НАМ ПОСЛАНИЯ НА АНГЛИЙСКОЙ ЯЗЫКЕ _ 
‹ПЕРЕВОЯ ВАШИХ И САНА НА РУССКИЙ НУЖЕН, ПОЕНЛИМГ МУ. 
ТОЛЬКО В и ВЫХ СЛУЧАЯХ). А МЫ ГОТОВИМ И ОТСЫЛАЕМ 
ВАМ НАШИ ПСКЛАНИЯ НА РУССЕСМ ЯЗЫКЕ 


ПАС ИБС ЗА ДОСТАВЛЕННОЕ МНЕ УЛО Р ЛЬСТЕНЕ ПЕРВЫМ 

УВИЛЕТЬ ПОЛГОТОВЛЕННЫЙ Б США И ПЕРЕСЛАННИНЙ Е ССОР 
ПО НОМПЬИТЕРНЫМ СЕТЯМ ПОЛНОМЕННЫЙ РУЗСЕНЯ ТЕКСТ 
ЕЩЕ РА: ПОЗДРАЕЛЯЮ РАС 


ВЛАДИМИР 





Первое сообщение в телеконференции С352 с советской сто- 
роны, написанное кириллицей, автор – сотрудник ВНИИПАСа 
Владимир Сердюк (26 января 1987 года) 


в Европе (675 Нипдагу, СТ$ 
Мопасо Ассеѕѕ, Негте$ 
Ечгоре РаШе[, Стесй Те), 

в Китае (Ве]та Тапти, 
ОПапопа! \-Тесп). 

В 1999 году СТ$ учреди- 
ла для работы в СНГ хол- 
динг Со[4еп Т@аесот и пе- 
редала в него свои рос- 
сийские активы. В том же 
1999 году «ТелеРосс» по- 
глотил «Совам Телепорт», 
а вскоре и сам растворил- 
ся в Со[аеп Те[есот. И на- 
конец, в 2007 году боідеп 


и документами. Наш первый 
интернет-обмен оказался 
близок к естественному че- 
ловеческому общению, да- 
вая возможность коммуни- 
кации людям, находящимся 
в противоположных концах 
Земли, как будто они сидят 
в одной комнате. Очевидные 
преимущества онлайн-об- 
щения усиливались ясным 
ощущением силы прямой 
связи между людьми, невзи- 
рая на их титулы, извест- 
ность, ОПЫТ И т. п. 


Теесот был поглощен ком- 
панией «ВымпелКом». 


— Когда вы лично осознали, 
что Интернет - это нечто 
большее, чем услуга связи? 
— С момента запуска линии 
между ЅЕМТ и ВНИИПАСом 
наше общение стало гораз- 
до менее формальным, чем 
посредством традиционно- 
го для тех времен телекса. 
Участники теленонферен- 
ции чувствовали себя сво- 
бодно, часто шутили и ве- 
селились, обмениваясь при 
этом серьезными идеями 


— Как бы вы оценили зна- 
чение Интернета с позиции 
сегодняшнего дня? 

— Интернет и сегодня нахо- 
дится на раннем этапе раз- 
вития. Это цифровая среда, 
способная пробить грани- 
цы эго, которые историче- 
ски мешали индивидуумам, 
группам и нациям понять 
плодотворную силу взаим- 
ного обмена идеями и со- 
трудничества для подготов- 
ки следующей увленатель- 
ной главы в эволюции чело- 
веческой цивилизации! © 


627 БАШНЕФТЬ РТИ 
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Выход в компьютерную конференцию советских ученых-биохимиков 
обеспечивала громоздкая ЕС ЭВМ. Справа: алфавитно-цифровой 
терминал ЕС7927.01, через который шло диалоговое взаимодействие 94 


с компьютером 


дать - 
т еп 7188 
= т я м 


ыы 








В декабре 2013 года исполняется 30 лет Интернету в России. С 12 по 16 декабря 

1983 года состоялась первая всемирная компьютерная конференция (или телеконференция) 

по биотехнологиям, а среди сотни ее непосредственных участников был и один гражданин 
СССР - ученый Анатолий Клесов, заведовавший лабораторией в Институте биохимии АН СССР. 








одготовка к этому ис- 
торическому событию 
началась более чем 
за год до него. В сентябре 
1982 года в Государствен- 
ный комитет Совета мини- 
стров СССР по науке и тех- 
нике (ГКНТ) пришло письмо 
из Организации Объединен- 
ных Наций по промышленно- 
му развитию (УМО). В нем 
Советский Союз приглашал- 
ся к участию в первой все- 
мирной компьютерной кон- 
ференции по биотехноло- 
гии наряду с США, Канадой, 
Великобританией, Швеци- 
ей и другими странами. ООН 
предложила на роль моде- 
ратора этой компьютерной 
конференции с советской 
стороны Анатолия Клесова, 
который с 1980 года являл- 
ся консультантом УМО, 
ав 1982 году под эгидой 
этой организации начал пи- 
сать книгу по биотехноло- 
гии целлюлозы (она вышла 
из печати в 1984 году). 


Анатолия Клесова вы- 
звал заместитель пред- 
седателя ГКНТ Джермен 
Гвишиани и поручил выяс- 
нить, что такое компьютер- 
ные конференции, а так- 
же приобрести опыт работы 
в них. Клесову тогда было 
35 лет, он был доктором 
наук, профессором с пяти- 
летним стажем и незадол- 
го до тех событий получил 
лабораторию в Институте 
биохимии АН СССР, перей- 
дя с химфака Мосновсного 
государственного универ- 
ситета (МГУ). По воспоми- 
наниям Анатолия Клесова, 
Гвишиани также попросил 
его узнать, есть ли у СССР 
технические возможно- 
сти, чтобы принять уча- 
стие в компьютерной нон- 
ференции. «Я стал ли- 
стать справочник Академии 
наук СССР, – вспоминает 
Анатолий Клесов. – Слова 
«компьютер» в названиях 
учреждений не было, зато 


я наткнулся на название 
ВНИИПАС, которое говорило 
само за себя. Отправился 
к директору, предваритель- 
но сообщив по телефону, 
что у меня поручение ГКНТ. 
Директор, Олег Смирнов, 
направил меня к своему за- 
ведующему отделом, доба- 
вив, что тот все знает». 
Олег Смирнов, бывший 
директор Всесоюзного НИИ 
прикладных автоматизиро- 
ванных систем (ВНИИПАС), 
а ныне – председатель со- 
вета директоров этого 
предприятия (в 1992 году 
оно было переименовано 
в Институт автоматизиро- 
ванных систем, ИАС) вспо- 
минает те события иначе: 
«Мне позвонил Гвишиани 
и сказал, что направил ко 
мне человека, которому по- 
ручено заняться компьютер- 
ными конференциями; по- 
просил помочь. Мы выде- 
лили Анатолию Клесову 
место в терминальном 








зале, и он часто приходил 
к нам – обучался». 

После полугодичных со- 
гласований советсного 
участия в теленонферен- 
ции весной 1983 года оно 
было разрешено совмест- 
ным распоряжением ГКНТ 
и Президиума АН СССР, 

а Анатолий Клесов был 
утвержден на роль модера- 
тора. Председателями со- 
ветского Оргкомитета теле- 
конференции были назна- 
чены Олег Смирнов и ди- 
ректор Института биохимии 
им. А.Н. Баха АН СССР 
Илья Березин. Площадкой 
для выхода в междуна- 
родную компьютерную сеть 
естественным образом стал 
ВНИИПАС, который обес- 
печил всю техническую 

и программную поддержку 
мероприятия. 


Первая волна 
На деле мультинацио- 
нальная телеконференция, 


Фото: іХВТ.сот 





Фото: Колин Дюар. 
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состоявшаяся 12-16 дена- 
бря 1983 года, явилась за- 
вершающей фазой компью- 
терной конференции под на- 
званием «Биоконверсия 
лигноцеллюлозы для созда- 
ния топлива, кормов и пи- 
щевых продуктов», которая 
стартовала 2 мая 1983 года 
и продолжалась до дека- 
бря. Ее инициатором в се- 
редине 1982 года высту- 
пил Исследовательский 
центр международного раз- 
вития (І0КС) из Оттавы 
(Канада). По приглаше- 
нию [ОВС модератором кон- 
ференции согласился стать 
профессор Мюррей Му-Янг 
из Университета Ватерлоо. 
В начале 1983 года к канад- 
скому оргкомитету теленон- 
ференции добавился скан- 
динавский - его председа- 
телем стал профессор Карл- 
Эрик Эрикссон из шведской 
Исследовательской лабо- 
ратории лесных продук- 
тов. В этот же период ин- 
терес к телеконференции 
проявили ООН и ОМІОО. 

По данным одного 
из участников историче- 
ских событий 1983 года - 
Дэвида Белсона, воз- 
главлявшего в 10ВС де- 
партамент информати- 
ки, для телеконференции 
использовались американ- 
ская система электронно- 
го обмена информацией 
ЕЕ$ (Е(есігопіс Іпғогтайоп 
Ехсһапде буѕїет) и скан- 
динавская СОМ. Первой 
управлял Центр компьютер- 
ных конференций и комму- 
никаций в Технологическом 
институте Нью-Джерси 
(МЛТ), а сервер систе- 
мы СОМ, разработанной 
в Национальном институ- 
те оборонных исследований 
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Глобальный модератор 
международной теле- 
конференции по био- 
технологии 1983 года 
профессор Мюррей Му-Янг 
и по сей день работает 

в канадском Университете 
Ватерлоо 


Швеции, располагал- 

ся в компьютерном центре 
Стокгольмского университе- 
та. «Система ЕІЕЅ была вы- 
брана благодаря надежно- 
сти, дружелюбности або- 
нентского интерфейса, 
разветвленной сети поль- 
зователей, а также широ- 
кой известности директора 
Центра компьютерных кон- 
ференций и коммуникаций 
МЛТ Мюррея Туроффа, - 
рассказывает Дэвид 
Белсон. – Скандинавский 
оргкомитет избрал систе- 
му СОМ потому, что евро- 
пейским участникам те- 
леконференции было про- 
ще и дешевле работать 
через нее, нежели через 
заокеанскую ЕІЕ5». 

По информации Белсона, 
через систему ЕІЕЅ в ком- 
пьютерной конференции 
по биотехнологии было за- 
ведено 33 аккаунта, в сово- 
купности представлявших 
107 специалистов (так как 
некоторые участвовали це- 
лыми коллективами). Через 
систему СОМ в эту телекон- 
ференцию выходило 23 уче- 
ных, и еще более 20 чело- 
век принимало в ней уча- 
стие в режиме офлайн (об- 
щаясь с коллегами при 
помощи телекса и даже бу- 
мажных писем). В общей 
сложности со 2 мая по 9 де- 
кабря 1983 года в теле- 
конференции в режиме он- 
лайн работали представи- 
тели 23 стран (Советский 
Союз в этот период не уча- 
ствовал, так же как ФРГ, 
ГДР и несколько дру- 
гих стран, подключивших- 
ся 12 декабря), а в режиме 
офлайн в конференции уча- 
ствовали ученые еще из 14 
стран мира. 









Фото: Национальная академия наук Грузии 
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30 лет Интернету в России 


Еще один участник теле- 
конференции – бывший со- 
трудник факультета микро- 
биологии Хельсинкского 
университета Бьорн-Олоф 
Фабрициус - говорит, что 
в течение первых несколь- 
ких месяцев общение в си- 
стемах ЕЕ$ и СОМ шло па- 
раллельно, так как они 
не были соединены между 
собой. «При этом Джон Блэк 
из Гуэлфского университе- 
та вручную переносил тен- 
сты и комментарии из одной 
системы в другую и обрат- 
но, — рассказывает Бьорн- 
Олоф Фабрициус. - Эта про- 
цедура была не из дешевых 
и отнимала много време- 
ни». Осенью 1983 года Якоб 
Палме из Стокгольмского 
университета создал систе- 
му автоматической переда- 
чи сообщений между ЕІЕЅ 
и СОМ. 

По подсчету Бьорна- 
Олофа Фабрициуса, со 2 мая 
по 16 декабря 1983 года 
участники телеконференции 
написали 574 текстовых со- 
общения, из них 327 - в си- 
стеме СОМ и 247 - в ЕЕ$. 
При этом лишь 288 текстов 
касались темы биотехноло- 
гии, а остальные 286 в ос- 
новном содержали вопро- 
сы о технике работы в те- 
леконференции, необходи- 
мом оборудовании и проч. 
Модератор теленонференции 
Мюррей Му-Янг объясняет 
столь малое количество ма- 
териалов тогдашним низким 
уровнем компьютерной гра- 
мотности среди ученых и до- 
роговизной доступа: ежеме- 
сячно работа в телеконфе- 
ренции обходилась каждо- 
му участнику в $75. «Один 
из американских участни- 
ков, помню, сказал мне, что 


Георгий Квеситадзе, 
президент Национальной 
академии наук Грузии: 
«Участвуя во всемирной 
компьютерной конференции 

в 1983 году, мы и представить 
не могли, что через десяток 
лет Интернет захлестнет мир» 


на $75 в месяц он может на- 
купить множество научных 
журналов, гораздо более на- 
глядных, чем телеконферен- 
ции, в которых невозможно 
было передать ни графику, 
ни формулы», – вспоминает 
Мюррей Му-Янг. 


Хит сезона 

Апофеозом компьютерной 
конференции по биотехно- 
логии стали пять дней, 
12-16 декабря 1983 года, но- 
гда к ней подключились до- 
полнительные страны-участ- 
ницы, а общение пошло 
интенсивнее. По данным 
Университета ООН, за эту 
неделю участники написа- 
ли 285 сообщений - столько 
же, сколько за семь преды- 
дущих месяцев. Резко воз- 
росло и время, проводимое 
участниками в сети. Если 

с июня по ноябрь сред- 

нее время онлайн-подклю- 
чения составляло 92 мину- 
ты на аккаунт, то в дека- 
бре этот показатель взлетел 
до 331 минуты. Мюррей Му- 
Янг констатирует, что в фи- 
нальную неделю теленон- 
ференции отмечался «ин- 
формационный перегруз». 
За организацию этой части 
компьютерной конференции 
отвечал Скандинавский орг- 
комитет, который назвал ее 
«распределенный семинар» 
(д1ѕ5регѕеа могкѕһор). 

По данным Дэвида 
Белсона, для проведения 
распределенного семина- 
ра к системам СОМ и ЕЕЗ 
были дополнительно под- 
ключены узлы в Москве, 
Франкфурте, Манчестере, 
Бангкоке, Маниле и Токио. 
«Например, за счет узла 
в Москве мы смогли рас- 
ширить пространство 
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Фото: Институт микробиологии Национальной академии наук Белоруссии 


История даты 


общения от Ленинграда 

до Киева и от Таллина 

до Ташкента», – подчерки- 
вает Дэвид Белсон. Для эф- 
фективного общения был 
установлен особый гра- 
фик. В понедельник, 12 де- 
кабря, в 9 часов утра в те- 
леконференцию включи- 
лись Оттава и Вашингтон, 
в 13:00 к ним присоедини- 
лись Манчестер, Франкфурт 
и Стокгольм; во вторнин, 

13 декабря, в 9:00 подклю- 
чилась Москва, а в 13:00 

в ней добавились Бангкок, 
Манила и Токио. В среду 
повторился сценарий по- 
недельнина, а в четверг - 
вторника. В пятницу, 16 де- 
кабря, участники из всех 
стран общались в «общем 
эфире». По итогам каждо- 
го дня модераторы готови- 
ли и загружали в систему 
обобщенные итоги. 


Анатолий Лобанок, 
академик Национальной 

АН Белоруссии, заведующий 
лабораторией в минском 
академическом Институте 
микробиологии: 
«Телеконференция, которая 
состоялась в морозную 
декабрьскую неделю 

1983 года, повлияла 

на мою дальнейшую судьбу 
и карьеру, расширила 
горизонты не только 
сознания, но и подсознания» 


Для участия в телекон- 
ференции СССР Анатолий 
Клесов собрал группу 
из 12 советских ученых - 
по одному почти из каж- 
дой союзной республики. 
Помимо России, в нее во- 
шли ученые из Белоруссии, 
Украины, Молдавии, Грузии, 
Армении, Азербайджана, 
Узбекистана, Таджикистана, 
Латвии и Литвы. Участники 
конференции сидели во- 
круг компьютерного терми- 
нала, обсуждали получен- 
ные сообщения и вырабаты- 
вали общее мнение, кото- 
рое модератор – Анатолий 
Клесов - тут же отправ- 
лял в «приемник» конфе- 
ренции в виде электронных 
сообщений. 

Большинство ученых 
из той «группы 12» впо- 
следствии сделали бле- 
стящую научную карьеру. 


Фото: Ёсоіе Роіуїесһпідие РеЧега(е де Гацзаппе 
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В частности, участник те- 
леконференции 1983 года 
Георгий Квеситадзе в июне 
2013 года был избран пре- 
зидентом Национальной 
академии наун Грузии, 
Анатолий Лобанок стал 
академиком Национальной 
АН Белоруссии и заведу- 
ет лабораторией в акаде- 
мическом Институте микро- 
биологии в Минске, Улдис 
Виестурс был академи- 
ком АН Латвии (скончал- 
ся в декабре 2010 года), 
Мирзаатхам Рахимов яв- 
ляется профессором ка- 
федры биотехнологии 

в Ташкентском госуни- 
верситете, а россиянин 
Аркадий Синицын - про- 
фессором МГУ и заведую- 
щим лабораторией био- 
технологии ферментов 

в Институте биохимии 

им. А.Н.Баха РАН. 





Активность участников первой международной 
компьютерной конференции по биотехнологии 





(2 мая - 16 декабря 1983) 


Среднее время 
онлайн-участия 
(мин. на аккаунт) 


Количество отправленных 
сообщений 


Источник: Университет ООН (Токио) 
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Почетный профессор 

и главный исследователь 
Института молекулярной 
медицины Финляндии (ЕММ) 
Джонатан Ноулс в ходе 
телеконференции 1983 года 
получил приглашение 
сделать доклад в Москве 

и уже в июне 1984 года 
выступил в советской столице 
с презентацией научного 
открытия по быстрому 
производству спирта 


Как вспоминает Анатолий 
Клесов, во время дискуссии 
эксперты обменивались мне- 
ниями по заранее подготов- 
ленным вопросам, а предпо- 
чтение отдавалось коллек- 
тивной точке зрения, кото- 
рая вырабатывалась прямо 
у терминалов. Речь шла, на- 
пример, о проблемах гене- 
тической инженерии фер- 
ментов, превращающих цел- 
люлозу в сахар и жидкое 
топливо; о разработках уста- 
новок для получения био- 
газа из отходов промыш- 
ленности и сельсного хо- 
зяйства; о культивировании 
съедобных высших грибов 
на лигноцеллюлозных отхо- 
дах; о создании междуна- 
родной системы хранения 
и обмена штаммами микро- 
организмов; об организа- 
ции работ по биоконверсии 
в развивающихся странах. 

«Работа нашей груп- 
пы была четко налаже- 
на, – сообщил «Стандарту» 
Георгий Квеситадзе. – При 
необходимости мы связы- 
вались по телефону с ря- 
дом советских биотехноло- 
гов и вовлекали их в ра- 
боту по ходу дискуссии». 
Работу советской делега- 
ции впоследствии отметил 
член Скандинавского орг- 
комитета Карл-Йоран Хеден 
из КагопѕКа Іпѕіїїиїеї 
в Стокгольме: «Наиболее 
интересная часть дискуссии 
имела место между участ- 
никами из Западной Европы 
и Северной Америки, с од- 
ной стороны, и советски- 
ми учеными - с другой. 

В ходе декабрьсной теле- 
конференции мы убедились, 
как исключительно эффек- 
тивно действовала группа 
в Москве». 


СТАНДАРТ | Специальный выпуск | №11 (130) ноябрь 2013 





Глоток свободы 
Анатолий Клесов подчерки- 
вает, что наибольшее удив- 
ление у него и его коман- 
ды вызывала возможность 
посылать ответы за ру- 
беж без санкции Главного 
управления по охране го- 
сударственных тайн в пе- 
чати при Совете минист- 
ров СССР (Главлит). Он на- 
помнил корреспонденту 
«Стандарта», что в те вре- 
мена для отправки рукописи 
научной статьи в иностран- 
ный журнал на почте нуж- 
но было предъявить ее пер- 
вую страницу со штампом 
Главлита (получение ното- 
рого занимало около четы- 
рех месяцев). «А здесь на- 
учное сообщество, группа, 
посылает служебную инфор- 
мацию напрямую за ру- 
беж, минуя Главлит. Вот 
это было постоянным по- 
трясением для моей коман- 
ды, даже более значитель- 
ным, чем прямая компью - 
терная связь с зарубежьем. 
Над нами висел негласный 
полусерьезный вопрос: по- 
садят или не посадят?» - 
говорит Анатолий Клесов. 


Правда, на деле свобо- 
да эта была относитель- 
ной. В беседе с норреспон- 
дентом «Стандарта» Олег 
Смирнов из ИАСа признал- 
ся, что все сообщения, но- 
торые генерировали и полу- 
чали советские участнини, 
по требованию спецслужб 
записывались на магнитную 
пленку и потом хранились 
три года. 

Но запись всех сеан- 
сов связи не умаляет зна- 
чимость телеконференции 
1983 года. «То мероприятие 
произвело в СССР фурор ~ 
так ново все было и так 
оперативно было подго- 
товлено», – указывает Олег 
Смирнов. «Момент был уни- 
кальным, но мы еще не осо- 
знавали, что прежний со- 
ветский человек начинает 
перерождаться, – вспоми- 
нает участник телеконфе- 
ренции Анатолий Лобанок. - 
На наших газах и наши- 
ми руками творилась исто- 
рия. А сейчас мне кажется, 
что Интернет был всегда». 
«Мы понятия не имели, что 
окажемся в какой-то сте- 
пени первопроходцами, 


30 лет Интернету в России 25 


вышедшими за пределы за- 
мкнутого социалистичесно- 
го общества, и сможем об- 
суждать научные и практи- 
ческие вопросы напрямую 

с зарубежными коллега- 

ми, минуя неизбежные то- 
гда бюрократические про- 
цедуры», – вторит коллеге 
Георгий Квеситадзе. 

Одним из побочных эф- 
фектов телеконференции 
стал приезд в Советский 
Союз британского специали- 
ста по молекулярной гене- 
тике Джонатана Ноулса (в те 
годы он возглавлял группу 
исследований рекомбинант- 
ных ДНК в биотехнической 
лаборатории финской фирмы 
ҮТТ). В ходе компьютерной 
конференции он сообщил 
о том, как с помощью гене- 
тической инженерии мож- 
но на базе дрожжей синте- 
зировать гибридный микро- 
организм, растущий на со- 
ломе и перерабатывающий 
ее сразу в спирт, минуя про- 
межуточную стадию превра- 
щения целлюлозы в сахар. 
Видимо, тема спирта живо 
затронула советскую ауди- 
торию, потому что в виде 


комментария Джонатан 
Ноулс тут же получил при- 
глашение выступить с до- 
кладом в Москве. Полгода 
спустя этот визит состоял- 
ся: Ноулс сделал презен- 
тацию на Х\! конферен- 
ции Федерации европейских 
биохимических обществ, но- 
торая проходила 25-30 июня 
1984 года в Моснве. 

В презентации ито- 
гов телеконференции 
для Канадской ассоциации 
информатики в середине 
1984 года Карл-Йоран Хеден 
заявил: «Активный диалог 
между Востоком и Западом, 
который стал изюминкой 
компьютерной конференции 
по биотехнологии, может 
стать первым шагом на пути 
к созданию доверия меж- 
ду народами, без которо- 
го человечество обречено. 
Когда-нибудь телеконферен- 
ции могут войти в область 
международных перегово- 
ров, торговли и разрешения 
конфликтов». Эти слова ока- 
зались пророческими, хотя 
до появления Всемирной 
паутины (\/\м/м/) было еще 
семь лет. © 
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46 История даты 


Фото: архив Анатолия Клесова 
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Лазеика 
в мир 


В декабре 1983 года ученый-биохимик Анатолий Клесов стал первым в СССР пользователем 
компьютерных конференций, бывших прообразом современного Интернета. Ныне он живет 

в Бостоне (США), является почетным основателем и членом научного консультативного совета 
корпорации баесйт Тһегареиіісѕ Іпс., а также пишет книги по ДНК-генеалогии. В интервью 
главному редактору «Стандарта» Леониду КОНИКУ Анатолий КЛЕСОВ вспоминает детали 
исторических событий 30-летней давности. 


— Почему Госкомитет Сове- 
та министров СССР по науке 
и технике (ГКНТ) пригласил 
на роль модератора в пер- 
вой всемирной компьютер- 
ной конференции с совет- 
ской стороны именно вас? 

– С 1980 года я был кон- 
сультантом ЧМО ~ 
Организации Объединенных 
Наций по промышленно- 

му развитию, а в 1984 году 
в ООН готовилась к печати 
моя книга по биотехнологии 
целлюлозы. В 1982 году, но- 
гда в правительство СССР 
пришло письмо из ООН 

с приглашением принять 
участие в первой всемир- 
ной компьютерной конфе- 
ренции по биотехнологии, 


я как раз писал ту книж- 
ку и активно обсуждал ма- 
териалы с функционерами 
ООН - кураторами по био- 
технологии. Для них, види- 
мо, само собой разумелось, 
что я и должен быть моде- 
ратором, – чиновник искать 
не любит. 


– На подготовку к первой 
международной компьютер- 
ной конференции вам был 
выделен целый год. Чем 
именно вы занимались? 

— Я имел дело с компьюте- 
ром лет за десять до того, 
когда операторы вычисли- 
тельного центра МГУ рас- 
считывали на БЭСМ-6 сред- 
нестатистические данные 


по результатам фермента- 
тивной кинетики для моей 
кандидатской диссерта- 
ции, используя чемодан 
перфокарт. В США, в био- 
физической лаборатории 

в Гарварде, где я провел 
год в середине 1970-х, во- 
обще обходились без ком- 
пьютеров. Поэтому осе- 

нью 1982 года я полу- 

чил временный пропуск во 
ВНИИПАС, для того чтобы 
набраться опыта, если в бу- 
дущем поступит официаль- 
ное разрешение на прове- 
дение этой самой всемирной 
телеконференции (разреше- 
ние было получено пример- 
но через полгода - в фор- 
ме совместного распоря- 


жения ГКНТ и Президиума 
Академии наук СССР). 

Я стал ходить во 
ВНИИПАС как на работу, 
два-три дня в неделю, про- 
водя у компьютера по не- 
скольку часов в день. Во 
ВНИИПАСе была номната 
средних размеров, там стоя- 
ло пять компьютерных тер- 
миналов, один был выде- 
лен мне, за другими си- 
дели сотрудники инсти- 
тута. Вопросов о том, чем 
они занимаются, я не за- 
давал: институт был ре- 
жимный. В комнате нахо- 
дились техники и помога- 
ли тем, у ного возникали 
проблемы, например, с за- 
висанием (что случалось 
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часто), с перезагрузкой 
и прочим. 

ОМІрО сообщила логин 
и пароль для меня - ло- 
гином был адрес базового 
компьютера в Стокгольмском 
университете. Я работал 
в системе АРРАпеї. Осваивая 
компьютерные сети, я прини- 
мал участие во многих по- 
стоянно идущих телеконфе- 
ренциях. Моя любимая была 
бреакегѕ Согпег – нечто вро- 
де гостевой книги на совре- 
менных сайтах, когда мате- 
риал может обсуждать весь 
мир. Также действовали те- 
леконференции «Английский 
язык», «Биоэнергия-82», 
«Биоконверсия природ- 
ных ресурсов», «Опыт ра- 
боты в компьютерных нон- 
ференциях», дискуссии 
по системе ОМІХ. 

Основное время в теле- 
конференциях уходило 
на ожидание. Модемы то- 
гда работали со скоростью 
360 бод, и для того что- 
бы «развернулась» стра- 
ница текста, приходилось 
ждать несколько минут. 
Через каждые полстроки 
компьютер зависал и ви- 
сел от нескольких секунд 
и минут до полного выбро- 
са в офлайн. Компьютерные 
коммуникации проходили 
в форме имейлов, которыми 
участники обменивались на- 
прямую, в режиме реально- 
го времени, или через элек- 
тронные ящики - для тех, 
кто в момент диснуссий 
не был в режиме онлайн. 


— Как проходила первая 
международная компьютер- 
ная конференция в декабре 
1983 года? 

— Конференция продолжа- 
лась рабочую неделю с 12 
по 16 декабря. Для уча- 
стия в ней в Моснву по мо- 
ему вызову приехали 12 спе- 
циалистов из разных союз- 
ных республик, по одному 
почти от каждой. Какие-то 
республики я пропустил по- 
тому, что никого занимаю- 
щегося биотехнологией там 
не знал, а звать чиновнинов 
не хотел. Все приглашен- 
ные были молодыми канди- 
датами и докторами наук, 
имеющими отношение н био- 
технологии. Я ведь рабо- 
тал в номиссии по биотехно- 
логии Президиума АН СССР 
под руководством академика 


Юрия Овчинникова и знал 
всех ученых по этой темати- 
ке, работая с ними на науч- 
ных конференциях. Кстати, 
многие из тех, кого я то- 
гда пригласил, стали впо- 
следствии академиками. 
А Георгий Квеситадзе, один 
из приглашенных и мой хо- 
роший приятель, в июне это- 
го года стал президентом 
Академии наук Грузии. 
Конференция проходила 
«в круг»: участники сидели 
вокруг компьютерного терми- 
нала, полученные сообщения 
мы обсуждали и вырабаты- 
вали общее мнение, которое 
я тут же отправлял в «при- 
емник» конференции в виде 
электронных сообщений. 
Если мы знали, что кто-то 
в стране может добавить 


30 лет Интернету в России 


– Вы удивитесь, но никого 
не было. Конференция во- 
обще шла в каком-то ва- 
кууме. Абсолютно никано- 
го интереса со стороны АН 
СССР. Я оповестил акаде- 
мика Евгения Велихова - 
он не ответил. Также не от- 
ветил никто, ного я опове- 
стил в Академии. Пресса 
молчала по понятным при- 
чинам: ей никто ничего 

не сказал. В нашей комна- 
те, пока мы работали по- 
чти неделю, не было ни од- 
ного постороннего челове- 
ка. Только в самом нача- 
ле, буквально на нескольно 
минут, пришел директор 
ВНИИПАСа Олег Смирнов ~ 
познакомиться с коллек- 
тивом экспертов, и да- 

лее мы были предостав- 


Основное время работы в теле- 
конференциях уходило на ожидание: 
открытие страницы текста занимало 


несколько минут» 


компетентное суждение, зво- 
нили ему/ей, поскольку те 
сидели и ждали на своих 
местах, - я всех до этого 
предупредил, что их знания 
могут понадобиться. Потом 

в публикации ООН было спе- 
циально отмечено, что со- 
ветская команда работала 
наиболее четко. 

Мы использовали ком- 
пьютер типа ІВМ, и модем 
был 360 бод. Развертка тек- 
ста шла по буквам, местами 
быстро, по полстроки сразу, 
местами по букве в две-три 
секунды. Ни о какой графи- 
ке, конечно, не было и речи. 
Впрочем, графика все же 
была - крестиками и ноли- 
ками, и поскольку был канун 
Рождества и Нового года, то 
мы обменивались крестико- 
ноликовыми изображениями 
елки, бокалов с выпрыги- 
вающими пузырьками и про- 
чими приятными символа- 
ми. Вообще, у нас царила 
эйфория. 


— Какие структуры в СССР 
курировали подготовку 

и проведение той компью- 
терной конференции? 


лены самим себе. В об- 
щем-то, понятно: все шло 

с таким невероятным на- 
рушением правил, начиная 
с отсутствия разрешений 
Главлита, что никто в здра- 
вом уме не хотел к этому 
притрагиваться. Я предпо- 
лагал, что дело может доб- 
ром для меня не кончиться, 
и дома у меня стоял наго- 
тове чемоданчик с теплыми 
вещами. 


— Что явилось главным ре- 
зультатом той первой теле- 
конференции? 
— Мы как страна вышли 
на международную арену 
с новыми средствами ном- 
муникаций, об этом писа- 
ла международная прес- 
са (не советская), наш мно- 
гонациональный коллектив 
прошел школу активного 
участия в оперативных дис- 
куссиях, мозгового штур- 
ма на английском языке, 
что для ученых, особенно 
из дальних республик, было 
очень важно. 

Для меня лично с точ- 
ки зрения науки поль- 
зы было немного, я эту 


тематику знал как свою, 
писал по ней книги и учеб- 
ники, но дискутировать 
плечом к плечу с колле- 
гами – это всегда хоро- 
шо. Впрочем, потом я напи- 
сал о компьютерных комму- 
никациях несколько статей, 
в том числе первую статью 
на русском языке, сделал 
первую в стране телепере- 
дачу о компьютерных кон- 
ференциях, еще в 1987 году 
поставил у себя дома ком- 
пьютер и ежедневно ра- 
ботал с моей лаборатори- 
ей в Гарварде, в удаленном 
режиме ставил там экспе- 
рименты и обсуждал ре- 
зультаты, редактировал 
книги вместе с американ- 
скими коллегами - и это 
в годы, когда обычная поч- 
та в США шла месяцами. 

В итоге в 1989 году 
я был избран во Всемирную 
академию наук и искусств, 
основанную еще Альбертом 
Эйнштейном, в частности 
за участие в первых ком- 
пьютерных конференциях 
и «за вклад в международ- 
ное научное сотрудниче- 
ство». Для меня было че- 
стью состоять в одной ака- 
демии со многими нобелев- 
скими лауреатами, всемирно 
известными деятелями 
искусств, знаменитыми 
политиками. 


— В своей книге «Интер- 
нет. Заметки научного со- 
трудника» вы называете 
себя единственным в СССР 
и во всем социалистиче- 
ском лагере человеком, ра- 
ботавшим в том, что те- 
перь называется Интернет. 
Ощущали ли вы тогда, что 
имеете доступ в действи- 
тельно глобальную компью- 
терную сеть? 

— Ощущал, конечно, но не 
настольно, как можно по- 
думать сейчас. Та исто- 

рия порой представля- 

ется мне сюрреалистиче- 
ской. Я не мог предста- 
вить, каких масштабов 

это явление достигнет че- 
рез 10 и уж тем более че- 
рез 30 лет. В 1982 году оно 
не было настольно глобаль- 
ным, я работал всего с не- 
сколькими странами: Ан- 
глией, Швецией, США, Ка- 
надой, Финляндией, За- 


падной Германией. Потом | 27. 


круг начал расширяться. 


4] 


48 История даты 


В 1983 году в конферен- 
ции участвовали также 
немцы из ГДР, но у них 

не было номпьютерной свя- 
зи – они получали вопро- 
сы и комментарии по теле- 
фону и звонили в Швецию 

и Финляндию, чтобы пере- 
дать свои сообщения. То же 
было с учеными из Таилан- 
да, которые выходили в те- 
леконференцию по телефону 
через США. 


— Можете ли вы оценить, 
какое количество людей во 
всем мире имело в те годы 
доступ в компьютерные 
конференции? 

— Конечно, могу, и доволь- 
но точно. Тогда у компью- 
тера была фуннция, ното- 
рая по команде сообщала, 
сколько людей в Европе на- 
ходятся «на линии» в лю- 
бой момент, с их имена- 

ми и фамилиями. В начале 
1984 года я эту функцию об- 
наружил, и оказалось, что 
всего в Европе в то вре- 

мя в телеконференциях мог- 
ли участвовать 380 человек, 
но это в общей сложности, 
а в каждый момент време- 
ни их было гораздо мень- 
ше. Я выходил в теленон- 
ференции по вечерам, по- 
сле работы, и часто в сети 
были всего четыре-пять че- 
ловек. Ведь пользовались 
конференциями профессио- 
налы, которые по вечерам 
уходили домой. Нормальное 
дело. В первой междуна- 
родной теленонференции 
участвовали не более сотни 
человек. 


— Действительно ли вы по- 
сле компьютерной конфе- 
ренции по биотехнологии 

в декабре 1983 года про- 
должали по своей воле 

и желанию участвовать 

в других компьютерных кон- 
ференциях? Кто курировал 
вашу деятельность? 

— Да, удивительно, что эта 
лазейка существовала еще 
долго. А кто же оторвется 
от Интернета, когда уже по- 
пробовал? После заверше- 
ния конференции оказалось, 
что про меня забыли: прика- 
за прекратить деятельность 
и «очистить помещение» 

не поступило. И я по-преж- 
нему ходил во ВНИИПАС 
как на работу. И продолжа- 
лось это семь лет, начиная 


с 1982 года. Правда, по- 
следние два с лишним года 
я работал из своей кварти- 
ры в Олимпийской деревне, 
так что ходить во ВНИИПАС 
было не обязательно. Модем 
мне подарили во ВНИИПАСе, 
уже со скоростью 720 бод, 

и предоставили возмож- 
ность звонить на терминал 

в любое время дня и ночи. 
К тому времени я пере- 

шел со шведского серве- 

ра на канадский, в Опімегѕіїу 
оғ биеірћ, а с 1987 года стал 
выходить в телеконферен- 
ции через сервер компа- 
нии бап Егапсіѕсо / Моѕсом 
Теерог*. Все делалось 

на гранты: мою работу опла- 
чивала то ли ООН, то ли 
Всемирная академия наук, 
но меня это не интересова- 
ло. Работа шла, и это было 
самое главное. 
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и даже написал нескольким 
академикам письмо с пред- 
ложением расширить их ис- 
пользование. Но ответа 

ни от кого не последовало, 
телеконференции были ящи- 
ком Пандоры, и все боялись 
туда лезть (в этом и прояв- 
лялся застой: все нестан- 
дартное вызывало опасения 
официальных лиц). 


– Что побудило вас поки- 
нуть в 1989 году страну 

и перебраться в США? 

— Стали назревать пробле- 
мы более высоного порядна. 
Коллектив Института биохи- 
мии АН СССР, следуя новым 
возможностям времен пе- 
рестройки, избрал меня ди- 
ректором, но Академия наук 
не утвердила. Во-первых, 

я был молод, а во-вторых, 
продолжал слыть антисо- 


Телеконференция 1983 года шла с таким 
невероятным нарушением правил, 
начиная с отсутствия разрешений 
Главлита, что ни один чиновник или 
чекист в здравом уме не хотел к этому 


притрагиваться» 


Меня опять же никто 
не курировал. Я уже немало 
лет был заведующим лабо- 
раторией в Институте био- 
химии АН СССР, где меня 
тоже никто особо не кури- 
ровал, необходимо было 
только выполнять планы на- 
учных работ, которые я сам 
и составлял. Из лаборато- 
рии потоком шли статьи 
и книги, доклады на науч- 
ных конференциях, я каж- 
дый год на несколько ме- 
сяцев летал в Гарвард, где 
был приглашенным профес- 
сором, причем не преры- 
вал эту работу даже во вре- 
мя пребывания в Моснве: 
я ежедневно был на свя- 
зи со своей гарвардсной ла- 
бораторией через компью- 
терную сеть. Так могло про- 
должаться всегда (как тогда 
казалось), и меня это впол- 
не устраивало. К тому мо- 
менту я осознал, наскольно 
колоссальные возможности 
коммуникаций открывают 
компьютерные конференции, 


ветчиком и неуправляемым. 
Затем стали резать мои те- 
лепередачи, а я несколько 
лет был ведущим научной 
программы на 4-м (обра- 
зовательном), 2-м (москов- 
ском) и 1-м (общесоюзном) 
каналах. Неутверждение 
меня директором инсти- 
тута, невзирая на реше- 
ние коллектива, показало, 
что борьба будет нелегкой, 
но я вовсе не хотел этим 
заниматься. В то же время 
Гарвард упорно приглашал 
меня на должность профес- 
сора биохимии, и в нача- 
ле 1990 года я по контрак- 
ту перебрался в США. В на- 
чале 1993 года меня уволи- 
ли из Института биохимии 
в связи с невыходом на ра- 
боту, и вопрос решился 
сам собой. Правда, когда 

я во время событий сентя- 
бря-октября 1993 года при- 
ехал в Москву, заскочив 

из Стокгольма, где участво- 
вал в работе Нобелевского 
симпозиума, руководство 





института упросило меня 
написать заявление об ухо- 
де по собственному жела- 
нию. Так я и сделал. 


– Компания баіесііп Тһега- 
реиїісѕ тс. называет вас по- 
четным основателем. Как вы 
перешли из науки в бизнес? 
– После десяти лет ра- 
боты в Гарварде я пере- 
шел в промышленность (как 
в США называют работу 

в компаниях) и стал вице- 
президентом по исследова- 
ниям и разработкам Тһегто 
Еірегдеп – многомиллион- 
ной компании, занимавшей - 
ся композиционными ма- 
териалами. Но в 2005 году 
ее купила другая корпо- 
рация, и продолжение ра- 
боты на прежней позиции 
означало для меня переезд 
на другой конец США. Я пе- 
реезжать отказался и со- 
здал в Бостоне свою фир- 
му Рго-Рһагтасеиіса[5, Іпс., 
по разработке новых лекар- 
ственных противораковых 
препаратов, которая через 
год стала публичной, раз- 
местив акции на Атегісап 
Ѕіоск Ехсһапде. В мае 

2011 года эта фирма сме- 
нила название на ба[есіїп 
Тһегареиісѕ Іпс., а в мар- 
те 2012 года успешно раз- 
местила акции на МА$ОАЦС. 
Акционеры принесли нам 
более $50 млн, которые 
были потрачены на созда- 
ние и клинические испыта- 
ния лекарств, сначала про- 
тив рака, а потом против 
тяжелых фиброзов, ално- 
гольных и неалкогольных, 
которые приводят к пора- 
жениям печени. Недавно 
агентство Ғооа апа Огид 
Аатіпіѕігаїйоп – американ- 
ский аналог Минздрава - 
дало зеленый свет уско- 
ренным испытаниям наше- 
го препарата, поскольку ле- 
карств от фиброзов печени 
нет вообще, единственное 
средство – пересадка пе- 
чени. Если препарат дой- 
дет до клиник и аптек, то 
будут спасены жизни мно- 
гих и многих людей. Я могу 
сказать, что моя жизнь уда- 
лась даже и без последне- 
го пункта, но с ним удастся 
еще лучше. 


— Когда вы впервые услы- 
шали слово «Интернет»? 
– Уже в США, в 1990 году. ® 





Взгляни на мир 
под другим углом 











Высокоскоростной 8 800 775 0 775 
интернет УМ ЕК.ГИ 


Лицензии №№ 82307, 78079, 75979, 73876, 82306, 75980, 73877, 43408, 53374, 53372, 75619, 75620, 75631, 49935, 49936, 80316, 80317, 80318, 80319, 80320, 75638, 75633, 78112, 78113, 80044, 80045, 80862, 80863, 73474, 73475, 56317, 
56356, 58357, 59154, 59155, 80044, 80045, 80867, 80863, 73474, 73475, 46714, 87345, 59554, 77788, 25862, 61695, 61696, 61697, 75661, 75662, 83755, 83756, 62500, 37519, 73461, 73855, 73854, 73853, 73852, 73462, 55324, 60115, 60116, 
46582, 46583, 60115,60116, 85909, 44767, 68909, 83658, 78614, 33684, 44769, 83660, 83659, 83661, 83661, 44769, 83660, 83659, 80079, 80082, 46663, 48831, 77821, 77822, 81467, 73045, 78681, 84215, 52396, 52397, 52398, 58030. Реклама. 
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Неспокойные времена гласности, перестройки и приближавшегося коллапса СССР совпали 

с появлением в стране первых компьютерных сетей и интернет-провайдеров. Эти компании, 
заложившие основу рынка интернет-доступа, возникли в период с 1988 по 1992 год, они 
подключили имеющиеся в стране сети к Всемирной паутине и впервые предоставили доступ 
к Интернету на коммерческой основе. 


пределить, кто был 
первым интернет-про- 
вайдером в СССР, не- 


просто. Если под термином 
«доступ к Сети» понимать 
первые каналы связи по про- 
токолу Х.25, то историче- 
ски первым следует считать 
советско-финляндское со- 
вместное предприятие «Ин- 
фоном», созданное в декабре 
1988 года и начавшее рабо- 
ту осенью 1989 года. На тот 
момент еще не было веб- 
серфинга и сайтов: перечень 
услуг сводился к электрон- 
ной почте и участию в те- 
леконференциях. В сентя- 
бре 1989 года американ- 
ская и советская стороны 
договорились о создании 
провайдера «Совам Теле- 
порт», связавшего в нача- 
ле 1990 года Моснву и Сан- 
Францисно по сети Х.25. Осе- 
нью 1989 года возникла 

сеть «Гласнет», финансиро- 
вание которой осуществля- 
лось Ассоциацией за про- 
грессивные коммуникации 
(АРС) из Сан-Франциско (од- 
нако коммерческим провай- 
дером «Гласнет» стал лишь 
в 1993 году). 

Интернет в сегодняшнем 
понимании - с использо- 
ванием протокола ТСРЛР - 
появился в 1990 году. Весной 
того года появился доступ 
к сайтам через 035 (то есть 
без ввода [Р-адреса), а в ав- 
густе был налажен первый 
выделенный канал связи 
со Всемирной паутиной с по- 
мощью коммутируемого под- 
ключения (аіа(-ир) поверх 
аналоговой телефонной ли- 
нии. В сентябре 1990 года 
Вадим Антонов, сотрудник 


компании «Демос», вырос- 
шей из программистсного 
коллектива разработчиков 
одноименной операционной 
системы, зарегистрировал 
в международном реги- 
страторе доменов Іпіегпеї 
Мемогк Іпғогглаїйоп Сепїег 
(ІпіегМІС) домен .ѕи от име- 
ни Советской ассоциации 
пользователей ОМІХ. 


Приход по-английски 
История отечественных про- 
вайдеров началась в дека- 
бре 1988 года, когда было 
организовано советско- 
финляндское СП «Инфоком». 
В самом начале советскую 
сторону представлял Всесо- 
юзный НИИ прикладных ав- 
томатизированных систем 
(ВНИИПАС), который полу- 
чил 51% уставного капитала 
СП, а 49% распределились 
между финляндской фирмой 
Ғехіта (19,5% акций), Адми- 
нистрацией почты и теле- 
коммуникаций Финляндии 
(Р&Т Етіапа, 10%) и совет- 
ско-финляндским СП Еогд- 
"Оаѓа Оу, которое торгова- 
ло вычислительной техникой 
(19,5%). В 1989 году состав 
акционеров СП «Инфоком» 
пополнили «Московская го- 
родская телефонная сеть», 
которая приобрела 24% его 
уставного капитала у ВНИИ- 
ПАСа, и американский опе- 
ратор Іпѓопеї Ѕегуісеѕ Согр., 
выкупивший 5% у финской 
стороны (1% – у Р&Т Еп- 
[апа и по 2% ~ у Еехіта 
и ЕІогд-Оаїа). 

Матти Лехто, бывший за- 
местителем генерально- 
го директора СП «Инфоком» 
с момента его создания, 


а в 1992 году возглавивший 
компанию, рассказал кор- 
респонденту «Стандарта»: 
«Одним из основных ини- 
циаторов создания СП была 
компания Еогд-Оаќѓа. Она 
располагалась в Финляндии, 
но принадлежала де-фак- 
то советской стороне и за- 
нималась импортом из СССР 
компьютеров серии ЕС, 
а также адаптацией за- 
рубежных периферийных 
устройств под разъемы ЕС 
ЭВМ». Еого-Оаїа также по- 
ставляла западную компью- 
терную технику в Советский 
Союз и, по словам Матти 
Лехто, «Инфоком» созда- 
вался не только для пре- 
доставления услуг связи, 
но и для обслуживания им- 
портных компьютеров (второе 
так и не произошло). 

Международный канал 
передачи данных «Инфо- 
кому» предоставила Р&Т 
Еіпіапа (будущая Ѕопега). 
Услуги были ориентирова- 
ны на бизнес-пользовате- 
лей и включали электрон- 
ную почту, факс и телекс; 
поначалу использовался 
протокол Х.25, а в начале 
1990-х - Х.400. 

В 1992 году главным 
инженером «Инфокома» 
был Игорь Марченно, 
ныне – вице-президент 
ЗАО «ИнформИнвестГрупп». 
«Компания была маленьной, 
не более 15 человек, сред- 
ний возраст – около 30 лет, 
а костяк составляли выход- 
цы из ВНИИПАСа, - вспо- 
минает он. – Работа была 
очень интересной, связанной 
не тольно с поддержанием 
и эксплуатацией технической 


базы компании (оборудова- 
ние передачи данных и мо- 
ниторинга сети), но и обще- 
нием с клиентами. Уже в то 
время нам прививалась нор- 
мальная идеология работы 
с клиентом, девиз которой - 
«Клиент всегда прав». Игорь 
Марченно поработал в СП 
«Инфоком» два года и по- 
кинул ее уже в должности 
коммерческого директора. 

В 1992 году СП «Инфо- 
ком» было перерегистриро- 
вано в ТОО «Инфоком Теле- 
ком». К 1999 году компания 
обладала развитой мульти- 
протокольной сетью на тер- 
ритории России, а для вы- 
хода в международный сег- 
мент сети использовала два 
канала по 512 кбит/с в Гер- 
манию и Швецию. Еще 
в 1996 году все три фин- 
ских совладельца последо- 
вательно вышли из капита- 
ла «Инфоком Телеком», усту- 
пив свои доли американской 
компании |пГопе{ Ѕегуісеѕ 
Согр. Через несколько лет 
то же самое сделала МГТС, 
а в 2002 году и Институт ав- 
томатизированных систем 
(бывший ВНИИПАС) продал 
27% долей в ТОО «Инфо- 
ком Телеком» американским 
партнерам. В итоге к октя- 
брю 2002 года попе! Ѕег- 
уісеѕ Согр. контролировала 
«Инфоком» на 100%. В фев- 
рале 2005 года Іпғопеї сам 
стал объектом поглощения: 
его купила компания Вгії- 
і5һ Те[есоттипісайопѕ (ВТ). 
Де-юре 000 «Инфоком Теле- 
ком» существует и по сей 
день: его собственником яв- 
ляется британская фирма ВТ 
(Іпіегпайопа[) Но(аіпоѕ Ща... 
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а генеральным директором - 
бухгалтер московского офи- 
са ВТ Ирина Саркисова. 
По итогам 2012 года выручка 
«Инфоном Телеком» состави- 
ла почти 60 млн рублей. 


Господин 

из Сан-Франциско 
Параллельно с созданием 
«Инфокома» было органи- 
зовано советско-американ- 
ское СП «Совам Телепорт». 
Как и в «Инфокоме», учреди- 
телем со стороны СССР вы- 
ступал ВНИИПАС, получив- 
ший 50% его уставного ка- 
питала. Со стороны США 
50% «Совам Телепорт» по- 
лучила фирма $ап Егапсіѕ- 
со / Мозсом/ Те[ерогї, кото- 
рую возглавлял Джоэл Шац. 
В 1992 году «Совам Теле- 
порт», перерегистрированный 
из СП в ЗАО, запустил канал 
Х.25 в Калифорнию, благода- 
ря чему у первых российских 
пользователей появился до- 
ступ к серверу конференций 
О5епе{. В том же году акцио- 
нером ЗАО «Совам Телепорт» 
стала британская компания 
Сабе & Міге[еѕ5, и доли всех 
собственников компании из- 
менились: каждый получил 
по 33,3% акций. 

По словам первого гене- 
рального директора «Совам 
Телепорта» Владимира 
Теремецкого, компания 
была заинтересована в уча- 
стии Саре & М/іге[еѕѕ, так 
как у российского провай- 
дера было немало клиен- 
тов из числа крупных ев- 
ропейских компаний, вклю - 
чая САдепсе Егапсе-Ргеѕ- 
ѕе, Еѕїее [ачцаег и другие. 
«Этим клиентам требова- 
лось подключение к евро- 
пейским серверам, но до по- 
явления Саб[е & Міге[еѕѕ 
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Игорь Марченко, 

главный инженер СП 
«Инфоком» в 1992 году: 
«Инфоком» стал офици- 
альным представителем 

в России сети Іпѓопеї – на то 
время крупнейшей миро- 

вой сети по предоставлению 
услуг мировым корпорациям» 


мы обеспечивали его ма- 
лоудобным и дорогостоя- 
щим способом - через ком- 
муникационные сети США. 
Это несколько снижало эф- 
фективность наших услуг», – 
сообщил корреспонденту 
«Стандарта» Владимир 
Теремецкий. 

Сабе & Міге[еѕѕ не толь- 
ко обладала развитой ком- 
муникационной сетью в Ев- 
ропе, но и собиралась ин- 
вестировать в «Совам Теле- 
порт» $4 млн (правда, 
$2,5 млн из них были обеща- 
ны в виде кредита по став- 
ке ВОК). «К сожалению, ин- 
вестиций мы тан и не увиде- 
ли, – вспоминает Владимир 
Теремецкий, – структура 
управления с тремя равно- 
правными собственника- 
ми оказалась неработоспо- 
собной». Как следствие этих 
разногласий, в 1994 году Са- 
Ые & М/гее55 вышла из со- 
става совладельцев «Совам 
Телепорта». 

Первым российским сай- 
том в международной зоне 
‚сот стал домен «Совам 
Телепорта» – \/\м/\/.5оуат. 
сот, открытый 24 февраля 
1994 года. 

В сентябре 1994 года 
ЪЕМТ получила кредит 
$60 млн на расширение 
и модернизацию сети «Со- 
вам Телепорта», а в апреле 
1995 года оператор объявил 
о планах создания в России 
службы, подобной Атегіса 
Оппе, одной из крупнейших 
информационно-телеком- 
муникационных сетей США. 
Служба «Россия-Он-Лайн» 
(РОЛ) была запущена в сен- 
тябре 1995 года. «Совам Те- 
лепорт» во многом был пер- 
вопроходцем. В частности, 
компания первой в России 


Фото: СТАНДАРТ 


30 лет Интернету в России 













предоставила возможность 
бесплатного роуминга в де- 
сятках городов России 
и СНГ, первой начала при- 
нимать в Интернете платежи 
по кредитным картам, пер- 
вой предоставила кругло- 
суточную телефонную служ- 
бу поддержки пользовате- 
лей в России и долгое время 
была единственным опера- 
тором связи, работавшим 
по единым ценам на всей 
территории РФ. 

В феврале 1995 года 
ЅҒМТ сменила название 
на С оба! Те[ебЅуѕїетѕ Сгоир 
(675). В 1996 году ИАС про- 
дал американскому парт- 
неру 50% акций ЗАО «Со- 
вам Телепорт», и 675 стала 
его единственным собствен- 
ником. После российско - 
го экономического кризи- 
са в августе 1998 года СТ, 
акции которой с февраля 
того же года котировались 
на МАЅрАб (при этом у нее 
было 209 дочерних компа- 
ний по всему миру), реши- 
ла обезопасить свои ценные 
бумаги от российских на- 
таклизмов и выделила все 
активы в РФ в новый хол- 
динг = «Голден Телеком». 
В частности, в «Голден Теле- 
ком» вошли такие «дочки» 
СТ$, как «Телеросс», Вас 
Соттип!саНоп$ а. и «Теле- 
фонная Связь Москвы» (ТСМ). 
«Совам Телепорт» в сентя- 
бре 1999 года был присоеди- 
нен к «Телероссу», а пред- 
варительно, по договорен- 
ности с последним, в июле 
1999 года выкупил активы 
компании «Глас-Интернет» 
(торговая марка «Гласнет»). 
Вобрав в себя «Гласнет» 
и «Совам Телепорт», «Теле- 
Росс» видоизменил назва- 
ние (буква «Р» в нем стала 


Виктор Кутуков, 
в 1994-2011 гг. – руководитель 
отдела «Интернет» компании 
«Демос» и генеральный 
директор ЗАО «Демос- 
Интернет»: 

«В начале 1990-х годов весь 
Интернет - это электронная 
почта и доступ к новостям 
конференций, без каких- 

либо онлайн-сервисов и даже 
без веб-браузеров» 


заглавной) и начал предо- 
ставлять услуги под маркой 
РОЛ с бывшим логотипом 
«Гласнет». 


Несогласность 

Сеть «Гласнет» была обра- 
зована осенью 1989 года 
американской Ассоциа- 
цией за прогрессивные 
коммуникации, на грант 

в $25 тыс. от фонда Тійеѕ 
ГочпдаНоп из Сан-Фран- 
циско. Проект был запу- 
щен под эгидой Междуна- 
родного фонда «За выжи- 
вание и развитие человече- 
ства», ноторый возглавлял 
академин Евгений 
Велихов. 

Анатолий Воронов, с на- 
чала 1990 года выполняв- 
ший в «Гласнет» исполни- 
тельно-распорядительные 
функции, вспоминает, что 
изначально сеть создава- 
лась для обеспечения услу- 
гами электронной почты гу- 
манитариев, включая жур- 
налистов, правозащитни- 
ков, учителей и деятелей 
искусства. 

В дни августовского путча 
1991 года Евгений Велихов 
приказал Анатолию Воронову 
прекратить работу «Гласнета» 
и закрыть офис. Вместо этого 
Воронов из альтернативно- 
го офиса начал широко осве- 
щать события в Моснве, со- 
здав на базе «Гласнета» один 
из немногих каналов прав- 
дивой информации на Запад. 
За это Велихов после пут- 
ча, в сентябре 1991 года, 
личным приказом уволил 
Воронова, однано тот, с со- 
гласия американских парт- 
неров, в ноябре 1991 года 
зарегистрировал в Мин- 
юсте СССР общественное 
объединение «Ассоциация 
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пользователей компьютер- 
ных сетей «Гласнет», став ее 
учредителем и президентом. 
Вся инфраструктура и кли- 
ентская база «Гласнета» пе- 
решли к этой Ассоциации. 
При этом работа по-прежне- 
му велась преимуществен- 
но на гранты и не являлась 
полноценным бизнесом. Тем 
не менее к концу 1993 года 
Ассоциация нарастила або- 
нентскую базу до 2 тыс. под- 
писчиков, и рамки общест- 
венной организации стали 
ей тесны. Поэтому Анатолий 
Воронов с партнерами ре- 
шил создать коммерческо- 
го провайдера, и 19 янва- 
ря 1994 года зарегистри- 
ровал в Москве 000 «Глас- 
Интернет», которое стало 
работать под торговой мар- 
кой «Гласнет». Учредителями 
выступили трое: Анатолий 
Воронов (42% уставного ка- 
питала), технический ди- 
ректор Александр Зайцев 
(30%) и заместитель техни- 
ческого директора Павел 
Прокопенко (28%). 

В. 1999 году «Гласнет» 
столкнулся с проблемой: 
для расширения бизнеса ему 
требовались новые серий- 
ные номера для модемных 
пулов, однако МГТС, уви- 
дев в интернет-услугах буду- 
щее, перестала их выдавать. 
«Гласнет» начал перегово- 
ры об объединении с дру- 
гим крупным интернет-про- 
вайдером - ЗАО «Ситилайн», 
но не нашел понимания 
у его акционеров. Затем по- 
следовали краткие и так- 
же безуспешные перегово- 
ры о продаже с компани- 
ей «ВымпелКом», а в июне 
1999 года совладельцы 
«Гласнета» смогли догово- 
риться о полной продаже 


Дмитрий Бурков, 
член совета директоров 
АООТ «Релком» 

в 1992-1996 годах: 
«Первые модемы тай- 
ваньского производства 
для услуг аіа(-ир мы полу- 
чили в 1989 году, а в ав- 
густе 1990 года уже нала- 
дили на их основе первый 
выделенный канал» 


компании с 000 «Телеросс». 
Сделка была закрыта 1 июля 
1999 года, причем де-юре 
покупателем активов и тор- 
говой марки 000 «Глас- 
Интернет» выступила дру- 
гая «дочка» СТ$ – «Совам 
Телепорт». Выкуплены были 
только активы. 000 «Глас- 
Интернет» с прежними соб- 
ственниками существует 

и поныне. В последний раз 
оно сдало бухгалтерскую от- 
четность в 2009 году: то- 
гда его выручка превысила 
7 млн рублей. 

История сетей «Глас- 
нет» и «Совам Телепорт» 
также завершилась во- 
все не в 1999 году после 
их поглощения «ТелеРос- 
сом». Точну в ней поста- 
вил в 2012 году «Вымпел- 
Ком», которому бывшие ак- 
тивы «Гласнета» и «Совам 
Телепорта» перешли в на- 
чале 2008 года, после того 
как он купил «Голден Теле- 
ком». «ВымпелКом» 1 янва- 
ря 2012 года прекратил ока- 
зание услуги коммутируе- 
мого доступа РОЛ на всей 
территории РФ для физи- 
ческих лиц. Одновремен- 
но он ликвидировал и до- 
мен оп[те.ги. Зато домен 
д1аѕ.пеї до сих пор суще- 
ствует – его держит и ис- 
пользует для личной почты 
Аленсандр Зайцев (работа- 
ющий в Т-5у${етз СІ). 


Интернет 

от программистов 
Виктор Кутуков пришел 

в компанию «Демос», в от- 
дел, который занимал- 

ся Интернетом, в 1993 году 
из Московского инженер- 
но-физического институ- 
та (МИФИ), где он был за- 
местителем заведующего 
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кафедрой «Вычислительные 
и информационные систе- 
мы» по научной работе. 
В 1997 году этот отдел вы- 
делился в самостоятель- 
ную фирму в составе хол- 
динга «Демос». С этого мо- 
мента Виктор Кутуков стал 
генеральным директором 
ЗАО «Демос-Интернет». 

«Все началось с разработ- 
ки диалоговой единой мо- 
бильной операционной си- 
стемы (ДЕМОС), основанной 
на УМХ и изначально пред- 
назначавшейся для машин 
класса СМ-4, – рассказывал 
Виктор Кутуков корреспон- 
денту «Стандарта». – Я при- 
шел уже не в кооператив, 
ав 000 «Компания «Демос» 
в 1993 году, где было под- 
разделение, занимавшее- 
ся системной интеграцией, 
и другое – специализировав- 
шееся на электронной почте. 
На тот момент весь Интернет 
представлял собой электрон- 
ную почту и доступ к ново- 
стям конференций, без он- 
лайн-сервисов и веб-браузе- 
ров». «Демос» использовал 
ТСР/ІР для доступа к сете- 
вым ресурсам и техноло- 
гию ЧОСР для работы с элен- 
тронной почтой. С клиент- 
ской стороны доступ почти 
всегда был коммутируемым, 
так как выделенные линии 
первоначально использова- 
лись лишь между провайде- 
рами (например, между ком- 
паниями «Демос» и «Релком», 
между российским сегментом 
Сети и шлюзом в Хельсинки 
и позднее в Амстердаме). 
Именно в это время «Демос» 
стала внедрять систему 035, 
применяемую именно в се- 
тях ТСР/ІР (в Х.25 использо- 
валась принципиально дру- 
гая система идентификации 
абонентов). 

Провайдер «Демос- 
Интернет» образовался 
в 1997 году на основе отде- 
ла сетевых технологий ком- 
пании «Демос». В это вре- 
мя, по словам Виктора 
Кутукова, у ЗАО «Демос-Ин- 
тернет» появился выделен- 
ный канал 2 Мбит/с с зару- 
бежным сегментом Интер- 
нета – сетью американской 
компании МС! (позднее она 
стала частью \ег!хоп, – прим. 
«Стандарта»). 

«В 1997 году стали мас- 
сово появляться веб-сай- 
ты, и спрос на услуги 





интернет-провайдеров стре- 
мительно увеличивался. 

В это время мы были конку- 
рентами как для «Релкома», 
тан и для новых игро- 

ков, таких как 000 «Зенон 
Н.С.П», - рассказал Виктор 
Кутуков. 

Рост скорости доступа 
обеспечивался и внутри 
технологии Яіа[-ир. Виктор 
Кутуков объясняет, что 
если модем начала 1990-х 
годов работал на скоро- 
сти 1200 бод (960 бит/с), то 
к середине того десятиле- 
тия клиенты уже могли по- 
лучать данные на скоро- 
сти 56 кбит/с. Достигалось 
это не только за счет эво- 
люции конечных устройств, 
но и благодаря модерниза- 
ции АТС, на которых от сто- 
ек с модемами переходи- 
ли к шлюзам типа Сіѕсо 
А55300, позволявшим объ- 
единять и маршрутизи- 
ровать коммутируемые 
каналы. 

«Демос-Интернет» пре- 
доставлял услуги досту- 
па как корпоративным кли- 
ентам (например, московско- 
му отделению Центробанка), 
так и всем желающим (в се- 
редине 1990-х годов один 
час коммутируемого досту- 
па для физических лиц сто- 
ил около $1,8). Офисы компа- 
нии располагались в Москве 
и Петербурге, для развития 
сети в Подмосковье «Демос- 
Интернет» создал дочер- 
нюю фирму «Телеинтерком». 
«Ввиду очень малой пропусн- 
ной способности телефонных 
линий в регионах России, 
«Демос-Интернет» работал 
по принципу партнерских 
программ, не открывая от- 
дельных офисов. Так проис- 
ходило в Екатеринбурге, Са- 
маре и других крупных го- 
родах, где подобная модель 
была наиболее оправдана 
экономически», – вспоминает 
Виктор Кутуков. 


Политические игры 
Осенью 1989 года был про- 
веден первый сеанс свя- 
зи по протоколу ООСР 
(2400 бод) между «Демо- 
сом», СП «Диалог» и Инсти- 
тутом атомной энергии им. 
И. В. Курчатова. Вскоре эта 
компьютерная сеть стала на- 
зываться «Релком» и объ- 
единила компьютеры науч- 
ных учреждений Москвы, 
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Ленинграда и Новосибирсна. 
28 августа 1990 года про- 
изошел первый сеанс свя- 
зи с Финляндией по между- 
народному телефону (Фин- 
ляндия была единственной 
страной, на которую можно 
было выйти по автоматиче- 
ской связи, минуя девушну- 
телефонистну). До 1992 года 
сеть «Релком» и кооператив 
«Демос» (позже выросший 
до системного интегратора) 
были в первую очередь на- 
учными организациями, но- 
торые только начинали за- 
ниматься продажей услуг. 
АООТ «Релком» было за- 
регистрировано 4 марта 
1992 года - учредителями 
выступили РНЦ «Курчатов- 
ский институт», Российская 
товарно-сырьевая биржа 
(РТСБ), ЗАО «Инвестицион- 
ная компания «Ринако», Мо- 
сковский банк развития на- 
уки и технологии «Техно- 
банк» и другие организации. 
Президентом компании стал 
Алексей Солдатов, до это- 
го возглавлявший инфор- 
мационно-вычислительный 
центр РНЦ «Курчатовский 
институт». 

Дмитрий Бурков, вхо- 
дивший в совет директоров 
АООТ «Релком» в 1992-1996 
годах, так прокомментиро- 
вал «Стандарту» цели и за- 
дачи акционеров: «Люди 
из «Ринако» и РТСБ рассма- 
тривали свое участие как 
продолжение идей по со- 
зданию рынка ценных бу- 
маг в России, в том чис- 
ле были авторами зако- 
на «О залоге». Курчатовский 
институт в лице академи- 
ка Евгения Велихова ис- 
пользовал поддерживаемый 
«Релкомом» некоммерческий 
проект КЕГАКМ (Виѕѕіап 
Е\ес{гоп!с Асадетис & Ке- 
ѕеагсһ МемогК) как инстру- 
мент поддержки и спасения 
отечественной науки». 

По словам Дмитрия 
Буркова, регистрация до- 
мена .ѕи была скорее фор- 
мальным действием, чем по- 
литическим: «Сеть до этого 
уже работала внутри стра- 
ны, и адреса были в ОМ5$- 
формате с апреля-мая 
1990 года. Мы, по сути, за- 
просили международное 
подключение к уже рабо- 
тающей сети внутри стра- 
ны — и уже в сентябре его 
получили». 


До 1993 года номпания 
«Релком» занималась дея- 
тельностью по ведению ад- 
ресного пространства доме- 
нов .ѕи, ца и „Бу, объединяв- 
ших страны постсоветского 
пространства (эта функция 
затем была передана Рос- 
сийскому научно-исследо- 
вательскому институту раз- 
вития общественных сетей, 
РосНИИРОС), а в 1995 году 
приняла участие в созда- 
нии московской точки об- 
мена трафиком (М5К-ІХ) – 
интернет-узла международ- 
ного уровня. 

Историческое АООТ «Рел- 
ком» было ликвидировано 
в августе 2006 года, а от- 
четность перестало сда- 
вать еще раньше. Ныне 
под маркой «Релком» дей- 
ствует 000 «Научно-произ- 
водственное объединение 
«Релком», созданное в апре- 
ле 2010 года. Одним из его 
соучредителей выступи- 
ло 000 «Релком. Деловая 
сеть», созданное в октябре 


30 лет Интернету в России 


который инициировало Фе- 
деральное агентство прави- 


тельственной связи и инфор- 


мации (ФАПСИ), где Алексей 
Солдатов в 1995-1998 годах 
был советником генераль- 
ного директора. Суть про- 
екта заключалась в созда- 
нии на базе инфраструктуры 
компаний «Релком», «Рос- 
телеком» и «Роспак» феде- 
ральной сети для переда- 
чи коммерческой информа- 
ции в защищенном режи- 
ме. Для реализации проекта 
была создана специаль- 

ная структура – ОАО «Цен- 
тральная компания «Дело- 
вая сеть» (в частности, «Рел- 
ком» получил 7% ее акций, 
а в январе 1998 года пере- 
дал в нее на обслужива- 
ние всех подписчиков в Мо- 
скве). Однако проект «Дело- 
вая сеть России» оказался 
несостоятельным, а «Цен- 
тральная компания «Дело- 
вая сеть» была ликвидиро- 
вана 1 августа 2006 года, 

в один день с АООТ «Рел- 


управления информатизации 
МГУ им. М. В. Ломоносова. 


Книга почета 

Судьба первых пяти интер- 
нет-провайдеров России 
сложилась по-разному. Три 
из них – «Инфоком», «Совам 
Телепорт» и «Гласнет» – были 
поглощены крупными игро- 
ками телекоммуникационно- 
го рынка. «Демос-Интернет», 
в 1997 году названный ис- 
следовательским агентством 
«Дейтор» лучшим провайде- 
ром услуг Интернета, ныне 
ограничивается работой 

в нескольких районах Мо- 
сквы (оказывая услуги свя- 
зи, а также сдавая в арен- 
ду сетевое оборудование). 
НПО «Релком» предоставля- 
ет услуги дата-центра, арен- 
ду каналов связи, облачные 
сервисы, занимается лизин- 
гом оборудования, но и оно 
уже давно не звучит на рос- 
сийском рынке связи. Исто- 
рия неумолима - первопро- 
ходцев забывают. Но вклад 


екта «Деловая сеть России», 


ком». Аленсей Солдатов 
ныне трудится советни- 
ком ректора – начальником 


1998 года. Последняя компа- 
ния возникла на волне про- 


этой пятерки в становление 
Интернета в России трудно 


Текст сюжета в провврамце «Время» Центрального телевидения 
СССР о создании СП «Совам Телепорт», 1989 год 


Постепенно самые невероятные проекты становятся реальностью. На днях в Москве под- 
писано соглашение о не похожем ни на какое другое совместном советско-американском 
предприятии. 

Формально новая организация называется «Совам Телепорт» и берется осуществлять 
телекоммуникационные связи между Востоком и Западом. Если же перевести с языка тех- 
нологического, то это означает, что практически в считаные секунды с обычного персо- 
нального компьютера из Ташкента, Новосибирска или любого другого города или даже 
села можно будет отправить текст, таблицу, график, письмо, скажем, в Сан-Франциско, 
Нью-Йорк или Канаду. Больше того, не тратясь на самолеты, визы и паспорта, можно бу- 
дет проводить целые компьютерные конференции между странами и подключаться к се- 
вероамериканским сетям и базам данных. По сути, это в буквальном смысле информаци- 
онный прорыв, новый, по-настоящему современный уровень общения. 

Джоэл Шац, США: «Я думаю, что единственный путь нормализации отношений между 
Западом и Востоком - это организация нормальных, постоянно действующих каналов об- 
щения. В результате ускоряется экономичесное, научное, образовательное развитие». 

Олег Смирнов, профессор: «Создание совместного предприятия «Совам Телепорт», с на- 
шими американскими партнерами окажет большие услуги в области общения между дву- 
мя нашими народами, двумя нациями и в целом послужит укреплению того процесса, но- 
торый идет в нашей стране: демонратизация, гласность и поисн правильных и нужных 
партнеров во всех областях». 

По иронии судьбы рядом с местом подписания документов о создании «Совам Телепорта» 
вел работы «Мостелефонстрой», и некая обреченность витала над разрытым асфальтом, 
неспешным покуриванием рабочих. И подумалось: а что рядовому зрителю до всех этих 
электронных чудес, если все так же трудно установить обыкновенный домашний телефон, 
а уж иметь персональные компьютеры и получать данные из США - ну разве это не фан- 
тастика? Создатели «Совам Телепорта» настроены более оптимистично, потому что новым 
видом связи уже пользуются наши и американские университеты, школы, академии наук 
США и СССР и даже два ядерных института активно общаются. Пять лет тому назад столь 
дерзкие перспективы бродили лишь в голове у предприимчивого философа и компьютер- 
щика Джоэла Шаца - мечтателя из Сан-Францисно. 


переоценить. © 
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54 Первые провайдеры 


Недолгая идиллия 
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Менеджер группы мобильных бизнес-услуг компании Те(іабопега 
Іпіегпайопаі Саггіег Матти ЛЕХТО в 1989-1992 годах был заместителем 
генерального директора, а до середины 1993 года – генеральным 
директором первого в СССР совместного предприятия в сфере связи - 
«Инфоком». В интервью главному редактору «Стандарта» Леониду 
КОНИКУ он вспоминает о первых годах работы 


– Советско-финляндское 
СП «Инфоком» в конце 
1988 года создали 
ВНИИПАС, Ғехіта Оу, 
Еюгд-Оа{а Оу и Админист- 
рация почты и телекомму- 
никаций Финляндии (Р&Т 
Ғіпіапа). Каковы были за- 
дачи и роли каждого 

из учредителей? 

— Самыми активными участ- 
никами процесса были 
ВНИИПАС и Еехита. Первый 
исторически занимался 
международными сетями 
передачи данных, а Еехита 
поставляла в СССР дерево- 
обрабатывающее оборудо- 
вание, рыбную продукцию 
и другие товары, поэтому 
была заинтересована в на- 
личии связи с клиентами 

и партнерами. 

ЕІогд-Оаїа была фин- 
ской фирмой, учрежден- 
ной советскими органи- 
зациями. Она продава- 
ла на Западе ЕС ЭВМ и за- 
нималась их технической 
поддержкой, адаптирова- 
ла зарубежное периферий- 
ное оборудование для рабо- 
ты с ними. Е(огд-Оаќа также 
поставляла компьютерную 
технику в Советский Союз, 
и ее интерес был в наделе- 
нии «Инфокома» функциями 
ее обслуживания, что так 
и не было реализовано. 

Р&Т Еш[апд – телефон- 
ная монополия тех лет - 
была основой связи меж- 
ду СССР и Финляндией. Она 
предоставляла междуна- 
родные линии и каналы, 
которые использовал 
«Инфоком». 

Номер свидетельства 
о регистрации «Инфокома» 
показывает, что это одно 
из первых совместных 
предприятий в СССР. 


– Кто стал автором названия 
«Инфоком»? 

– Точно я уже не помню, 

но рискну предположить, что 
главную роль в этом сыграл 
директор ВНИИПАСа Олег 
Смирнов. Название «Инфо- 
КОМ» СОСТОИТ ИЗ СЛОВ «Иин- 
формация» и «коммуника- 
ции» – хорошее имя, прагма- 
тичное и функциональное. 


— Каким был объем вло- 
жений учредителей в СП 
«Инфоком»? 

— Уставный капитал СП со- 
ставлял 1,2 млн финских ма- 
рок (около $280 тыс., – прим. 
«Стандарта»). По меркам 
сегодняшнего дня он кажет- 
ся ничтожно малым. Но в те 
времена в СССР были совет- 
ские рубли и конвертируе- 
мые рубли, обменивавшие- 
ся на иностранную валюту 
по курсу, который устанав- 
ливало государство. 


— Кто предложил Зураба 
Рыбинского на позицию ге- 
нерального директора СП? 
— Его выдвинула советская 
сторона: по законодатель- 
ству о совместных пред- 
приятиях того времени ген- 
директор в обязательном по- 
рядке должен был являться 
гражданином СССР. Но то- 
гда генеральный директор 
не обладал верховной вла- 
стью в компании - он зани- 
мался операционными во- 
просами. Лицом, принимаю- 
щим решения, был предсе- 
датель совета директоров, 
также советский гражданин 
в обязательном порядке. Им 
стал Олег Смирнов. 


— Какой была ваша долж- 
ность в СП «Инфоком» и чем 
вы занимались до этого? 


СП. 


— С первых дней работы 
компании я был заместите- 
лем генерального директо- 
ра. Несмотря на регистра- 
цию в конце 1988 года, ре- 
ально «Инфоком» начал ра- 
ботать осенью 1989 года, 

и я приехал в Москву 

в августе. 

До назначения в «Инфо- 
ком» работал специали- 
стом по продуктам в экс- 
портном департаменте 
Мокіа Обаїа – подразделе- 
нии фирмы М№оКіа, которое 
занималось производством 
персональных компьюте- 
ров МікгоМіККо. Я отвечал 
там за экспортные поставки 
в Советский Союз. 


– В 1989 году у «Инфокома» 
появились два новых со- 
владельца – МГТС и Іпѓопеї 
Ѕегуісеѕ СогрогаНоп. В чем 
была логика их прихода? 

— И МГТС, и Іпғопеї 5егмсез 
Согр. были телекоммуника- 
ционными компаниями, по- 
этому должны были стать 
для «Инфокома» стратеги- 
ческими партнерами. Особая 
потребность в них возникла 
после того, как стало ясно, 
что «Инфоком» именно опе- 
ратор связи и обслуживани- 
ем импортных компьютеров 
он заниматься не будет (ре- 
волюция «персоналон» до- 
катилась и до СССР). МГТС 
доминировала на столич- 
ном телеком-рынке, а Іпѓопеї 
по всему миру располагал 
большой базой корпоратив- 
ных клиентов, многие из ко- 
торых имели представитель- 
ства в Москве. В то время 
целевой аудиторией «Инфо- 
кома» были именно ино- 
странные фирмы, с москов- 
скими офисами, партнерами 
или местным бизнесом. 


Фото: архив Игоря Марченко 








– Сколько клиентов обслу- 
живал «Инфоком» к момен- 
ту развала СССР? Какой ин- 
фраструктурой обладал? 

– Начав с нуля, за первые 
два года работы «Инфо- 
ком» подключил несколь- 


ко десятков пользовате- 
лей. Это были компании 

из Финляндии, Швеции, 
Германии, США, Японии - 
от банков и юридиче- 

ских фирм до производи- 
телей топлива и, конечно 
же, корпунктов газет. Среди 
них – 5ВеЦ, Етп-${го1, 
Ѕіосктапп, КОП. 

Мы владели оборудо- 
ванием Х.25, а большин- 
ство клиентов дозванива- 
лось до него по модемным 
линиям. Выход на Финлян- 
дию также был организо- 
ван с помощью модемов 
на международных телефон- 
ных линиях, со скоростью 
всего лишь 19,2-32 нбит/с. 
С финской территории 
в другие страны доставку 
трафика обеспечивала Р&Т 
Еіпіапа. 


– Когда и почему фин- 

ские совладельцы вышли 
из «Инфокома»? 

– Это было после 1995 года, 
и доли у всех трех компа- 
ний выкупил Іпѓопеї. К тому 
моменту все резко измени- 
лось. Еога-ОШа{а переста- 

ла торговать компьютера- 

ми и ее акционеры смени- 
лись; Еехита обанкротилась, 
Р&Т Еп[апд вышла на бир- 
жу и превратилась в Ѕопега. 
Да и сама бизнес-модель СП 
стала громоздной и переста- 
ла отвечать новым реалиям. 
Российские партнеры также 
поменяли ориентиры, и об- 
щих взглядов у учредителей 
«Инфокома» не стало. © 


12 декабря 2013 г. 
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Первые провайдеры 






– Как вы пришли в сфе- 

ру информационных 
технологий? 

– В 1976 году я окончил 
МГТУ им. Н. Э. Баумана 

по специальности «Дина- 
мика и прочность летатель- 
ных аппаратов» и остал- 

ся на кафедре для под- 
готовки к аспирантуре. 
Через год мне стало понят- 
но, что имел в виду про- 
фессор на одной из лекций 
по мировой экономике, ко- 
гда удивлялся нашему вы- 
бору специальности: «Буде- 
те всю жизнь рассчиты- 
вать прочность топливных 
баков ракет, но не всего 
бака, а только его техноло- 
гической канавки». Тогда- 
то и захотелось «открывать 
новые горизонты». И тут 

в 1978 году в нашу вечер- 
нюю группу по английско- 
му языку пришел молодой 
человек и пригласил всех 
желающих, знающих язык 
и не робеющих перед ком- 
пьютером, на работу «в ор- 
ганизацию, головной офис 
которой находится в Вене, 


аі 
аі: |. 


Г 


заниматься сетями ЭВМ». 
«Желающим и не робею- 
щим» из всех «знающих» 
оказался я один. 

Пользовательский опыт 
работы на ЭВМ «Минсн-32», 
принадлежащей кафедре, 
у меня был. Бывало, наби- 
ваешь весь вечер на пер- 
фокартах программу рас- 
чета прочности соедине- 
ния композиционных мате- 
риалов методом конечных 
элементов и потом «в ночь» 
выходишь в монополь- 
ном режиме в машинный 
зал, где огромный пульт 
управления, как на Саяно- 
Шушенсной ГЭС, - и ведь 
не робеешь! 

Я прошел собеседова- 
ние и был принят во Все- 
союзный научно-исследо- 
вательский институт си- 
стемных исследований 
(ВНИИСИ), в отдел приклад- 
ных автоматизированных 
систем под началом про- 
фессора Олега Смирнова. 

В 1982 году Госкомитет Со- 
вета министров СССР по на- 
уке и технике и Академия 
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Таблетка от прошлого 








Среди компаний, входящих в группу 
«ВымпелКом», до сих пор есть структуры 

с аббревиатурой ЅЕМТ в названии. Они 
восходят к американской компании Ѕап 
Ғгапсіѕсо / Моѕсом Те[ерогї, которая почти 

25 лет назад выступила соучредителем одного 
из первых в СССР интернет-провайдеров - 
«Совам Телепорта». В сентябре 1999 года 
его купил холдинг «Голден Телеком», 
который в начале 2008 года был поглощен 
«ВымпелКомом». Об истории появления 

и ранних годах работы «Совам Телепорта» 
корреспонденту «Стандарта» Александру 
ТОЛСТОМУ рассказал первый генеральный 
директор компании Владимир ТЕРЕМЕЦКИЙ. 


наук СССР, которым под- 
чинялся ВНИИСИ, создали 
на базе этого отдела Все- 
союзный научно-исследова- 
тельский институт приклад- 
ных автоматизированных си- 
стем (ВНИИПАС, в 1992 году 
переименован в Инсти- 

тут автоматизированных си- 
стем (ИАС), – прим. «Стан- 
дарта»), ставший колыбе- 
лью российских публичных 
компьютерных сетей. 


— Что предшествовало со- 
зданию советско-американ- 
ского совместного пред- 
приятия «Совам Телепорт» 
в 1989 году? 

— В начале 1980-х 
ВНИИПАС провел НИОКР 
по разработке и созда- 
нию первой отечествен- 
ной публичной сети пере- 
дачи данных по протоно- 
лу Х.25, которая должна 
была связать крупнейшие 
вычислительные центры 

и базы данных академи- 
ческих институтов по всей 
стране («Академсеть»). 

В 1984 году ВНИИПАС сдал 


в промышленную эксплуа- 
тацию Централизованную 
систему автоматизирован- 
ного доступа к зарубеж- 
ным сетям и базам данных 
(ЦСАД). Система связыва- 
ла выделенными провод- 
ными каналами националь- 
ные центры автоматизи- 
рованного обмена инфор- 
мацией социалистических 
стран, включая кубинский 
Институт научной и тех- 
нологической информа- 
ции в Гаване. Через ав- 
стрийский и финский шлю- 
зы на выделенных кана- 
лах 9,6 кбит/с по протоколу 
Х.75 обеспечивался до- 
ступ пользователей систе- 
мы к западноевропейским 
и североамериканским се- 
тям и информационным ре- 
сурсам, корпоративным си- 
стемам, системам теленон- 
ференций и электронной 
ПОЧТЫ. 

К середине 1980-х кол- 
лектив ВНИИПАСа нано- 
пил уникальный практиче- 
ский опыт создания и про- 
мышленной энсплуатации 
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сетей передачи данных, 
разработки и создания ап- 
паратных средств и про- 
граммного обеспечения се- 
тевых устройств, полно- 
стью удовлетворяющих ре- 
комендациям и протоколам 
Международного консуль- 
тативного комитета по те- 
леграфии и телефонии 
(ССІТТ, ныне ГТО-Т, – прим. 
«Стандарта») и Между- 
народной организации 
по стандартизации (150). 
Весной 1985 года в Мо- 
скву прилетел америна- 
нец Джоэл Шац в поис- 
ках партнера для совмест- 
ной работы по органи- 
зации телеконференций 
между США и СССР. В Ми- 
нистерстве связи и Ака- 
демии наук СССР его на- 
правили, не сговарива- 
ясь, во ВНИИПАС к Олегу 
Смирнову. Полагаю, что 
и руководитель ВНИИПАСа 
к этому моменту видел 
дальнейшее развитие 
в международном сотруд- 
ничестве и предоставлении 
услуг связи на коммерче- 
ской основе для широного 
круга пользователей. 


— На каком уровне прини- 
малось решение о создании 
СП «Совам Телепорт»? 
– ЦСАД, например, со- 
здавалась по постанов- 
лению Совета минист- 
ров СССР от 1980 года. 
Но в конце 1980-х годов 
в Советском Союзе появи- 
лась новая юридическая 
форма коммерческого со- 
трудничества в виде со- 
вместных предприятий с за- 
рубежным участием. К это- 
му моменту руководите- 
ли ВНИИПАСа и созданной 
Джоэлом Шацем фирмы Ѕап 
Егапсіѕсо / Мозсо\/ Те[ерогї 
(ЅЕМТ) пришли к соглаше- 
нию о создании СП, и в сен- 
тябре 1989 года были под- 
писаны все учредительные 
документы. Регистрация 
коммерческого СП «Совам 
Телепорт» в Минюсте 
СССР произошла в январе 
1990 года. 

Доли учредителей 
в уставном капитале СП 
были равными - 50 на 50, 
и в правление были вклю- 
чены по два представителя 
от каждой стороны. На пер- 
вых порах оперативное ру- 
ководство осуществлял 


генеральный директор, 
позднее, по инициати- 

ве иностранных акционе- 
ров, появился генеральный 
содиректор, выполняющий 
коммерческие функции. 


— В чем проявлялось уча- 
стие ЅЕМТ в деятельности 
СП «Совам Телепорт»? 

— Очень полезной была по- 
мощь учредителей в при- 
влечении клиентов, в част- 
ности, мы активно исполь- 
зовали контакты ЅЕМТ 

в Академии наук, а так- 
же подключали клиен- 
тов, желающих получить 
доступ к почтовой маши- 
не ЅЕМТ в Сан-Франциско. 
Неоценимой была техниче- 


30 лет Интернету в России 


каналом передачи инфор- 
мации. Помню, как в кон- 
це 1991 года мне позвонил 
куратор из органов и вме- 
сто традиционного вопро- 
са, в какой гостинице оста- 
новился г-н Джоэл Шац, по- 
интересовался, не желает 
ли «Совам Телепорт» приоб- 
рести у него партию факс- 
модемных плат. Тогда мне 
показалось, что телеком- 
муникации действительно 
изменяют мир! 


– В 1992 году в состав ак- 
ционеров «Совам Телепор- 
та» вошла британская ком- 
пания СаЫе & М/іге[еѕѕ. Чем 
было вызвано появление 
нового акционера? 


В 1991 году во время путча сотрудникам 
«Совам Телепорта» было запрещено 


в рабочее время уходить на баррикады - 


наши баррикады были в офисе, мы 
держали связь и для многих оставались 
единственным каналом передачи 


информации» 


ская поддержка ВНИИПАС@а, 
который предоставлял воз- 
можность использовать 
инфраструктуру его сети 
ИАСНЕТ. 

На первых порах мы при- 
меняли маркетинговые ма- 
териалы, предоставленные 
ЅЕМТ: помню, например, 
оригинальные «Таблетки 
от головной боли в теле- 
коммуникациях» от «Совам 
Телепорта» – аспирин Вауег 
в прозрачном пакетике с та- 
кой надписью. Логотип 
нашей компании также 
предложила ЅЕМТ. 


– Как смена политического 
строя после развала СССР 
отразилась на деятельности 
компании? 

– В 1991 году во время пут- 
ча сотрудникам было за- 
прещено в рабочее вре- 

мя уходить на баррика- 

ды – наши баррикады были 
в офисе, мы держали связь 
и для многих пользова- 
телей, в том числе корре- 
спондентов западных СМИ, 
оставались единственным 


– Телекоммуникационный 
рынок России становил- 

ся все более конкурентным, 
и для дальнейшего разви- 
тия компании были необхо- 
димы дополнительные ин- 
вестиции. Сабе & Міге[еѕ5 
стала равноправным треть- 
им акционером ТОО «Совам 
Телепорт», получив треть 
долей в уставном капитале 
компании в обмен на обе- 
щанные инвестиции в объе- 
ме $4 млн. С приходом 
СаЫе & Міге[еѕѕ в компании 
стали появляться британ- 
ские специалисты по мар- 
кетингу и продажам, по- 
могавшие в текущей дея- 
тельности и обучавшие 
штатных сотрудников. К со- 
жалению, структура управ- 
ления с тремя равноправ- 
ными собственниками ока- 
залась неработоспособной. 
Совладельцы не смогли со- 
гласовать условия и дета- 
ли предоставления и ис- 
пользования запланиро- 
ванных инвестиций. Как 
следствие этих разногла- 
сий, в 1994 году Сар[е & 


ҮМіге[еѕѕ5 вышла из состава 
собственников ТОО «Совам 
Телепорт». 


– В 1994 году ЅЕМТ по- 
лучила кредит $60 млн 

для «Совам Телепорта». Как 
компания распорядилась 
инвестициями? 

— Была профинансирована 
модернизация сети: мы осу- 
ществили переход на тех- 
нологию Тгате ге[ау, созда- 
ли центр управления сетью, 
построили ВОЛС Моснва - 
Петербург – граница 

с Финляндией, а также запу- 
стили программу расшире- 
ния сети до 120 региональ- 
ных узлов и создали интер- 
нет-портал «Россия-Он-Лайн» 
(в то время большинство 
пользователей начинало сер- 
финг именно с порталов ин- 
тернет-провайдеров, на но- 
торых размещался каталог 
ссылок и реклама, – прим. 
«Стандарта»). Этот этап раз- 
вития строго контролировал- 
ся и управлялся американ- 
ским учредителем. 


— Как долго вы проработа- 
ли в компании и что счи- 
таете главным достижени- 
ем в качестве главы «Совам 
Телепорта»? 

– Я проработал в компании 
10 лет. Считаю важным, что 
мы сделали первые шаги 

к настоящей клиентоориен- 
тированности, к превраще- 
нию в России сложной вы- 
сокотехнологичной услуги 
передачи данных в предмет 
первой необходимости, что 
называется ийіїу. 

Следствием предостав- 
ления услуг электронных 
коммуникаций и доступа 
в Интернет все более широ- 
кому кругу пользователей 
стало разрушение принятой 
модели общения в органи- 
зациях: телексы и телефан- 
сы подписывал только руко- 
водитель, и без его разре- 
шения отправка сообщения 
была невозможна. В этом 
смысле «интернетизация» 
общества означала и его 
демократизацию. 

Новое тысячелетие я на- 
чал в компании Сіоба[ѕїаг, 
в должности региональ- 
ного менеджера в России. 
Через два года перешел 
в 000 «Эквант», где рабо- 
тал до 2006 года. Ныне на- 
хожусь на пенсии. © 
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Глас народа 
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Продав в 1999 году компанию «Гласнет», ее генеральный директор и крупнейший совладелец 
Анатолий Воронов навсегда отошел от телекоммуникаций. Но наружную стену его частного 
дома на севере Петербурга до сих пор украшает логотип «Гласнета», совмещавший в себе 
символ @ и сердце, со словами б(аѕпеї Рогеуег. О том, как он навсегда отдал сердце 
Интернету, Анатолий ВОРОНОВ рассказал в интервью главному редактору «Стандарта» 


Леониду КОНИКУ. 


— Интернет полон разроз- 
ненных и противоречивых 
сведений об истории появ- 
ления компании «Гласнет». 
Как она возникла и какова 
в этом ваша роль? 

— С 1973 года я работал 

в испанской реданции га- 
зеты «Московские ново- 
сти» (МН). К компьютерной 
технике никакого отноше- 
ния не имел, но она меня 
очень интересовала. Как- 
то на складе МН я обнару- 
жил компьютер немецкой 
фирмы А!Ірһаїгопіс с опе- 
рационной системой СР/М, 


который редакция купила 
на Московской книжной вы- 


ставке-ярмарке и забросила. 


Я взял его себе и стал изу- 
чать – ходил в Публичную 
научно-техническую библио- 
теку на Кузнецком Мосту. 
Дошел до написания ре- 
зидентной программки 
на ассемблере А86. 

Осенью 1989 года ре- 
дакция послала меня 
на интервью с Дэвидом 
Колкинсом из американской 
Ассоциации за прогрессив- 
ные коммуникации (АРС). 
Из этого интервью я узнал, 


что АРС создает в Москве 
компьютерную сеть обме- 
на информацией на грант 

в $25 тыс., который пре- 
доставил Тіаеѕ Ғоџпдаійоп 
из Сан-Франциско. Сеть 
называлась «Гласнет» ~ 

от слов С[аѕпоѕї и Мемогк. 
В ходе интервью я задал 
вопрос о программной кор- 
рекции ошибок для модем- 
ного соединения (наши те- 
лефонные линии до сих пор 
очень «трескучие»), пока- 
зав, что кое-что знаю о ком- 
пьютерных технологиях, 

и Дэвид Колкинс пригласил 


меня в офис «Гласнета» 

на улице Веснина (ныне 
Денежный пер., – прим. 
«Стандарта»). Там уже ра- 
ботал фанатичный поклон- 
ник ОМІХ Александр Зайцев, 
будущий технический ди- 
ректор «Гласнета», кото- 
рый, тоже на грант Тійеѕ 
Ғоипдаійоп, прошел стажи- 
ровку в США. Я стал ходить 
в офис «Гласнета» и в нача- 
ле 1990 года «перетен» туда, 
став офис-менеджером. 
Получилось тан, что но мне 
постепенно перешли испол- 
нительно-распорядительные 
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функции, поскольку офици- 
альный руководитель про- 
екта, Валентин Пролейко 
из Министерства электрон- 
ной промышленности СССР, 
появлялся редко - навер- 
ное, больше был озабочен 
делами собственной фир- 
мочки, одной из тех, ко- 
торые тогда возникали во 
множестве. 


— «Гласнет» являлся со- 
вместным предприятием? 
– Он вообще не был заре- 
гистрирован как юриди- 
ческое лицо, это же была 
другая, советская реаль- 
ность. Поначалу у нас даже 
не было счета в банке, мы 
пользовались счетом ка- 
кого-то института (увы, 
уже не помню названия) 
в Мытищах, который был 
клиентом «Гласнета». 

Формально проект «Глас- 
нет» находился под эгидой 
Международного фонда 
«За выживание и развитие 
человечества» (я бы уточ- 
нил: человечества в лице 
его отдельных наиболее 
«достойных» представите- 
лей) – показушно-бюрокра- 
тической структуры с боль- 
шими возможностями, 
учрежденной отдельным 
многостраничным постанов- 
лением Совмина за подпи- 
сью Николая Рыжкова с по- 
дачи академика Евгения 
Велихова, ставшего ее 
председателем. Фонд, ка- 
жется, и ныне там, а пе- 
реулок метко и многозна- 
чительно переименован 
обратно в Денежный. 

Я не состоял в КПСС 
и довольно быстро уразу- 
мел, что этот фонд - настоя- 
щая советская организация: 
когда в августе 1991 года 
произошел путч, Велихов 
приказал прекратить ра- 
боту «Гласнета» и закрыть 
офис. Видимо, мудрый ака- 
демик хотел усидеть (и уси- 
дел) при любом раскладе. 
По-английски это называет- 
ся $ то оп Ве Тепсе - два 
соседа дерутся, а ты си- 
дишь на заборе и наблюда- 
ешь. Но я поступил в точ- 
ности наоборот: не хотел 
возвращения «совна». Наш 
центральный офис на ули- 
це Веснина действитель- 
но закрыли, но мы незадол- 
го до этого арендовали две 
комнаты на Ярославской 


улице, в районе ВДНХ, и от- 
туда стали активно пере- 
давать в Сеть всю доступ- 
ную информацию о событиях 
в Моснве. Веб-технологий 
еще не было, мы исполь- 
зовали электронную почту 

и телеконференции, рабо- 


тая через командную строку. 


Наш трафик в те дни возрос 
в несколько раз, нас упомя- 
нули в газете Іпіегпайопа! 
Нега[4 Тгірипе. Конечно, 

это вызвало гнев Велихова, 
приказ которого я проиг- 
норировал, и 16 сентября 
1991 года Евгений Павлович 
подписал приказ о моем 
увольнении. 

Однако американские 
партнеры приняли мою 
сторону, и в ноябре 1991 
года я зарегистрировал 
в Минюсте СССР общест- 
венное объединение «Ассо- 
циация пользователей ком- 
пьютерных сетей «Гласнет», 
став ее учредителем и пре- 
зидентом. С этого момента 
«Гласнет» начал работу в ка- 
честве самостоятельной ор- 
ганизации. Все клиенты, 

а их было несколько сотен, 
остались с нами. 


— Какие услуги предлагал 
«Гласнет» в первые годы 
работы? 

— Прежде всего электрон- 
ную почту. Тогда не было 
международной автома- 
тической телефонной свя- 
зи. Электронные письма 

с хоста на хост передава- 
лись не в реальном време- 
ни, а сеансами. Но все рав- 
но люди не верили, что че- 
рез полчаса их сообщение 
из Москвы может оказать- 
ся за океаном. У нас были 
ОМІХ-компьютеры на базе 
процессора 386 и оноло 20 
модемных линий. Мы ис- 
пользовали принадлежав- 
ший «Совам Телепорту» 
международный канал 

с пропускной способностью 
64 кбит/с, а позднее арен- 
довали аналогичный по ем- 
кости спутниковый канал 

в США у компании «Директ 
Нэт Гелекомьюникейшнс» - 
за 64 нбит/с мы плати- 

ли что-то около $30 тыс. 

в месяц. 

Абонент должен был рас- 
полагать компьютером, мо- 
демом и телефонной лини- 
ей. В советских прямоуголь- 
ных телефонных розетках 


Источник: архив Анатолия Воронова 


30 лет Интернету в России 





МЕЖ ДУНАРОДНЫЙ ФОНД 


а-и. 


“ЗА ВЫ. ЗЋАНИЕ И РАЗВИТИЕ ЧЕЛОВЕЧЕСТВА” 


ПРИКАЗ МАЎ 


г. Москва 


Ре отг. 


Н связи с несоответствием занимаемой должности 
заместителя директора компьютерной системы съязи “Г ласиет" 
Воронова А.А. расторгнуть с ним трудовое соглашение с 


@ сентября 199] года. 


7 
Ка 


Председатель Совета 
директоров Фоида, 
зкадемык 


ПЕР и. 
ЕП. Велихов 








В дни августовского путча 1991 года Анатолий Воронов 

не прекратил работу «Гласнета», как того потребовал акаде- 
мик Евгений Велихов, а стал активно передавать в Сеть ин- 
формацию о событиях в Москве. За непослушание академик 
уволил Воронова личным приказом 


находился конденсатор, но- 
торый препятствовал работе 
модема, и мне доводилось 
лично приходить ко многим 
клиентам с кусачками, что- 
бы удалить этот конденса- 
тор. Мы также предостав- 
ляли клиентам почтовую 
программу и инструкцию 

по подключению модема. 


— «Гласнет» как ассоциа- 
ция был некоммерческой 
организацией? 

— Услуги были платными. 
В 1992 году абонплата со- 
ставляла 300 рублей в ме- 
сяц (по курсу того време- 
ни – $2), модемная связь 
стоила 36 рублей в час 

в пиковое время и 12 руб- 
лей в час - вечером и в вы- 
ходные, передача факсов 
обходилась в 12 рублей 

за страницу. Но у нас были 
и некоммерческие инициа- 
тивы. Например, на грант 


Национального фонда под- 
держки демократии (МЕР) 
из Вашингтона мы запусти- 
ли проект «Модемы для де- 
мократии». В его рамках мы 
раздали несколько сотен 
модемов общественным ор- 
ганизациям в аренду по но- 
минальной цене 150 рублей 
(то есть $1) в месяц. Боюсь, 
сегодня мы бы нажили кучу 
неприятностей с подобным 
проектом. 

В 1992 году начался 
бурный рост абонентской 
базы «Гласнета», и рам- 
ки общественной органи- 
зации стали нам тесны. 
Поэтому в конце 1993 года 
мы решили стать ком- 
мерческим провайдером 
и 19 января 1994 года за- 
регистрировали в Москве 
000 «Глас-Интернет», но- 
торое стало работать под 
торговой маркой «Глас- 
нет». Учредителями 
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Логотип «Гласнета» на стене дома Анатолия Воронова 


в Петербурге 


выступили три челове- 
ка: я (42% уставного капи- 
тала), Аленсандр Зайцев 
(30%) и Павел Прокопенко 
(28%). Последний зани- 
мал в компании должность 
заместителя технического 
директора. 


– Ощущали ли вы 
конкуренцию? 

— Нет, такого ощущения 

не было. Ни мы, ни «Релком» 
и «Демос», работавшие пре- 
имущественно на рознич- 
ном рынке, не давали ре- 
кламы. Клиенты шли само- 
теком, информация пере- 
давалась по сарафанному 
радио. Зато в телеконфе- 
ренциях были две постоян- 
но пикировавшиеся груп- 
пы: гласнетовцы и релно- 
мовцы (прямо кан нынеш- 
ние фанаты «Спартака» 

и ЦСКА). Наша конференция 
діаѕ.ігіепаѕ была, по сути, 
эмбрионом Гасероок, да-да. 
Но, повторюсь, коммерче- 
ской конкуренции не было: 
все провайдеры пре- 
красно сосуществовали 

и не пересекались. 


— Почему в 1999 году вы 
продали «Гласнет»? 

— «Гласнет» стал крупным 
по тем временам провай- 
дером: у нас было около 40 
сотрудников и мы обслужи- 
вали 12 тыс. пользователей, 
в основном частных лиц, 
которые пользовались услу- 
гой Ч!а|[-ир (выделенные 


линии были у единич- 

ных абонентов-юрлиц). 
Каждый абонент платил 

по $20 в месяц за интер- 
нет-доступ, скорость кото- 
рого колебалась в пределах 
9,6-28,8 кбит/с (абонплата 
включала также предостав- 
ление электронного почто- 
вого ящика и доступ к те- 
леконференциям). Однако 
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Логотип «Россия-Он-Лайн», который владелец сервиса 
«ТелеРосс» позаимствовал у «Гласнета» после его 


поглощения в 1999 году 


Емельян Захаров и Демьян 
Кудрявцев (50% акций 
ЗАО «Ситилайн» принадле- 
жало компании «ЛогоВАЗ» 
Бориса Березовского, ~ 
прим. «Стандарта»). 

Но договориться о слия- 
нии «Гласнета» и «Сити- 
лайн» не получилось: я со- 
ветовался с сотрудника- 
ми, они встретили эту затею 


Не воспользуйся мы конъюнктурой 
ине продай компанию в 1999 году, 
«Гласнет» не протянул бы долго» 


«Гласнет» столкнулся с про- 
блемой расширения. Мы ис- 
черпали емкость модем- 
ных пулов, и нам требова- 
лось большое количество 
серийных номеров для но- 
вых модемов. Но к это- 
му времени главный вла- 
делец номерной емкости 
в Москве – МГТС - осознал, 
что Интернет является пер- 
спективной услугой, и пе- 
рестал давать нам телефон- 
ные линии. Коммерческие 
операторы в этом вообще 
не были заинтересованы. 
Мы стали размышлять, 
как быть дальше. Пришли, 
видимо, озабоченные тем 
же совладельцы интер- 
нет-провайдера «Ситилайн» 


в штыки. Затем последова- 
ли переговоры о продаже 
с «ВымпелКомом», и хотя 
инициатива была взаим- 
ной, они также заверши- 
лись ничем: тогда эта со- 
товая компания мало инте- 
ресовалась розничным ин- 
тернет-доступом. Наконец 
мы вступили в перегово- 
ры с 000 «ТелеРосс», кото- 
рое с 1995 года предостав- 
ляло услуги интернет-до- 
ступа под торговой маркой 
«Россия-Он-Лайн» (РОЛ). 
Они закончились успеш - 
но, и 1 июля 1999 года ак- 
тивы 000 «Глас-Интернет» 
перешли к «Совам Теле- 
порту», который в сентябре 
того же года также стал 


принадлежать «ТелеРоссу». 
С этого момента сеть 
«Россия-Он-Лайн» включала 
в себя объединенные акти- 
вы «Гласнета», «Совам Теле- 
порта» и «ТелеРосса», при 
этом РОЛ позаимствовал 
логотип «Гласнета». Кстати, 
«ТелеРосс» впоследствии 
прикупил и «Ситилайн». 

Не воспользуйся мы то- 
гда и не продай компанию, 
«Гласнет» с большой долей 
вероятности не протянул 
бы долго. 


– Какова была сумма сдел- 
ки? Пригласил ли «Теле- 
Росс» вас на работу? 
— Мы подписали соглашение 
о неразглашении, и срока 
действия у него нет. Скажем 
так, это была не сотня ты- 
сяч, но и не миллионы 
долларов. 

«ТелеРосс» не просто 
пригласил меня на рабо- 
ту – я был обязан прорабо- 
тать в компании не менее 
года. Бывшие совладель- 
цы «Гласнета» Александр 
Зайцев и Павел Прокопенко, 
а также практически все 
остальные сотрудники пере- 
шли на работу в «ТелеРосс». 
Я в 2001 году ушел отту- 
да по состоянию здоро- 
вья и с тех пор в теле- 
ком больше не возвра- 
щался. (Александр Зайцев 
ныне работает в Т-Ѕуѕіетѕ 
СІ5, Павел Прокопенко - 
в «ЛУКойл-Информ», – прим. 
«Стандарта».) © 
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Венчурные и прямые инвестиции. 


Кредитование. ІРО. М&А 


27—28 февраля 2014 г. 


Ренессанс Москва Монарх Центр 
Москва, Ленинградский пр., д. ЗЛА, стр. 1 


ІСТ шуезтепе$ Еогит 2014 это: 


• Единственное специализированное 
профессиональное мероприятие для участников 
рынка инвестиций в ИКТ-отрасли. 


• Акцент на актуальные проблемы рынка инвестиций 
и практические аспекты ведения бизнеса в России 
и СНГ. 


• Демонстрация эффективных бизнес-моделей 
для повышения инвестиционной привлекательности 
компании. 


• Презентация новейших решений, технологий и идей 
в области инвестиций на ИКТ-рынке. 


• Отличные возможности для нетворкинга, а также 
кулуарных встреч и переговоров. 


Участники узнают: 


• Как изменится роль государства в привлечении 
инвестиций в ИКТ в 2014 - 2015 гг. 


• К чему приведет дисбаланс структуры российского 
венчурного капитала и как скорректировать 
аномальную инвестиционную воронку. 


• Модели инвестиционно-привлекательных 
ИКТ-активов глазами венчурного фонда. 


• Банковское финансирование в ИКТ-отрасли: 
как изменить ситуацию в свою пользу. 


• МВА: какие привлекательные активы остались 
на рынке. 


Для регистрации: +7 495 933 5483, соп@согтпе\мѕ.ги, ммл\.сотпемѕ-сопѓегепсеѕ.ги/іпуеѕё201 4 
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Образное 
мышление 





В 1992 году Юрий Припачкин выступил инициатором создания «Московской 
телекоммуникационной корпорации» («КОМКОР», торговая марка «АКАДО Телеком»), одной 

из первых в стране начавшей предоставлять услуги интернет-доступа. К 2004 году «КОМКОР» 
консолидировал контрольный пакет акций ОАО «Институт автоматизированных систем» (ИАС) – 
организации, которая первой в СССР стала создавать сети передачи данных. В интервью 
главному редактору «Стандарта» Леониду КОНИКУ основатель и совладелец ГК «АКАДО», 
президент АКТР и НАДИКС Юрий ПРИПАЧКИН вспомнил детали тех событий и поделился 
взглядами на будущее Интернета. 


— Какова предыстория со- 
здания «Московской теле- 
коммуникационной корпо- 
рации»? 

– В 1990 году я выступил 
одним из учредителей Мо- 
сковской товарной биржи. 
Едва начав работу, мы вы- 
яснили, что в России от- 
сутствует система связи 
для поддержки брокер- 
ской деятельности. Да что 
там система поддержки - 
в Москве не было даже во- 
локонно-оптических ли- 
ний. Первые СП в сфере те- 
лекоммуникаций, такие как 
«Комстар», предоставля- 
ли исключительно услуги те- 
лефонии, причем по мед- 
ным проводам. Я в 1985-1990 
годах служил в армии, 


в ракетных войсках, и ви- 
дел там систему связи, осно- 
ванную на оптических лини- 
ях. В 1989 году я даже стал 
лауреатом премии Ленин- 
ского комсомола в области 
науки и техники за секрет- 
ную разработку, которая ис- 
пользовала эту ВОЛС: я был 
членом коллектива, создав- 
шего интеллектуальную си- 
стему поддержки принятия 
решений по сценариям бое- 
вых действий. Между про- 
чим, это была первая в стра- 
не система искусственного 
интеллекта, в 1991-1993 го- 
дах она даже стала частью 
переговоров между Росси- 
ей и США о сокращении на- 
ступательных вооружений 
(СНВ-1 и СНВ-2). 


Так вот, имея опыт ис- 
пользования ВОЛС, я вы- 
двинул идею создания оп- 
тической сети в городе, 

и в 1992 году под эгидой 
московского правитель- 
ства был разработан про- 
ект волоконно-оптической 
сети, которая включала 

в себя три составные ча- 
сти: сеть передачи данных 
(преимущественно в инте- 
ресах бюджетных органи- 
заций), сеть кабельного те- 
левидения и межстанцион- 
ные линии связи. К слову, 
за создание волоконно-оп- 
тичесной сети городсно- 

го уровня в 2002 году я по- 
лучил премию правитель- 
ства РФ в области науки 

и техники. 


— В чем именно заключа- 
лась поддержка властей 
столицы? 

— 26 января 1993 года вы- 
шло постановление пра- 
вительства Москвы №54 

«О реализации програм- 

мы создания московской во- 
локонно-оптической сети», 
а 11 мая 1993 года еще 
одно – №437 - в его раз- 
витие. Первый документ, 

в частности, постановлял 
«поддержать программу со- 
здания волоконно-опти- 
ческой сети, представлен- 
ную «Московской теленом- 
муникационной корпораци- 
ей» и обеспечивал гарантии 
города по банковскому нре- 
диту для «КОМКОРа» на сум- 
му 1,5 млрд рублей сроком 
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на пять лет. Второе поста- 
новление, носившее назва- 
ние «О дополнительных ме- 
рах по реализации про- 
граммы создания моснов- 
ской волоконно-оптичесной 
сети», в числе прочего пред- 
писывало префектурам 
Моснвы совместно с город- 
ским Комитетом по управле- 
нию имуществом выделить 

в каждом административном 
округе нежилые помеще- 
ния площадью 400-600 кв. м 
для размещения оборудова- 
ния и муниципальных студий 
кабельного телевидения. 


— Как пересеклись пути 
«КОМКОРа» и Института ав- 
томатизированных систем 
(ИАС)? 

— «Московская теленомму- 
никационная корпорация» 
была организована в июне 
1992 года с целью созда- 
ния сети передачи дан- 

ных в Москве. Построив 
ВОЛС, мы стали использо- 
вать для передачи данных 
протокол Х.400, а затем - 
Х.25. В этот момент мы на- 
чали сотрудничать с пер- 
вой в стране организаци- 
ей, которая занималась про- 
токолом Х.25, – ИАСом. 

До 1992 года этот институт 
именовался ВНИИПАС и яв- 
лялся оператором нацио- 
нальной сети передачи дан- 
ных по протоколу Х.25, ко- 
торая была прообразом со- 
временного Интернета. Сеть 
Х.25, которую еще во време- 
на Советского Союза постро- 
ил ВНИИПАС, предназна- 
чалась для академических 
институтов и предприя- 

тий оборонной промышлен- 
ности. В 1989 году в состав 
акционеров ВНИИПАСа во- 
шла американская корпора- 
ция Іпѓопеї Ѕегмісеѕ Согр., 

и институт получил воз- 
можность выхода в мировые 
сети Х.25. 

«КОМКОР» стал первой 
компанией в Москве, кото- 
рая начала предоставлять 
интернет-доступ (а не до- 
ступ в телеконференции, 
электронную почту или пе- 
редачу данных - такие сер- 
висы существовали и ранее). 
Для этих целей мы арен- 
довали у МГТС витые пары, 
позднее эту технологию взя- 
ли на вооружение и дру- 
гие столичные провайдеры: 
«Маномнет» и «МТУ-Информ». 


При этом «КОМКОР» продол- 
жал обслуживать бюджет- 
ные организации, а «МТУ- 
Информ» и другие компании 
работали на коммерческом 
рынке, поэтому развивались 
очень быстро. 


— В 1997 году на привати- 
зационном конкурсе с ин- 
вестиционными условиями 
«КОМКОР» приобрел 19% 
акций ОАО «ИАС», ав 2000 
году – еще 30%. В чем был 
интерес «КОМКОРа» в той 
сделке? 

— По форме проведения 
конкурс являлся аукционом: 
побеждал тот, кто предла- 
гал заплатить больше. ИАС 
обладал огромным опытом 

в создании сетей передачи 
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Участие специалистов, 
которые теперь трудятся 
В «АКАДО Теленом», в пер- 
вой в СССР сессии переда- 
чи данных по сети Интернет 
предоставляет компании 
уникальную возможность 
позиционировать себя в на- 
честве одного из корифе- 
ев интернет-отрасли страны, 
более подробно рассказать 
о ее истории, отталкива- 
ясь от историчесного фанта, 
непосредственно связанного 
с компанией. 


— Чем для вас лично явля- 
ется Интернет? 

— Это образ жизни, среда 
существования. Причем 
важно помнить, что он ба- 
зируется на инфраструктуре, 


Получив опыт использования ВОЛС 
В. Советской армии, я выдвинул идею 
создания оптической сети в городе» 


данных, и мы хотели обре- 
сти в его лице сервисную 
структуру. Директор ИАСа 
Олег Смирнов очень мно- 
го сделал для того, чтобы 
в стране появилась нацио- 
нальная сеть, организован- 
ная по протонолу Х.25, до- 
ступная научным институ- 
там и другим гражданским 
структурам, - до этого услу- 
ги передачи данных в СССР 
применялись исключительно 
для оборонных нужд. 

В настоящее вре- 
мя компания Кепоуа Медіа 
Епїегргіѕеѕ а. контроли- 
рует свыше 90% уставного 
капитала ОАО «ИАС». 


— Помог ли «АКАДО» опыт 
ИАС? 

– В группе компаний 
«АКАДО» трудятся около 
40 специалистов из ИАСа 
(раньше, конечно, их было 
больше), и все они были 

и остаются хорошей опо- 
рой и фундаментом тех- 
нологической эксперти- 
зы «Московской телекомму- 
никационной корпорации». 
Многие проекты на протя- 
жении последнего деся- 
тилетия реализовывались 
силами этих сотрудников. 


и связь – кровеносная систе- 
ма организма под названием 
Интернет. Можно даже ска- 
зать, что Интернет - это вир- 
туальная матрица, в которой 
живут люди. 

Именно поэтому 
Национальная ассоциа- 
ция домовых информацион- 
но-коммуникационных се- 
тей (НАДИКС) предложила 
провести «День безлимит- 
ного Интернета» для або- 
нентов всех операторов свя- 
зи. Предполагается, что 
в этот день в течение 24 ча- 
сов для всех пользователей 
услуг доступа будет снято 
ограничение скоростных па- 
раметров интернет-соеди- 
нения. Такая мера положи- 
тельно скажется на имидже 
интернет-провайдеров и бу- 
дет способствовать популя- 
ризации Интернета в стра- 
не, так что призываю компа- 
нии присоединяться к этой 
инициативе. 


— Когда вы поняли, что Ин- 
тернет – это нечто большее, 
чем одна из услуг связи? 

— Это произошло, когда де- 
ловое общение перешло 

в режим электронной почты. 
И буквально в один момент 


радикально изменилось 
и человечесное общение, 

и традиции ведения дел, 

и вообще образ жизни. 

Я всегда считал, что на- 
копление и обработна мас- 
сивов информации - это 
следующий этап развития 
цивилизации. Когда-то были 
наскальные рисунки и пись- 
мена, потом – рукописи 
и печатные книги; обработка 
печатной информации ста- 
ла предыдущим этапом ис- 
тории, она требовала от че- 
ловечества одних умений 
и навыков, а обработка ци- 
фровой информации - совер- 
шенно других. В настоящее 
время мы переходим от об- 
работки цифровых массивов 
к обработке образов, и это 
несет в себе революционный 
скачок. 

Очень велика вероят- 
ность того, что в недале- 
ком будущем мы начнем 
мыслить и общаться об- 
разами. К этому моменту 
Интернет уже не будет ва- 
жен как среда - на пер- 
вое место выйдут образы. 
Сеть, по сути, превратится 
в транспортную среду, ко- 
торая будет доставлять ци- 
фровой поток в сознание 
каждого человека. 

По мере того как накоп- 
ленные человечеством ре- 
сурсы будут цифровизиро- 
ваться, станут возрастать 
объемы передаваемой ин- 
формации и скорость пе- 
редачи. Еще недавно не- 
возможно было предста- 
вить себе облачные ре- 
сурсы, но была популярна 
идеология суперкомпью- 
теров. В наши дни про- 
изводительности само- 
го мощного суперкомпью- 
тера можно достичь с по- 
мощью облачных решений, 
а в дальнейшем суперком- 
пьютеры будут распола- 
гаться в узлах облака. При 
этом фундаментом для се- 
тей будущего по-прежне- 
му будут оставаться ВОЛС. 
Стратегическое преиму- 
щество оптики перед все- 
ми иными средами пере- 
дачи, включая и беспро- 
водные, заключается в том, 
что у нее нет ограничений 
по скорости передачи ин- 
формации, а технологи- 
ческие решения с каж- 
дым годом становятся все 
дешевле. © 


64 В масштабах страны 


давая сети 


Соз 








тӘ 
ты а 





1449 





Мр 


СТАНДАРТ | Специальный выпуск | №11 (130) ноябрь 2013 





Середина 90-х годов ХХ века стала знаковой в развитии отечественного сегмента Интернета. 
Во многом это было связано с созданием в России Института «Открытое общество» 

(Фонд Сороса) и с людьми, которые им руководили. О реализации программы «Интернет», 
направленной на создание университетских центров Интернета по всей России, корреспонденту 
«Стандарта» Александру КАЛИГИНУ рассказал бывший исполнительный директор 

программы «Интернет» Института «Открытое общество», а сейчас управляющий директор 
ФГАУ «Российский фонд технологического развития» Семен МУШЕР. 


– Как вы, будучи ученым- 
физиком, стали руководи- 
телем проекта «Сеть Ин- 
тернет новосибирского 
Академгородка»? 

– Все началось с того, что 
Международный научный 
фонд, созданный в 1992 году 
Фондом Сороса для под- 
держки фундаментальной 
науки в России, объявил 


конкурс на фундаменталь- 
ные исследования в обла- 
сти физики. Мы с коллега- 
ми подали заявку и полу- 
чили грант на исследова- 
ния в области плазменной 
турбулентности, взаимодей- 
ствия лазерного излучения 
с веществом. 
В рамках исследова- 

тельской деятельности нам 


было необходимо взаимо- 
действовать с западными 
коллегами, работая в ново- 
сибирском Академгородке. 
В ту пору даже внутри 
Академгородка не было 
электронной почты. Чтобы 
послать электронное пись- 
мо в соседний инсти- 

тут, приходилось это де- 
лать через США. Я написал 


в Международный науч- 
ный фонд письмо с прось- 
бой профинансировать со- 
здание сети Академгородна. 
Мне было предложено со- 
здать технический проент. 

В марте 1994 года мы с нол- 
легами составили и посла- 
ли заявку на проект по со- 
зданию телекоммуникаци- 
онной сети новосибирского 
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Академгородна, а в июне 
состоялось заседание ис- 
полкома Международного 
научного фонда, на ното- 
ром я представил проент, 
защитил его. В результате 
нам выделили ассигнования 
в размере $500 тыс. Техни- 
ческим директором стал 
Сергей Бредихин, а руно- 
водителем проекта со сто- 
роны Сибирского отделе- 
ния Российской академии 
наук (СО РАН) – академик 
Юрий Шокин, в ведении его 
института находились все 
медные кабельные трассы 
Академгородка. 

Это была первая неком- 
мерческая сеть для учреж- 
дений науки, образования, 
а впоследствии и культуры. 
К началу 1996 года мы под- 
ключили к ней все инсти- 
туты СО РАН, которые на- 
ходились в Академгородке 
и частично в самом Новоси- 
бирске. Также мы подклю- 
чили к сети соседние ака- 
демгородки: Кольцово (НПО 
«Вектор») и поселок Сибир- 
ского отделения Россий- 
ской академии медицин- 
ских наук (СО РАМН). Потом 
к сети стали подключаться 
основные учреждения куль- 
туры Новосибирска: музеи, 
библиотеки и театры. 

Все организации, под- 
ключенные к сети, выхо- 
дили в Интернет через 
Академгородок. Вначале 
у нас был один спутниковый 
канал связи через Гамбург, 
затем мы сделали наземный 
канал, через Новосибирск. 
Изначальная пропускная 
способность составляла 
128 кбит/с, тогда этого было 
вполне достаточно. 

В последующие годы 
к нашей сети присоедини- 
лись академгородки в Том- 
ске, Иркутске, Красноярске, 
Владивостоке, Чите. Была 
организована связность 
всего СО РАН. 

Основное финансирова- 
ние поступало из двух ис- 
точников: Международного 
научного фонда и Россий- 
ского фонда фундаменталь- 
ных исследований, который 
тогда возглавлял нынешний 
президент РАН Владимир 
Фортов. Кроме того, мы по- 
лучали ресурсы (кабельные 
трассы, технические кад- 
ры, помещения) от СО РАН. 
За этот проект в 2013 году 


мы получили премию 
правительства РФ. 


– Как появилась програм- 
ма «Интернет» Института 
«Открытое общество»? 
– В марте 1996 года 
на встрече Джорджа 
Сороса и председателя пра- 
вительства РФ Виктора 
Черномырдина было подпи- 
сано соглашение о совмест- 
ной программе по созданию 
центров Интернета в класси- 
ческих университетах 33 ре- 
гионов России, кроме Мо- 
сквы и Петербурга. 
Основная цель программы 
заключалась в обеспечении 
массового доступа к ресур- 
сам и сервисам глобальных 


30 лет Интернету в России 


для выполнения програм- 
мы «Интернет», от уплаты 
таможенных пошлин. 

Два первых универси- 
тетских центра Интерне- 
та были отнрыты одно- 
временно в Новосибирске 
и Ярославле уже в нача- 
ле июня 1996 года. Быст- 
рый старт был обеспечен 
опытом реализации в этих 
городах проектов по со- 
зданию городских неком- 
мерческих сетей при под- 
держке Фонда Сороса. Но- 
восибирским проектом ру- 
ководил я, а открытием УЦИ 
в Ярославле – Александр 
Русаков, являющийся сейчас 
ректором Ярославского 
университета. 


Мы наглядно продемонстрировали, 

что в России можно создать глобальный 
проект, который имеет четко 
определенные границы» 


телекоммуникационных се- 
тей путем создания центров 
открытого доступа к Интер- 
нету в университетах. 

В рамках договоренно- 
стей Институт «Открытое 
общество» Фонда Сороса 
выделил $100 млн на при- 
обретение оборудования 
и программного обеспе- 
чения, а также на разви- 
тие информационных ре- 
сурсов Интернета и под- 
держну коллективов тех- 
нических специалистов 
университетских центров 
Интернета (УЦИ). Прави- 
тельство РФ со своей сто- 
роны выделило бюджетные 
средства в размере при- 
мерно $20 млн для обес- 
печения внешних каналов 
связи. Министерству на- 
уки и технической полити- 
ки РФ было поручено обес- 
печивать каналы связи 
с пропускной способностью 
не менее 256 кбит/с, Мини- 
стерству общего и профес- 
сионального образования 
РФ – сформировать список 
университетов для участия 
в программе. Государствен- 
ный таможенный коми- 
тет получил указание осво- 
бодить грузы, ввозимые 


— Что входило в ваши обя- 
занности как руководителя 
программы «Интернет»? 

— После того как я доказал 
свою эффективность в каче- 
стве руководителя проекта 
«Сеть Интернет новосибир- 
ского Академгородка», в на- 
чале 1997 года мне предло- 
жили возглавить програм- 
му «Интернет» в качестве 
исполнительного дирек- 
тора. Эта программа пе- 
решла от Международно- 
го научного фонда к Инсти- 
туту «Открытое общество». 
Моим основным соратником 
стал Вячеслав Тарев, быв- 
ший на тот момент заме- 
стителем руководителя сети 
МГУ. Мы открывали по 10-12 
УЦИ в год по всей России, 
от Калининграда до Вла- 
дивостока, от Махачкалы 
до Якутска. 

Самую большую поддерж- 
ку мы получали от РосНИИ- 
РОСа (Российский научно-ис- 
следовательский институт 
развития общественных се- 
тей), в лице его директора 
Алексея Платонова, – они 
обеспечивали каналы свя- 
зи к УЦИ. И от Министерства 
общего и профессионально- 
го образования РФ, в лице 


первого заместителя минист- 
ра Александра Тихонова. 

Когда Министерство об- 
щего и профессионального 
образования РФ сообщало, 
где нужно открыть центр, мы 
приезжали в этот универси- 
тет, определяли с ректором, 
какие помещения будут ис- 
пользованы под УЦИ, и фор- 
мировали команду из мест- 
ных сотрудников, основ- 
ной работой которых долж- 
ны были стать поддержка 
и развитие УЦИ. После это- 
го мы с Вячеславом Таревым 
занимались поставной обо- 
рудования, прокладкой ло- 
кальных сетей, закупкой 
программного обеспече- 
ния, обучением персона- 
ла и поддержкой текущей 
деятельности. 

Всего было открыто 
33 УЦИ в классических, 

а не технических универ- 
ситетах. Это было связа- 

но с требованием Министер- 
ства общего и профессио- 
нального образования РФ, 
которое таким образом ре- 
шило подтянуть классиче- 
ские вузы до уровня техни- 
ческих по степени техни- 
ческого обеспечения. По- 
следние УЦИ были отнрыты 
в октябре 1999 года одно- 
временно в Калининграде 

и Махачкале в присутствии 
Джорджа Сороса и ректоров 
всех 33 университетов. 

Каждый из 33 УЦИ был 
подключен к Интернету 
по качественному каналу. 

В них устанавливалось со- 
временное оборудование, 
которое позволяло при не- 
обходимости увеличи- 

вать пропускную способ- 
ность канала. Все обору- 
дование, которое приоб- 
реталось на деньги Фонда 
Сороса, ставилось на ба- 
ланс университетов. Фонд 
Сороса ничем не владел, он 
только оплачивал оборудо- 
вание и заработную плату 
персонала. 

После того как програм- 
ма «Интернет» закончилась 
и Фонд Сороса в 2002 году 
прекратил поддержку про- 
екта, модернизировать 
и расширять УЦИ стали 
сами университеты. 


– Как организовывались 
классы открытого доступа? 
– Количество компьюте- 
ров в классах открытого 
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доступа определялось нор- 
мой: одно рабочее место 
на 100 студентов дневно- 
го отделения. В зависимо- 
сти от величины универ- 
ситета число машин мог- 
ло варьироваться от 40 

до 150. Из-за большой по- 
пулярности УЦИ в классах 
открытого доступа возни- 
кали очереди, для упоря- 
дочения которых нам при- 
шлось ввести ограничение 
по времени работы для од- 
ного человека и пред- 
усмотреть возможность 
бронирования рабоче- 

го места на определенный 
временной интервал. 

Классы открытого досту- 
па работали по 10-14 часов 
в день шесть дней в неде- 
лю. В них непрерывно нахо- 
дились опытные консультан- 
ты, оказывавшие содействие 
пользователям и обеспечи- 
вавшие соблюдение поряд- 
ка в классах. Каждую неде- 
лю в УЦИ проводилось об- 
учение для пользователей - 
неспециалистов в области 
телекоммуникаций. 

В УЦИ была введена си- 
стема регистрации постоян- 
ных пользователей. Каждый 
из них мог получить лич- 
ный адрес для переписки 
по электронной почте и не- 
обходимый объем памяти 
на сервере. 

Успех УЦИ как центров 
открытого доступа для 
жителей университетских 
городов послужил стиму- 
лом к расширению проек- 
та. В некоторых городах 
по инициативе губернато- 
ров и Фонда Сороса на базе 
УЦИ были созданы город- 
ские сети, в отдельных ре- 
гионах – областные сети 
для подключения неком- 
мерческих организаций: ме- 
дицинских учреждений, му- 
зеев, публичных библиотек, 
школ. Институт «Открытое 
общество» участвовал 
в этих проектах на тех же 
условиях, что и в програм- 
ме УЦИ, - каналы и поме- 
щения обеспечивала мест- 
ная администрация, а мы 
помогали с оборудованием, 
приобретением программно- 
го обеспечения и зарплатой 
персонала. 


– В рамках программы 
«Интернет» Институт 
«Открытое общество» 


занимался и стимулировани- 
ем создания русскоязычных 
интернет-ресурсов? 

— Да, в то время было очень 
мало русскоязычных интер- 
нет-ресурсов, поэтому мы 
уговорили руководство Фон- 
да Сороса дать гранты лю- 
дям, которые подадут инте- 
ресные заявки на создание 
русскоязычных сайтов. 

В 1997-1998 годах для 
стимулирования разра- 
ботки русскоязычных ре- 
сурсов в 17 регионах Рос- 
сии, где ранее были откры- 
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ресурсы, организовывать 
сообщества. 

Это было примером 
того, как нужно созда- 
вать публичные некоммер- 
ческие сети. Мы нагляд- 
но продемонстрировали, 
что в России можно реали- 
зовать глобальный проент. 
Можно договориться о рас- 
пределении ответственности 
между государством и част- 
ными инвесторами. С финан- 
совой точки зрения государ- 
ство могло создать подоб- 
ный проект и без участия 


Благодаря программе «Интернет» 
Института «Открытое общество» 
возможность бесплатного доступа 

в Интернет через центры открытого 
доступа получили не менее 1 млн 


человек» 


ты УЦИ, прошли конкурсы 
по поддержке местных про- 
ектов «Ресурсы Интернета 
для развития культуры, на- 
уки, образования, здраво- 
охранения и гражданского 
общества». В ходе тщатель- 
ного рассмотрения, прове- 
денного независимыми экс- 
пертами, был отобран каж- 
дый пятый проект. Всего 
поддержку Института «От- 
крытое общество» получило 
около 350 проектов. 

В конце 1998 года мы 
провели два всероссий- 
ских конкурса с более уз- 
кой тематикой: «Российская 
культура - в Интернет» 

и «Гражданское обще- 
ство и ресурсы Интернета». 
По каждому из этих кон- 
курсов было поддержано 
36 проектов. Размер гран- 
та составлял от $5 тыс. 

до $7,5 тыс. 


— Как повлияла программа 
«Интернет» Фонда Сороса 
на развитие российского 
сегмента Интернета? 

– Благодаря этой програм- 
ме возможность бесплатно- 
го доступа в Интернет че- 
рез центры открытого досту- 
па получили не менее 1 млн 
человек. Люди могли не про- 
сто заходить в Интернет, 

но и создавать свои 


Фонда Сороса, но на тот мо- 
мент в России были иначе 
расставлены акценты. У вла- 
сти изначально не было по- 
нимания важности этого 
дела. Нужно было предло- 
жить такую идею и поверить 
в возможность ее осуще- 
ствления. Команда со мной 
во главе доказала, что это 
возможно. 


— Расскажите о вашем 
участии в проекте создания 
региональных центров для 
обучения учителей сред- 
ней школы интернет- 
технологиям. 

– В 2000 году глава 

ОАО «НК «ЮКОС» Михаил 
Ходорковский пригласил 
меня возглавить проект со- 
здания центров для обуче- 
ния учителей средней шно- 
лы использованию интер- 
нет-технологий в учебном 
процессе. Для его реализа- 
ции был создан благотво- 
рительный проект компа- 
нии ЮКОС - автономная не- 
коммерчесная организация 
«Федерация интернет-об- 
разования» (ФИО). Техни- 
ческим директором стал 
Вячеслав Тарев. Изначально 
ФИО планировала открыть 
50 таких центров по всей 
стране, но в связи с тем, что 
компания ЮКОС прекратила 





свое существование, успе- 
ла открыть только 44 центра 
в основных регионах стра- 
ны. Эти центры создавались 
либо на базе университетов, 
либо на базе институтов по- 
вышения квалификации учи- 
телей. Первые центры от- 
крывались по согласованию 
с ЮКОСом, а в дальнейшем 
инициатива их открытия ис- 
ходила от Министерства об- 
разования и региональных 
администраций. По оконча- 
нии курсов учителя полу- 
чали сертификат государ- 
ственного образца. 

Обязанности по созда- 
нию центров обучения рас- 
пределялись между ФИО 
и региональными админи- 
страциями. ФИО покупа- 
ла оборудование, осуще- 
ствляла системную инте- 
грацию, выделяла средства 
на зарплаты, оплачивала 
создание программ обуче- 
ния, само обучение и до- 
говаривалась с ректора- 
ми. Региональные адми- 
нистрации в лице губер- 
наторов и департаментов 
образования выделяли учи- 
телей, оплачивали им но- 
мандировку, согласовыва- 
ли программу обучения, 
оплачивали ремонт поме- 
щений, в которых создава- 
лись центры, и каналы свя- 
зи. В некоторых городах, 
например в Тюмени, нам 
пришлось организовывать 
магистральные каналы свя- 
зи – опять же с помощью 
РосНИИРОСа. Как и в про- 
екте УЦИ Фонда Сороса, 
все оборудование ставилось 
на баланс университетов 
или институтов повышения 
квалификации. 

Мы обучили около 112 тыс. 
учителей по всей России. 
Благодаря ФИО в государ- 
ственной системе образо- 
вания страны была орга- 
низована новая система 
повышения квалификации 
в области информационных 
технологий. 

За реализацию данного 
проекта в 2003 году коман- 
да ФИО получила премию 
президента РФ Владимира 
Путина. Это показывает, на- 
сколько проект был важен 
для российского среднего 
образования, благодаря 
чему и был отмечен, не- 
смотря на личность его 
инициатора. © 





РЕКЛАМА 


Организатор: Информационные партнеры: 


СОМЕЕВЕМСЕЗ 9 СОММЕ\\о СЕЛА & ЗАТЕНИТЕЕ 
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О вкладе научно-образовательной сети ВОМ№Меї в развитие интернет-технологий в России 
корреспонденту «Стандарта» Даниле ШЕПОВАЛЬНИКОВУ рассказал один из создателей 
ВОММеё директор Санкт-Петербургского филиала федерального государственного 
автономного учреждения «Государственный научно-исследовательский институт 
информационных технологий и телекоммуникаций «Информика» Юрий ГУГЕЛЬ. 


— Какую роль в развитии 
Интернета играют научно- 
образовательные сети? 

— Сети, которые образуют 
Интернет, возникли как раз 
в научно-образовательных 
учреждениях. В США их ос- 
нову составляют универси- 
теты, там интернет-инфра- 
структура зародилась имен- 
но в университетах, сети 
которых сегодня составляют 
один из ее уровней. В Рос- 
сии картина ближе н евро- 
пейской: здесь помимо уни- 
верситетов существует мно- 
жество научных учрежде- 
ний, решающих отдельные 
стоящие перед ними на- 
учные задачи. Эти учреж- 
дения и внесли основ- 

ной вклад в развитие того, 
что принято называть Ин- 
тернетом. Например, два- 
дцать лет назад, 30 апреля 


1993 года, ЦЕРН (СЕКМ, 

от Соп5е{ Ечгорееп роиг 

[а Кесһегсһе М№Мис(еаіге - Ев- 
ропейский совет по ядер- 
ным исследованиям, - прим. 
«Стандарта») опубликовал 
спецификации ОРЕ, НТТР 

и НТМЕ и объявил о том, 
что Всемирная паутина бу- 
дет доступной для всех 
пользователей. Для боль- 
шинства людей Интер- 

нет – это прежде всего то, 
что мы набираем и видим 

в браузерах, а что скрыва- 
ется за этим, уже мало ного 
интересует. Поэтому 30 ап- 
реля 1993 года можно счи- 
тать днем рождения Ин- 
тернета, так как именно 

в этот день все то, на базе 
чего существует современ- 
ный Интернет и что созда- 
валось как инструментарий 
для обмена информацией 


между учеными, стало до- 
ступно всем. Можно заме- 
тить, что еще на этапе про- 
ектирования Большого ад- 
ронного коллайдера ученым 
из ЦЕРНа было понятно, 
что обрабатывать всю соби- 
раемую посредством уста- 
новленных в коллайдере 
датчиков информацию си- 
лами одной организации 
будет невозможно. Поэтому 
они сразу предусмотритель- 
но проектировали сети свя- 
зи с университетами, об- 
ладавшими необходимыми 
вычислительными мощно- 
стями. Эти сети впослед- 
ствии и стали фундаментом 
Интернета. 


— То же самое можно ска- 
зать и о России? 

— Советская сеть «Рел- 
ком» (Веісот, от КеаЫ[е 


Соттипсаноп$ – надеж- 
ные коммуникации, – прим. 
«Стандарта»), с которой 
принято связывать появле- 
ние первых интернет-про- 
вайдеров в СССР, начала ра- 
боту в 1990 году на базе 
Института атомной энергии 
им. И. В. Курчатова в Москве. 
С помощью аналоговых те- 
лефонных модемов она со- 
единяла компьютеры в науч- 
но-образовательных учреж- 
дениях Москвы, Ленингра- 
да и Новосибирсна. То есть, 
по сути, и в России уни- 
верситеты сыграли ключе- 
вую роль в создании и от- 
работке интернет-техноло- 
гий, а также в подготовке 
квалифицированных кадров 
для данной отрасли. 


— В следующем году 
крупнейшей в России 


Фото: СТАНДАРТ 
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научно-образовательной 
сети КОММеЕ исполняет- 

ся 20 лет. С чего начинал- 
ся этот проект и каковы 
были предпосылки для его 
реализации? 

– В начале 1990-х годов 

в российских вузах было 
довольно много компьюте- 
ров: и большие мейнфрей- 
мы, и персональные ком- 
пьютеры как отечественно- 
го, так и зарубежного про- 
изводства. Все они так 

или иначе использовались 
для выполнения различ- 
ных научных и образова- 
тельных задач, и основная 
идея заключалась в том, 
чтобы объединить их друг 
с другом и тем самым пра- 
вильно организовать и по- 
высить эффективность об- 
разовательных процессов, 
в том числе использова- 
ния всей этой электрони- 
ки в обучении. Одно дело, 
когда группа студентов ра- 
ботает разрозненно, каж- 
дый на своем компьюте- 
ре, и преподаватель должен 
всем этим как-то управ- 
лять, и совсем другое - ко- 
гда компьютеры объеди- 
нены в сеть и централизо- 
ванно подключены к сер- 
веру. А после того как это 
было сделано в рамках от- 
дельных вузов, вполне ло- 
гично было объединить ло- 
кальные институтские сети 
в единую образовательную 
сеть. Это стало возможным 
благодаря тому, что груп- 
пе энтузиастов – специали- 
стов в области ИТ из ряда 
ведущих вузов страны уда- 
лось обосновать необхо- 
димость данного шага то- 
гдашнему руководству Ми- 
нистерства образования. 

И в рамках государственной 
научной программы «Уни- 
верситеты России» был за- 
пущен проект создания фе- 
деральной университетской 
компьютерной сети. 


– Почему он был назван 
КОММе!? 

— Название мы придумывали 
с оглядной на научно- 
образовательные сети в США 
и Европе, ау них использо- 
вались английские аббревиа- 
туры. Поэтому нашу сеть мы 
назвали КОММ“еї, от Киѕѕіап 
Опімегѕіїу МефмогКк (Россий- 
ская университетская сеть, - 
прим. «Стандарта»). 


— Проект КОММ№еї первым 
предложил объединить 
российские университеты 

в единую сеть? 

— Любой университет - это 
фактически государство 

в государстве. Подобные 
инициативы - объединить 
некоторые научно-образова- 
тельные учреждения в еди- 
ную сеть – выдвигали мно- 
гие университеты, и у каж- 
дого было свое видение, как 
это лучше делать. А точкой 
агрегации таких инициатив 
стал Российский научно-ис- 
следовательский институт 
развития общественных се- 
тей (РосНИИРОС), созданный 
в 1992 году на базе того же 
Института атомной энер- 
гии им. И. В. Курчатова. По- 
мню три крупных проен- 


30 лет Интернету в России 


изначально ставили пе- 
ред собой более глобаль- 
ную и амбициозную зада- 
чу: связать воедино не ка- 
кие-то отдельные учрежде- 
ния, а все государственные 
университеты страны. 


— С какими трудностя- 

ми вы столкнулись в ходе 
реализации проекта? 

— Поначалу было непросто, 
потому что помимо сугубо 
строительных задач, связан- 
ных с развертыванием сети, 
приходилось с ходу разби- 
раться с самыми современ- 
ными технологиями. На сто- 
роне вузов для организа- 
ции спутниковых каналов 
связи использовались ог- 
ромные, пятиметровые, ан- 
тенны, спутниковые модемы 


Сети, которые образуют Интернет, 
возникли именно в научно- 


образовательных 


та, которые стартовали не- 
много раньше, чем КУММе\. 
Например, сеть ЕВЕЕпеї, 
основанная в 1991 году 

по инициативе Институ- 

та органической химии им. 
Н. Д. Зелинского в Центре 
компьютерного обеспече- 
ния химических исследова- 
ний при РАН. Еще был про- 
ект К55І (Киѕѕіап Ѕрасе 5сі- 
епсе Іпїіегпеї – Российская 
космическая научная сеть 
Интернет, – прим. «Стандар- 
та»), реализованный Ин- 
ститутом космических ис- 
следований РАН при под- 
держке МАЗА в рамках со- 
глашения о сотрудничестве 
в области научных косми- 
ческих исследований меж- 
ду Россией и США. Похожая 
инициатива была реализо- 
вана в 1993 году Научно- 
исследовательским инсти- 
тутом ядерной физики им. 
Д.В. Скобельцына при Мо- 
сковском государственном 
университете им. М. В.Ло- 
моносова – свою спутнико- 
вую сеть, связавшую Мо- 
скву и Гамбург, они назва- 
ли ВОНЕР/Рааю-М50. От- 
личие КУММе{ от этих 
проектов в том, что мы 


учреждениях» 


и роутеры Сіѕсо серии 4000, 
устанавливать и настраи- 
вать которые тогда в стране 
не умел никто. Более того, 
никто даже толком не знал, 
что такое ІР-адрес и где его 
можно получить. 


— Как строилась инфра- 
структура КОММе+{ 

на начальном этапе? 

— Продумывая проект 
КОММеї, мы перебрали все 
доступные технологии и по- 
няли, что никак иначе, кро- 
ме как на базе спутнино- 
вой связи, сеть организо- 
вать не сможем. На первом 
этапе узлы сети размеща- 
лись в госуниверситетах 
Москвы, Петербурга, Екате- 
ринбурга, Новосибирска, Са- 
ратова и Ульяновска. Они 
соединялись друг с дру- 
гом посредством цифро- 
вых спутниковых каналов 
емкостью 64 кбит/с - в те 
времена настоящий про- 
рыв. Каналы были органи- 
зованы на базе космическо - 
го аппарата «Радуга», нахо- 
дившегося в точке стояния 
45° в. д. Связность с зару- 
бежными сетями была ор- 
ганизована с помощью 


международного спутнико- 
вого канала Москва - Гам- 
бург сети Кадіо-М50, а так- 
же посредством наземно- 
го канала между Санкт-Пе- 
тербургским институтом 
точной механики и опти- 

ки и Хельсинкским универ- 
ситетом. Этот цифровой ка- 
нал появился исключитель- 
но благодаря поддерж- 

ке руководства «Ленэнерго» 
и возможности использо- 
вать для прокладки назем- 
ных линий связи инфра- 
структуру энергетичесно- 

го предприятия. В 1994 году 
была запущена федеральная 
целевая программа «Уни- 
верситеты России», а сле- 
дом за ней – «Информаци- 
онные сети высшей школы». 
В рамках этих программ 
КУММе{ получил госфинан- 
сирование, необходимое 
для дальнейшего развития 
сетевой инфраструктуры. 


– В основном сеть развива- 
лась посредством аренды 
каналов? 

– Поначалу да, но году 

в 2005-2006-м пришло по- 
нимание, что для дальней- 
шего развития сети необ- 
ходимо отказаться от арен- 
дованных каналов между 
Моснвой, Петербургом 

и Европой, чтобы сэконо- 
мить ресурсы и преодолеть 
потолок пропускной спо- 
собности. Тогда мы и за- 
пустили на участке меж- 
ду Петербургом и Хель- 
синки ОМОМ-систему как 
пилотный проект для отра- 
ботки решений по органи- 
зации связности между го- 
родами. Для строительства 
этого сегмента сети было 
применено оборудование 
производства С!епа/Мог- 
{е1. В Хельсинки узел раз- 
мещен в Суперномпьютер- 
ном центре Хельсинкско- 
го университета, там же, 
где размещен узел В\М/ОМ- 
сети МОВО0Опеї. В настоя- 
щее время мы работаем 
над проектом В\М/ОМ- 
системы между Моснвой 

и Петербургом. Задача пе- 
рехода с арендованных на- 
налов связи на собствен- 
ные для нас по-прежне- 
му актуальна. В 2013 году 
мы начали отказываться 

от арендованных каналов 


передачи данных до уни- > 70 


верситетов за пределами 


69 


70 В масштабах страны 


обеих столиц в пользу соб- 
ственных каналов на базе 
арендованных лямбд. Бла- 
годаря этому региональ- 
ные университеты получи- 
ли возможность пользо- 
ваться более скоростными 
каналами связи, уже дав- 
но доступными вузам в Мо- 
скве и Петербурге. Думаю, 
что эта тенденция усилится 
В 2014 году. 


— Производители телеком- 
муникационного оборудо- 
вания принимают участие 

в развитии КУММеЕ? 

— Телекоммуникационные 
вендоры активно поддер- 
живают все крупные евро- 
пейские и американские 
образовательные сети, пре- 
доставляя им на безвоз- 
мездной основе самое со- 
временное оборудование 
для тестирования и исполь- 
зования. Выгода для них 
очевидна: если студен- 

ты еще в процессе обуче- 
ния «пощупали» какое-то 
устройство и научились его 
использовать, то, скорее 
всего, получив образование 
и выйдя на работу, они бу- 
дут покупать то же «желе- 
зо». В России такая пран- 
тика, увы, не сложилась - 
возможно, из-за того, что 
компании-производите- 

ли не рассматривают нашу 
страну в качестве регио- 
на сбыта с большим потен- 
циалом. Тем не менее не- 
которые крупные вендоры 
предлагают нам максималь- 
но возможную помощь при 
выборе оборудования. 


— Основным источником 
финансирования проекта 
по-прежнему является 
государство? 

– Да, хотя за 20 лет модель 
госфинансирования КУММе{ 
неоднократно менялась. Се- 
годня практически все го- 
сударственные инвестиции 
уходят на поддержание ин- 
фраструктуры сети и на то, 
чтобы обеспечить связность 
университетов. Поэтому ка- 
кие-то содержательные ин- 
формационные ресурсы 

и проекты на базе сети по- 
являются уже в самих уни- 
верситетах и за их счет. 


— Какие задачи решают на- 
учно-образовательные сети 
и почему для взаимодей- 


ствия друг с другом научно- 
образовательные учрежде- 
ния не могут использовать 
интернет-каналы? 

— Научно-образовательные 
организации, конечно, мо- 
гут использовать Интер- 
нет как среду обмена ин- 
формацией. Но посколь- 

ку он де-факто превратился 
в коммерческую конструк- 
цию, то для некоторых спе- 
цифических научно-обра- 
зовательных задач его ис- 
пользовать не получается 
или неэффективно. В част- 
ности, исследовательское 
оборудование, установлен- 
ное как в университетах, 
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к КОММе%ф, мы в том чис- 
ле обеспечиваем доступ 

в Интернет. Но это не ос- 
новная задача таких про- 
ектов, главное – подклю- 
чение конкретного учеб- 
ного заведения к ведом- 
ственной сети, при помощи 
которой может осуще- 
ствляться информатиза- 
ция действующей системы 
образования вуза. 


– Какие вузы охватывает 
КОМ№Меї? 

– Согласно исследованию 
САША (Соорегаіїуе Аѕѕосі- 
аНоп Гог |п{егпе{ Оаїа Апа|- 
у515 – Кооперативная ассо- 


В том или ином виде КОММе 
присутствует везде, где есть российские 
государственные университеты» 


так и за их пределами, по- 
стоянно выдает данные, ко- 
торые необходимо обраба- 
тывать и анализировать, 
поэтому оно не может су- 
ществовать без сетей. На- 
пример, астрономические 
радиотелескопы генериру- 
ют огромный трафик, и все 
они подключаются к науч- 
но-образовательным се- 
тям по линиям связи с тре- 
буемыми характеристика- 
ми. По общедоступным ин- 
тернет-каналам это сделать 
невозможно. Именно поэто- 
му до сих пор остаются вы- 
деленные каналы, связы- 
вающие, например, Нацио- 
нальный исследовательский 
центр «Курчатовский инсти- 
тут» и ЦЕРН. Что касается 
образовательных учрежде- 
ний, то, на мой взгляд, Ин- 
тернет в средних школах 
вообще ни для каких педа- 
гогических задач не нужен. 
Задача школ ~ организо- 
вать детей в некий соци- 
ум, донести до них базовые 
знания, определенным об- 
разом организовав учебный 
процесс. С вузами иначе: 
им нужна сеть на базе ин- 
тернет-протоколов и техно- 
логий, которую можно ор- 
ганично вписать в образо- 
вательные процессы. Под- 
соединяя какой-либо вуз 


циация анализа интернет- 
данных при Калифор- 
нийском университете 

в Сан-Диего, – прим. «Стан- 
дарта»), КОММ“еї входит 

в первую сотню существую - 
щих в мире сетей по рей- 
тингу связности. Других на- 
учно-образовательных сетей 
подобного масштаба в Рос- 
сии не существует. К КОМ- 
Ме! подключены практиче- 
ски все государственные 
университеты страны. Толь- 
ко в некоторых городах, та- 
ких как Моснва и Петер- 
бург, вузов много, поэто- 

му инфраструктура КУММе{ 
в них развита очень хоро- 
шо и используется активно, 
а в других – меньше, поэто- 
му там инфраструктура раз- 
вита гораздо хуже. В том 
или ином виде КУММе{ при- 
сутствует везде, где есть 
российские государственные 
университеты. Но каким об- 
разом и насколько эффек- 
тивно вуз использует под- 
ключение к ВОММ“еї, во мно- 
гом зависит от конкрет- 

ных людей на местах. И это, 
увы, обычно совершенно 

не связано с громким име- 
нем и репутацией универси- 
тета как образовательного 
учреждения. Можно оценить 
уровень развития информа- 
ционных технологий в вузе 





по визитке его проренто- 
ра по информатизации. Если 
в адресе е-таі у него ука- 
зан почтовый ящик на бес- 
платном ресурсе в Амери- 
ке, значит, ответственные 
за информатизацию люди 
даже не удосужились раз- 
вернуть собственный поч- 
товый сервер. Стоит ли 
ждать от них чего-то более 
серьезного? 


– Кто занимается техниче- 
ской поддержкой сети? 

— КОММеї обеспечивает 
научно-образовательным 
учреждениям связность, 

но узлы и ресурсы данной 
сети размещаются в самих 
университетах и там же под- 
держиваются и развиваются. 
Поэтому, когда спрашивают, 
сколько сотрудников и поль- 
зователей насчитывает 
КОММеї, что тут ответить, 
кого конкретно считать ее 
сотрудниками и пользовате- 
лями? У коммерческих опе- 
раторов пользователями счи- 
таются люди, на которых 
оформлен договор. А мы 
подключаем к КУММе{ вузы, 
но фактическими пользова- 
телями сети являются сту- 
денты и преподаватели. 

Вот и получается, что сеть 
КУММеф, как и крупнейшие 
коммерческие телекоммуни- 
кационные сети, охватывает 
всю страну и реальных поль- 
зователей у нее не меньше, 
чем у самых крупных россий- 
ских операторов связи. 

Но при этом ее работа обес- 
печивается несколькими сот- 
нями каналов - по количе- 
ству подключенных вузов. 
Следует считать сотрудника- 
ми поддержки КОММе{ адми- 
нистраторов и инженеров, 
которые участвуют в обслу- 
живании сети на стороне 
вуза. В большинстве случа- 
ев, если у университетов 
возникают какие-то серьез- 
ные сбои в работе КОММ“еї, 
они звонят напрямую к нам, 
в «Информику». Для меня ос- 
новные показатели качества 
нашей работы очень просты: 
если университеты отключа- 
ются от КУММе{ - значит, мы 
работаем плохо, а если, на- 
оборот, подключаются - зна- 
чит, хорошо и зачем-то им 
эта сеть нужна. На моей па- 
мяти за почти 20 лет работы 
от нас отключился лишь 
один вуз. © 
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ФГАУ «Государственный научно-исследовательский ин- 
ститут информационных технологий и телекоммуникаций 
«Информика» (до 1999 года Центр «Информика») - госу- 
дарственное научное предприятие, отвечающее за все- 
стороннее развитие и продвижение новых информаци- 
онных технологий в сферах образования и науки России. 
Первоочередной задачей института является информати- 
зация всех форм учебного процесса, а также научной, на- 
учно-производственной и административной деятельности 
вузов, НИИ и других организаций сферы образования и на- 
уки. Кроме того, «Информина» отвечает за создание и раз- 
витие единой телекоммуникационной и информационной 
среды системы образования и науки. Работы по оператив- 
ному управлению и развитию сети КУММе! проводятся ин- 
ститутом по заданию Министерства образования и науки РФ 
в рамках ряда федеральных, межведомственных и отрас- 
левых программ. Центр управления сетью работает на базе 
филиала «Информики» в Петербурге. 


30 лет Интернету в России 71 


Справка 


Федеральная университетская компьютерная сеть России 
КОММеї (Киѕѕіап Опімегѕіќу МемогК) является основой теле- 
коммуникационной инфраструктуры единой образователь- 
ной информационной среды. Созданная в 1994 году в рам- 
ках государственной программы «Университеты России» 
и успешно развивавшаяся в ходе реализации ряда феде- 
ральных, межведомственных и отраслевых программ, се- 
годня сеть КОММе{ является крупнейшей российской на- 
учно-образовательной 1ІР-сетью, предоставляющей услуги 
более чем 500 университетам и другим крупным образова- 
тельным и научно-исследовательским учреждениям, под- 
ключенным либо непосредственно к опорной сети ВОММ“еї, 
либо через региональные научно-образовательные сети 
в 56 регионах России. Опорная инфраструктура сети обес- 
печивает российским организациям возможность интегра- 
ции с международным научно-образовательным сообще- 
ством, реализации международной нооперации в области 
науки и образования. 


Основные вехи развития сети ВОММее 


Событие 


образовательной 1Р-сети. 


правительства РФ. 


Петербург – Москва - 1 Гбит/с. 


образовательные сети с сетями Европы и США. 


КУММе+. 


к КОММеї. 





Стартовала работа по созданию федеральной университетской компьютерной сети КУММе+{ в рамках госу- 
дарственной научной программы «Университеты России». Заключено соглашение о сотрудничестве между 
ВОММеї и объединенной академической сетью Скандинавии МОВО0пеї. 


Организованы федеральные узлы КОММеї в Москве, Петербурге, Екатеринбурге, Новосибирске, 
Петрозаводске, Саратове, Ульяновске, Нижнем Новгороде, Ростове-на-Дону, Тамбове, Томске, Красноярске 
и Иркутске, а также первые международные каналы связи Петербург – Хельсинки (сеть МОРООпеї) 

и Москва – Париж (сеть КЕМАТЕК). Для сопровождения сети КУММе{ приказом Госкомвуза РФ созда- 

но государственное научное учреждение «Республиканский научный центр компьютерных телекоммуни- 
кационных сетей высшей школы» (Вузтелекомцентр). К концу года КОММ“еї из стадии опытной 
эксплуатации переведена в режим полноценного функционирования в качестве федеральной научно- 


Группе сотрудников Вузтелекомцентра совместно с другими создателями сети КУММе{ присуждена премия 


Спутниковый сегмент сети переведен с космического аппарата «Радуга» на «Ямал-100». 


Пропускная способность международного канала достигла 622 Мбит/с, а внутреннего канала 


Проведены работы по созданию в КУММе{ сетевой инфраструктуры на базе протокола 1Руб. 


Модернизирована магистральная инфраструктура КУММе{, благодаря чему производительность между- 
народного канала Москва – Петербург – Стокгольм увеличена до 10 Гбит/с. Организована прямая физиче- 
ская связность сети ВОММ“еї с созданной в рамках приоритетного национального проекта «Образование» 
школьной сетью, объединяющей более 50 тыс. общеобразовательных учреждений во всех регионах России. 


Запущена П\\/ОМ-система на участке Петербург - Хельсинки, соединяющем российские научно- 


На базе инфраструктуры КУММе! развернута система вузовской ІР-телефонии с целью повышения 
эффективности передачи голосового трафика между российскими университетами, подключенными к сети 


Выполнен комплекс работ с целью испытания и введения в тестовую эксплуатацию собственной инфра- 
структуры облачных вычислений на базе серверов из дата-центров университетов, подключенных 


72 В масштабах страны 
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Синергия 


Интернета 








В интервью корреспонденту «Стандарта» Ирине ГЛУХОВОЙ председатель совета 

(высшего органа управления) Координационного центра национального домена сети Интернет 
Михаил МЕДРИШ вспоминает о первых проектах интернет-провайдеров и о создании 
российской доменной зоны, история становления которой, по его словам, являет собой 
уникальный пример самоорганизации сообщества. 


– Вам удалось принять уча- 
стие в развитии множества 
интернет-проектов. Какие 
из них самые яркие, с чего 
начинался Интернет? 

– Если говорить об исто- 
рии, то Интернет берет на- 
чало с проекта АКРАМе!{ 
(Адуапсеа Веѕеагсћһ 
Ргојесїіѕ Адепсу М№МеїмогкК). 

В 1969 году Управление 
перспективных исследо- 
ваний Министерства обо- 
роны США начало рабо- 

ту над созданием сети пе- 
редачи данных, которая 
должна была соединить 
компьютеры, находящие- 
ся в ряде научных центров 
США. В 1973 году сеть ста- 
ла международной. К ней 
по спутниковому каналу 
был подключен находя- 
щийся в Норвегии компью- 
тер сейсмического агент- 
ства МОРЅАВ. Между США 
и Норвегией было заключе- 
но межправительственное 


соглашение, согласно кото- 
рому МОВЅАР контролирова- 
ло, я бы даже сказал, сле- 
дило за испытаниями ядер- 
ного оружия в регионе, 

и главным объектом слежки 
являлся полигон ядерных 
испытаний СССР на острове 
Новая Земля. 

В 1983 году в сети 
АКРАМе{ для передачи дан- 
ных стала использоваться 
группа протоколов ТСР/ІР. 
Собственно говоря, к это- 
му времени окончатель- 
но сформировалась сеть па- 
кетной передачи данных, 
ставшая первым сегментом 
Интернета. 

Сначала в Советском 
Союзе, а потом и в России 
проблематикой Интернета 
занимались крупные на- 
учные центры и универ- 
ситеты, например: НИЦ 
«Курчатовский инсти- 
тут», Всесоюзный науч- 
но-исследовательский 


институт прикладных ав- 
томатизированных систем 
(ВНИИПАС), Институт кос- 
мических исследований 
(ИКИ). Ведь компьютер- 
ная сеть давала новые воз- 
можности для проведения 
научных работ. 

В начале 1990-х годов 
появился сервис электрон- 
ной почты, он был постро- 
ен по протоколу ООСР (Опіх- 
їо-Опіх Сору). С середины 
1980-х этот протокол ис- 
пользовался для передачи 
сообщений между компью - 
терами научной сети ЕІЮо, 

а на рубеже 1990-х знания 

о возможностях технологии 
стали проникать в близкую 
к науке среду, потом «пошли 
в народ». Через пару лет 

в Союзе появились операто- 
ры, предоставлявшие услу- 
ги доступа в сеть Интернет 
и электронной почты, так 
называемые интернет-про- 
вайдеры: «Релком», «Демос», 


«Гласнет», «Совам Телепорт». 
Во второй половине 1990-х 
была создана первая ком- 
мерческая биллинговая си- 
стема «Абсолют», которую 
вывела на рынок компа- 
ния «Сервокомп». Коллектив 
программистов - разработ- 
чиков этой системы возглав- 
ляла Ирина Ченцова, кото- 
рой, к великому сожалению, 
уже нет среди нас. 
Пытаться изложить исто- 
рию Интернета в несколь- 
ких абзацах – дело небла- 
годарное. Его масштаб - 
ность и многообразие трудно 
переоценить. По степе- 
ни влияния на человече- 
ство появление Интернета 
можно сравнить, пожа- 
луй, лишь с изобретением 
письменности. 


— Когда вы пришли 

в Интернет? 

— Интернетом я стал зани- 
маться в конце 1994 года 
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в компании «Комбеллга», 
куда меня пригласил Ян 
Райцис, бывший в то время 
техническим директором. 

Сначала я с коллегами 
занимался в «Комбеллге» 
тем, что сейчас принято на- 
зывать системами поддерж- 
ки операций и бизнеса - 
0$5/В$5, а также строи- 
тельством корпоративной 
локальной сети. Созданные 
в то время системы або- 
нентского учета, кабель- 
ных ресурсов, биллинга, вы- 
ставления и контроля опла- 
ты счетов успешно исполь- 
зовались компанией вплоть 
до ее продажи «Голден 
Телекому» 10 лет спустя. 

Среди учредителей ком- 
пании были оператор меж- 
дународной и междугород- 
ной связи «Коминком», кон- 
церн А!са{е! Веі, бельгий- 
ский оператор Веідасот 
и МГТС. Наши коллеги 
из Бельгии еще в 1993 году 
предложили начать вне- 
дрение в Москве информа- 
ционных сервисов, распро- 
страненных во Франции, 
Бельгии, Нидерландах, 
Венгрии и других евро- 
пейских странах и бази- 
рующихся на технологии 
ҮаӢеоѓех. Наиболее разви- 
тый во Франции, этот сервис 
назывался Міпіїќе[. С его по- 
мощью можно было узнать 
расписание поездов, ку- 
пить билеты, воспользо- 
ваться банковскими услу- 
гами, пообщаться в «ча- 
тах». В 1994 году мы даже 
устроили демонстрацию 
возможностей этой систе- 
мы в Москве. Но на этом 
«игры» с Мійеоїех занон- 
чились. Стало отчетливо 
ясно, что Мійеоѓех как тех- 
нология морально устарела. 
Появились сайты на базе 
протокола Һр, и перспек- 
тивы развития сервисов 
в Интернете стали просто 
колоссальными. 

В «Комбеллге» был по- 
строен интернет-узел, под- 
ключенный к «Релкому». 

И 1 июля 1995 года мы под- 
ключили по выделенно- 

му каналу со скоростью 

64 кбит/с первого корпо- 
ративного клиента. Это 
была компания, базировав- 
шаяся в Московском ин- 
ституте народного хозяй- 
ства им. Г.В. Плеханова 
(ныне Российская 


экономическая акаде- 
мия им. Г. В. Плеханова). 
Вторую выделенную ли- 

нию протянули в жилые 
апартаменты бизнесмена 
Рустема Тарико (его компа- 
ния была эксклюзивным по- 
ставщиком алкоголя марок 
Магіпі, Васагаі и Јоһппіе 
Үа[Кег, а позже налади- 

ла производство водки 
«Русский стандарт» и созда- 
ла банк «Русский Стандарт») 
в Международном торго- 
вом центре. Параллельно 
был запущен пул моде- 

мов для предоставле- 

ния услуг діа[-ир. Интернет 
в «Комбеллге» быстро 


30 лет Интернету в России 


и обслуживания корпора- 
тивных проектов «Медиа- 
Моста» (чем занималась 
компания «НТВ-Портал. 
Ком»), была создана про- 
вайдерская компания «НТВ- 
Интернет», специализиро- 
вавшаяся на предостав- 
лении высокоскоростно- 

го асимметричного доступа 
в Интернет с использова- 
нием спутниновой тарел- 
ки «НТВ-Плюс». У «НТВ- 
Плюс» в активе был неза- 
долго до того запущенный 
в эксплуатацию цифро- 

вой спутник «Бонум», сво- 
бодный ресурс которого 
можно было использовать 


По степени влияния на человечество 
появление Интернета можно сравнить, 
пожалуй, лишь с изобретением 


письменности» 


развивался, и к 1998 году 
по объему выручки за услу- 
ги доступа в Интернет опе- 
ратор занимал, по моим 
оценкам, 6-е или 7-е место 
в России. 

В 1999 году мы на- 
чали тестировать тех- 
нологию АОЗ| для пре- 
доставления абонентам 
услуг доступа в Интернет. 
Для «Комбеллги» это было 
естественным шагом, так 
как компания строила мед- 
ную кабельную инфра- 
структуру, а не арендова- 
ла ее. Толчком к широко- 
му использованию техноло- 
гии АрѕЅі стало появление 
в А051-модеме Ећегпеї- 
интерфейса для абонент- 
ского включения вместо 
АТМ, что удешевляло услугу 
и выводило ее «в народ». 

1 июля 2000 года я пе- 
решел работать в компа- 
нию «НТВ-Интернет», ко- 
торая являлась частью ин- 
тернет-холдинга «МеМоНет» 
(Мед!аМо${Ме{\м/огК$) и вхо- 
дила в структуру «Медиа- 
Моста» Владимира 
Гусинского. «МеМоНет» 
строился как интернет-хол- 
динг полного цикла: поми- 
мо разработки контент-про- 
ектов, изготовления сайтов, 
продажи интернет-рекламы 


для предоставления услуг 
доступа в Интернет. Мы ста- 
ли продвигать безлимитный 
асимметричный спутниковый 
доступ по $20 (или $18, сей- 
час точно не вспомню) в ме- 
сяц и очень быстро подклю- 
чили почти 2 тыс. клиентов. 
К сожалению, многочис- 
ленные проблемы, возник- 
шие у Гусинского во вто- 
рой половине 2000 года, 
прервали развитие компа- 
нии на самом интересном 
месте. А к весне 2001 года 
проект де-факто прекратил 
существование. 

В 2001 году я перешел 
работать в компанию «МТУ- 
Интел» по приглашению ди- 
ректора Николая Репина. 
Главной задачей «МТУ- 
Интел» было развитие про- 
екта «Точка РУ», предпо- 
лагавшего использова- 
ние медной инфраструкту- 
ры МГТС и технологии АВЕ 
для предоставления услуг 
доступа в Интернет. Проект 
успешно развивался в биз- 
нес-среде, но его продви- 
жение на рынок В2С серь- 
езно сдерживалось высокой 
стоимостью А051-модемов. 
Весной 2002 года в «ки- 
тайском квартале» выстав- 
ки СеВітТ в Ганновере нам 
удалось найти поставщика 


АРрѕЅі-модемов, предложив- 
шего цену в 10 раз ниже 
той, по которой мы покупа- 
ли их у Сіѕсо. В ноябре за- 
пустили массовую услугу, 
за месяц к ней подключи- 
лось сразу 400 абонентов - 
это был старт активного 
развития услуг широкопо- 
лосного доступа в Интернет 
на базе технологии АрѕЅі. 
в России. 

Позже, в 2006 году, 
я пришел в «Комкор-ТВ» 
(сейчас «АКАДО-Столица») 
развивать предоставление 
услуг Интернета по техно- 
логии 00С$|5$, а также услуг 
цифрового телевидения. 
Кстати, в России до сих пор 
серьезная инфраструктура 
для предоставления досту- 
па в Интернет на базе сетей 
НЕС и технологии 00С$1$ су- 
ществует тольно в Моснве, 
у группы компаний «АКАДО». 
Эта сеть одна из крупней- 
ших в Европе. В мире тех- 
нология 00С$|$ вторая 
по распространенности 
после ОЕ. 


— В июле 2001 года вы были 
избраны членом совета 
Координационного центра 
национального домена сети 
Интернет, а ранее являлись 
членом Координационной 
группы. Как создавались 
«правила игры» в доменной 
зоне „ги? 

— Национальный до- 

мен .ги существует с 7 ап- 
реля 1994 года, имен- 

но в этот день в между- 
народной базе данных на- 
циональных доменов 
верхнего уровня, поддер- 
живаемой Администрацией 
адресного пространства 
Интернет (ІАМА), появилась 
соответствующая запись. 

В 1992 году, с появле- 
нием двухбуквенного кода 
России в таблице 150 3166-1 
(в соответствии с которой 
|АМА распределяет нацио- 
нальные доменные имена), 
сразу три российские орга- 
низации независимо друг 
от друга направили в ІАМА 
заявки, с тем чтобы полу- 
чить право на админист- 
рирование российского на- 
ционального домена. Так 
как политика делегирова- 
ния доменов верхнего уров- 
ня предусматривает пол- 
ное невмешательство ІАМА 
в конфликтные ситуации 
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подобного рода, то ІАМА от- 
ветила всем претендентам 
одинаново: предложила до- 
говориться между собой, 

а потом отправить запрос 
от той организации, кото- 
рой делегируют полномочия 
национальной регистратуры 
остальные. 

В 1993 году состоялось 
собрание крупнейших су- 
ществовавших в то время 
в России интернет-провай- 
деров: «Демос», «Релком» 
«Гласнет», «Совам Телепорт», 
«Фринет» и других. Проявив 
гибность и готовность 
к компромиссам, участни- 
ки встречи подписали со- 
глашение «О порядке ад- 
министрирования зоны .ги». 
Администрирование и тех- 
ническое сопровождение 
национального домена .ги 
были поручены Российскому 
научно-исследовательскому 
институту развития общест- 
венных сетей (РосНИИРОС). 
При этом для контроля си- 
туации представители ор- 
ганизаций, подписавших 
соглашение, сформирова- 
ли Координационную груп- 
пу домена .ги (КГ) – экс- 
пертную группу, в которую 
вошли представители ин- 
тернет-провайдеров и на- 
учных сетей. С 1995 года 
я стал членом КГ – пред- 
ставителем «Комбеллги», 
так как тогда работал 
именно там. 

Необходимо отметить 
роль бессменного дирек- 
тора РосНИИРОСа Алексея 
Платонова в достиже- 
нии договоренностей. Ему 
удалось добиться согла- 
сия всех участнинов пе- 
реговоров и организовать 
подписание соответствую- 
щих документов. 


— Когда закончился век 
Координационной группы? 
— В конце 1990-х интернет- 
сообщество осознало, что 
в силу разных объектив- 
ных причин в России це- 
лесообразно ввести рас- 
пределенную систему ре- 
гистрации доменных имен. 
Единственным регистрато- 
ром тогда был РосНИИРОС, 
и Федеральная антимоно- 
польная служба начала за- 
давать вопросы: на каком 
основании РосНИИРОС бе- 
рет стольно-то денег за ре- 
гистрацию домена, почему 


только РосНИИРОС, он 
монополист? 

Все труднее стало нахо- 
дить поддержну среди чле- 
нов Координационной груп- 
пы, выросшей до того, что 
большой зал, где прохо- 
дили собрания, с трудом 
вмещал всех участнинов, 
структура перестала соот- 
ветствовать текущим за- 
дачам. Поэтому было при- 
нято решение о необходи- 
мости изменения системы 
регистрации и о реструн- 
туризации КГ. В начале 
2001 года был учрежден 
Координационный центр 
национального домена 
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доменного пространства КЦ. 
А для того чтобы регулятор 
мог контролировать его ра- 
боту, в совете КЦ появил- 
ся представитель админист- 
рации связи (Минкомсвязи), 
который имеет право вето, 
то есть может единолично 
заблокировать решение 
совета. 


– А были ли такие случаи? 
– Нет, не было. Задача 

КЦ – обеспечение надежно- 
го и стабильного функцио- 
нирования национальных 
доменов верхнего уровня 
ги и .рф, а не конфронта- 
ция с государством. Ведь 


В 1992 году сразу три российские 
организации направили заявки 

в Администрацию адресного пространства 
Интернет (ІАМА), чтобы получить право 

на администрирование российского 
национального домена, ІАМА ответила 
всем претендентам одинаково: предложила 
договориться между собой» 


сети Интернет - неком- 
мерческая организация, 
соучредителями ното- 
рой стали обществен- 
но-государственное объ- 
единение «Ассоциация 
документальной элен- 
тросвязи» (АДЭ), «Союз опе- 
раторов Интернет» (СОИ), 
Региональная организация 
«Центр интернет-техноло- 
гий» (РОЦИТ) и РосНИИРОС. 
А с 1 июня 2001 года на- 
чала работать распреде- 
ленная система регист- 
рации. Некоторое время 
Координационный центр 
(КЦ) и Координационная 
группа (КГ) существовали 
параллельно. В 2002-м КГ 
приняла решение о само- 
роспуске и передаче своих 
полномочий КЦ, где созда- 
на структура управления, 
устав, регламент работы. 
Распределение ресур- 
са нумерации и адреса- 
ции – функция регулятора. 
Поэтому в феврале 2009 года 
с Минкомсвязи было под- 
писано соглашение о том, 
что Министерство делеги- 
рует функцию регулятора 


КЦ несет ответственность 
за базовую инфраструктуру 
российского Интернета. 


– В 2010 году в реестрах 
корневых серверов гло- 
бальной доменной адреса- 
ции появилась запись о ки- 
риллическом домене .рф. 
Как вы оцениваете этот 
проект? 

– Сегодня в России бо- 
лее 830 тыс. актив- 

ных доменов в зоне .рф. 
Это самый успешный І0М 
(Іпіегпаїопаихеа Оотаіп 
Матез) в мире. 


– Насколько система реги- 
страции доменов адекватна 
сегодняшнему дню? Нужно 
ли менять правила? 

– На мой взгляд, КЦ хоро- 
шо выполняет функции на- 
ционального регистратора: 
занимается администриро- 
ванием национальных доме- 
нов, технологическим разви- 
тием инфраструктуры, раз- 
работкой регламентирующих 
документов, аккредитаци- 
ей регистраторов в доменах 
го и .рф, представлением 





России в деятельности меж- 
дународных интернет-ор- 
ганизаций, популяризаци- 
ей Интернета. Но появляют- 
ся новые задачи, сущест- 
венно возрастает важность 
юридических вопросов. 
Российские суды, не имев- 
шие ранее опыта в рас- 
смотрении дел, связанных 

с доменной тематикой, по- 
рой принимали фантастиче- 
ские решения, практическая 
реализация которых невоз- 
можна или связана с нару- 
шением правил регистра- 
ции доменов. Из серии «по- 
садить домен в клетку». 
Потому юристы КЦ ведут ак- 
тивную работу по совершен- 
ствованию процедур и вне- 
сению рекомендаций по су- 
дебной практике, работая 

с Высшим Арбитражным су- 
дом и другими структура- 
ми. Результатом уже ста- 

ло то, что постановлением 
от 4 июня 2013 года Высший 
Арбитражный суд рекомен- 
довал арбитражным судам 
выносить судебные решения 
в формулировках, установ- 
ленных Правилами регист- 
рации доменных имен, с тем 
чтобы аккредитованные ре- 
гистраторы могли исполнять 
эти решения по процеду- 
рам, принятым советом КЦ 
в «Положении о спорах». 

Недавно, 25 октября 
2013 года, Суд по интел- 
лектуальным правам при- 
нял постановление, разъяс- 
няющее применение обес- 
печительных мер в домен- 
ных спорах. В частности, 
судьям перечислены дей- 
ствия, которые следует за- 
претить, исходя из специ- 
фики доменного простран- 
ства (аннулирование до- 
мена, смена регистратора, 
передача домена другому 
регистратору). Это решение 
полностью соответствует 
нормативным документам 
распределенной системы 
регистрации. 

Вообще, вся история на- 
циональных доменов, начи- 
ная с регистрации домена 
ги до сегодняшнего дня, яв- 
ляет собой уникальный при- 
мер самоорганизации сооб- 
щества, которое эффективно 
принимает и контролирует 
решения, взаимодейству- 
ет с государством, адекват- 
но реагирует на изменения 
и вызовы времени. © 
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Александр КАЛИГИН 


количество ресурсов в каждой из которых стабильно. ЕЕРЕЕ 
увеличивается. Несмотря на то что зона .зи появилась: ::::2:::::::2::2: 


раньше других, а наименования сайтов в „рф легче _ 
для восприятия, все самые успешные отечественные ` 


интернет-проекты сосредоточены в зоне .ги. 


жегодно 7 апреля рос- 

сийское интернет-сооб- 

щество отмечает день 
рождения Рунета. Дата вы- 
брана не случайно: в этот 
день в 1994 году Российская 
Федерация получила на- 
циональный домен .ги, за- 
регистрированный между- 
народным сетевым центром 
ІпќегМіС (Іпіегпеї Меймогк 
ІпҒоггпайоп Сепїег). Но счи- 
тать эту дату отправной 
точкой в развитии русско- 
язычного Интернета не со- 
всем верно, ведь первая 
отечественная доменная 
зона .ѕи появилась четырь- 
мя годами ранее. Сейчас 


за Россией закреплены три 
доменные зоны верхнего 
уровня ~ .ѕи, .ги и .рф, каж- 
дая из которых имеет свою 
историю и специфику. 


Мой адрес - 

Советский Союз 

19 сентября 1990 года Ассо- 
циация пользователей 

ОМІХ (5006, Ѕбоміеї ОМІХ 
Оѕег'ѕ бгоир), созданная 

в Институте атомной энер- 
гии им. И. В. Курчатова, за- 
регистрировала в базе дан- 
ных ІпіегМІС домен верхне- 
го уровня .ѕи (Ѕоміеї Опіоп) 
для применения на тер- 
ритории СССР. Ассоциация 


Количество доменов, 
зарегистрированных в разных 
доменных зонах Рунета (1 ноября 2013) 


10А 264 
.90 





Источник: Координационный центр национального домена сети Интернет 
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В 2014 году Рунету исполняется 24 года. За это время 
были созданы три доменные зоны верхнего уровня, 
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также выполняла функции 
администрирования доме- 
на до 1993 года, когда оно 
было передано Российскому 
научно-исследовательскому 
институту развития общест- 
венных сетей (РосНИИРОС). 
Первым зарегистрирован- 
ным веб-ресурсом в зоне 
.5и стал сайт отделения ма- 
тематических наук РАН 
рѕип.ас.т5с.ѕи (новый 
адрес – ммм.гаѕ.ги). 

В 1994 году доменная 
зона .ѕи оказалась на гра- 
ни закрытия. Это было свя- 
зано с тем, что после рас- 
пада СССР входившие в его 
состав республики получи- 
ли независимость, а вме- 
сте с ней и национальные 
домены. После появления 
в 1994 году российской до- 
менной зоны .ги регист- 
рация в зоне .ѕи была за- 
морожена до 2003 года. 
Несмотря на это, она про- 
должала самопроизволь- 
но развиваться благода- 
ря созданию множества 
доменов третьего уровня. 

К 2003 году стало понят- 
но, что зону .ѕи нельзя ли- 
квидировать, так как в ней 
на тот момент было заре- 
гистрировано оноло 18 тыс. 
доменных имен. По сло- 
вам директора по свя- 

зям с общественностью 

и взаимодействию с орга- 
нами государственной вла- 
сти ЗАО «Региональный 
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Сетевой Информационный 
Центр» (КО-СЕМТЕКВ) Андрея 
Воробьева, возобновле- 
ние регистрации в зоне .5ѕ0 
было связано и с тем, что 

к тому моменту все самые 
привлекательные домен- 
ные имена в зоне .ги были 
уже заняты, а спрос на них 
был высон. 

15 декабря 2002 года 
была открыта приоритетная 
регистрация доменов в зоне 
.5и, а 27 июня 2003 года 
и свободная регистрация. 

С первого дня свободной 
регистрации в домене .5и 
количествосайтов стабильно 
увеличивается. 

«Домены в зоне .5и счи- 
таются очень престижными. 
Если у какой-то организа- 
ции сайт в зоне .ѕи, это кан 
бы обозначает, что он су- 
ществует очень давно, еще 
с первой половины 1990-х 
годов, когда не было зоны 
„ги. Поэтому многие органи- 
зации стремятся регистри- 
ровать свои домены именно 
в зоне .5и, а не .ги», - счи- 
тает директор Российской 
Ассоциации электрон- 
ных коммуникаций (РАЭК) 
Сергей Плугаторенко. 

«В первую очередь в этом 
домене присутствуют ста- 
рейшие организации, заре- 
гистрировавшие сайты од- 
ними из первых. Например, 
это научные институты, ака- 
демические центры. Также 


РЕКЛАМА 
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там регистрируют доменные 
имена те, кто лишен воз- 
можности зарегистрировать 
доменное имя в зоне .ги, - 
говорит Андрей Воробьев. -— 
В доменной зоне .зи впер- 
вые появилась возможность 
регистрации многоязычных 
доменов с символами на- 
циональных алфавитов. Если 
бы не появился домен .рф, 
домен .5и развивался бы 
еще быстрее». 

19 сентября 2007 года 
между РосНИИРОСом и Фон- 
дом развития Интернет, вы- 
полнявшим с 2000 года 
функции администратора 
домена .ѕи, было подписано 
«Соглашение о поддержке 
и развитии домена .ѕи сети 
Интернет», целью которо- 
го являлось создание опти- 
мальных условий для функ- 
ционирования и дальнейше- 
го развития домена .ѕи. 


Лидеры Рунета 

Несмотря на то что домен 
ги появился на четыре 
года позже, чем .ѕи, са- 
мые успешные интернет- 
проекты зарегистрирова- 
ны именно в нем. По мне- 
нию Сергея Плугаторенно, 
большая часть населения 
России и русскоязычных жи- 
телей других государств от- 
дают предпочтение именно 
зоне .ги, тан как она высту- 
пает своеобразным симво- 
лом России и знаком каче- 
ства отечественной интер - 
нет-отрасли, которая актив- 
но развивается. Поэтому все 
системообразующие сегмен- 
ты Рунета (поиск, почта, со- 
циальные сети, электрон- 
ная коммерция, цифровой 
контент), заметные на миро- 
вом уровне, сосредоточены 
в зоне .ги. 


мумии. 19 .-ги, 8 800 500 57 56 
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Действительно, са- 
мые известные отечествен- 
ные интернет-ресурсы по- 
явились именно в зоне .ги. 
Так, 29 января 1995 года 
была открыта первая рос- 
сийская студия веб-ди- 
зайна – Артемия Лебедева 
(уугуу. деѕідп.ги, сей- 
час – мм\№.агереаеу. ги). 

В мае 1995 года появил- 
ся первый веб-сайт инфор- 
мационного агентства – 
«РосБизнесКонсалтинг» 
(мумууу.гбс. гч). 

26 сентября 1996 года 
была создана одна из пер- 
вых российских поис- 
ковых систем – Кат ег 
(мимим/.гат ег.ги). Ее сайт 
стал самым посещае- 
мым сайтом Рунета. Летом 
2005 года «Рамблер» пер- 
вым среди российских ин- 
тернет-компаний провел 
первичное размещение ак- 
ций (ІРО) на альтернативной 
площадке Лондонской фон- 
довой биржи. Но 21 дека- 
бря 2009 года по решению 
акционеров компания ушла 
с биржи. Летом 2010 года 
было объявлено об объеди- 
нении «Рамблера» с изда- 
тельским домом «Афиша» 

в рамках холдинга «Проф- 
Медиа», принадлежаще- 
го Владимиру Потанину. 
По итогам 2012 года объ- 
единенная компания заня- 
ла 13-е место в рейтинге 
«30 крупнейших компаний 
Рунета» по версии Ғогбеѕ 
с выручной $110 млн. 

23 сентября 1997 года был 
основан еще один отече- 
ственный поисковик - «Ян- 
декс» (\м/м/м/уапдех.ги). В мае 
2011 года 000 «Яндекс» про- 
вело ІРО на Нью-Йоркской 
бирже МАЅБАЗ. По итогам 
2012 года компания стала 


Фото: РАЭК 
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лидером вышеупомянуто- 
го рейтинга Ғогбеѕ с выруч- 
кой $925 млн. «Команда Ян- 


декса в первую очередь ду- 
мает о пользовательских ха- 
рактеристиках сервиса и уже 
затем – о модели монетиза- 
ции. Если получается хоро- 
ший продукт, который нра- 
вится людям, то модель мо- 
нетизации образуется сама 
собой», — рассказала о се- 
крете успеха компании ме- 
неджер по работе со СМИ 
000 «Яндекс» Екатерина 
Карнаухова. 

9 апреля 1998 года 
в Рунете появился пер- 
вый интернет-магазин - 
«Озон» (\/м/м/.о3.ги, сейчас - 
Мими. отоп.ги). Он был сно- 
пирован с преуспевающе- 
го американского аналога 
Атагоп.сот. Магазин про- 
дает практически все, кро- 
ме продуктов питания. Сре- 
ди портфельных инвесто- 
ров 000 «Озон» такие ком- 
пании, как шаех Уеп{игез, 
Ноќ2бгіпск, Сіѕсо Мепіїигеѕ, 
Вагтпа Моѕіок, Какиїеп и Іпќе! 
Саріќа!. В рейтинге Ғогбеѕ 
компания заняла 5-е место 
с выручкой $270 млн. 


Вместе 
построим 


Директор Российской 
ассоциации электронных 
коммуникаций Сергей 
Плугаторенко отметил, что 
большая часть населения РФ 
и русскоязычных жителей 
других государств отдают 
предпочтение именно зоне 


„ги, так как она выступает 


своеобразным символом 
России 


1 октября 1998 года была 
открыта бесплатная почто- 
вая служба (\/\м/\м/.паЦ.гчц). 
Это был не первый почто- 
вый сервис Рунета. Первый 
бесплатный почтовик ~ 
мимим/.роса.ги, появивший- 
ся 15 сентября 1997 года, - 
был всноре закрыт из-за не- 
совершенства программного 
обеспечения. В свою оче- 
редь, Мац.ги удалось за не- 
сколько месяцев стать ли- 
дером по ноличеству поль- 
зователей и сохранить это 
положение до сих пор. 

По данным сото5соге за ав- 
густ 2013 года, аудитория 
проектов Мац.Ки бгоир со- 
ставляет оноло 103 млн уни- 
кальных пользователей 

в мире, а ежедневная посе- 
щаемость - 35,7 млн пользо- 
вателей. В ноябре 2010 года 
компания вышла на ІРО. 

В рейтинге Ғогреѕ Мац. 

Ки бгоир заняла 2-е место, 
а ее выручна за 2012 год 
составила $682 млн. 

«Ма.Ви Сгоир состоит 
из пяти ключевых направ- 
лений, каждое из кото- 
рых сфокусировано на сво- 
ей ключевой группе 


связь будущего! 


ПРОИЗВОДСТВО И ПРОДАЖА ВОЛОКОННО-ОПТИЧЕСКОГО КАБЕЛЯ 
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продуктов. Это почта и пор- 
тал, сервисы мгновенных 
сообщений – «Май.ги Агент» 
и [СЦ, социальные сети - 
«Одноклассники» и «Мой 
Мир», поиск и е-соттегсе 
и онлайн-игры. Все эти сер- 
висы очень плотно интегри- 
рованы друг с другом. То 
есть, зайдя на Мац.ги, поль- 
зователь может решить все 
задачи, ноторые перед ним 
стоят: проверить почту, по- 
читать новости, узнать ин- 
формацию о событиях, по- 
общаться с друзьями в соц- 
сетях, поиграть и даже по- 
звонить на городсной или 
мобильный телефон прямо 
из веба с помощью нашего 
инстант-мессенджера», - го- 
ворит РК-дирентор Мац.Ки 
Сгоир Ксения Чабаненно. 

1 марта 1999 года была 
создана первая ежедневная 
интернет-газета «Газета.ру», 
которую основали извест- 
ные интернет-активисты 


Основатель, генеральный 
менеджер и владелец студии 
веб-дизайна имени самого 
себя Артемий Лебедев 
продолжает оставаться 
одним из самых популярных 
отечественных блогеров 


Антон Носик и Артемий 
Лебедев. Она сразу же за- 
няла первые строчки по по- 
пулярности у пользовате- 
лей Рунета. 

В 2006 году в Рунете 
произошла революция: 
были запущены самые по- 
пулярные отечественные со- 
циальные сети. 26 марта 
2006 года российский веб- 
разработчик Альберт Попков 
представил на суд публики 
соцсеть «Одноклассники.ру», 
используемую для поис- 
ка и общения с однокласс- 
никами и однокурсниками. 
В 2010 году Мац.Ви бгоир 
приобрела полный контроль 
над социальной сетью. 

10 октября 2006 года 
на свет появилась круп- 
нейшая в Рунете социаль- 
ная сеть «ВКонтакте». Как 
и «Одноклассники», ре- 
сурс изначально позицио- 
нировал себя в качестве со- 
циальной сети студентов 


10 крупнейших компаний Рунета 
(2012) 


аименование млн $ сотрудников 
«Индекс» | 97 | 350 
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и выпускников россий- 

ских вузов, но вскоре вы- 
шел за эти границы, про- 
никнув в компьютеры и мо- 
бильные устройства россиян. 
Его основатель Павел Дуров 
стал одиозной личностью 

не только российсного ин- 
тернет-сообщества, но и оте- 
чественного бизнеса. В рей- 
тинге Ғогреѕ «ВКонтакте» 
занимает 10-ю строчку 

с выручкой $150 млн. 


Домен для своих 
Очередное историческое 
для Рунета событие произо- 
шло 12 мая 2010 года, ко- 
гда домен .рф был офици- 
ально делегирован России. 
Заработали первые в Интер- 
нете кириллические адре- 
са – президент.рф и прави- 
тельство.рф. В течение пер- 
вого часа было зарегистри- 
ровано более 70 тыс. новых 
адресов, за три часа их чис- 
ло увеличилось до 121 тыс., 
а спустя шесть часов 
равнялось 183,4 тыс. 

По словам Андрея 
Воробьева из КУ-СЕМТЕК, 

с каждым годом .рф стано- 
вится все более полноцен- 
ной доменной зоной. Но ее 
развитие сдерживает тот 
факт, что почтовые серви- 
сы пока не поддерживают 
адреса почты, которые за- 
писаны полностью кирил- 
лическим алфавитом. Как 
только эту проблему удаст- 
ся решить, произойдет но- 
вый всплесн развития до- 
менной зоны. Директор 
Координационного цен- 
тра национального доме- 
на сети Интернет Андрей 
Колесников считает, что, 
как только почта в .рф за- 
работает, количество реги- 
страций в домене в течение 
очень небольшого времени 
увеличится на 20-25 %. 

По причине использо- 
вания кириллицы домен- 
ная зона .рф предназначена 
в первую очередь для рос- 
сийских компаний, не пре- 
тендующих на ведение биз- 
неса с зарубежными парт- 
нерами. «Особенность ее 
развития - активное ис- 
пользование доменных 
имен на русском языке 
в рекламе (особенно в на- 
ружной рекламе и на ра- 
дио). Зарубежная аудито- 
рия для национальных до- 
менов определяющей роли 





не играет, все националь- 
ные домены предназна- 
чены в первую очередь 

для «внутреннего» исполь- 
зования», – говорит Андрей 
Колесников. По его словам, 
доменная зона .рф разви- 
вается так же, как и лю- 
бой другой национальный 
домен. Сейчас .рф занима- 
ет 16-е место среди нацио- 
нальных доменов Европы 
по количеству зарегистри- 
рованных доменных имен. 
Домен .рф - крупней- 

ший среди мировых 10М“- 
доменов и третий в Европе 
по темпам роста среди 
национальных доменов. 

В первую очередь 
в этой зоне регистриру- 
ют сайты локальные ном- 
пании, которым зачастую 
не интересны посетители 
не только из других стран, 
но даже из других городов. 
«Например, большой по- 
пулярностью зона .рф поль- 
зуется у коттеджных посел- 
ков. Название поселка про- 
ще написать на русском 
языке, и компания ориен- 
тирована на местных по- 
требителей», – рассказыва- 
ет Андрей Воробьев. Также 
многие компании регистри- 
руют свое название по-рус- 
ски и делают переадреса- 
цию на запущенный ранее 
сайт в зоне .ги. 

«Некоторым пользовате- 
лям Рунета проще ориенти- 
роваться в кириллическом 
написании названий сай- 
тов, и поэтому для их удоб- 
ства мы зарегистрировали 
имя в домене .рф (майл.рф). 
В настоящее время с это- 
го адреса настроена пере- 
адресация на таЦц.ги. Кроме 
того, в почте таЦ.ги реа- 
лизована возможность от- 
правки и получения писем 
на почтовые ящики в зоне 
рф», – сообщила Ксения 
Чабаненко. 

В 2014 году благодаря 
программе Мем Т0 меж- 
дународной организации 
ІСАММ появится несколь- 
ко сотен новых доменных 
зон, например: .тиѕіс, .5Пор, 
тоѕсом. «Это может приве- 
сти к тому, что националь- 
ные доменные зоны будут 
не столь важны. Компании 
будут больше выбирать до- 
мены, связанные с направ- 
лением их деятельности», -— 
считает Андрей Воробьев. ® 
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Пополнение прибудет 





30 лет Интернету в России 


В 2014 году количество доменов верхнего уровня увеличится. 

О программе М№ем 9ТЕО международной корпорации 1САММ «Стандарту» 
рассказал директор по связям с общественностью и взаимодействию 

с органами государственной власти КО-СЕМТЕВ (ЗАО «Региональный 
Сетевой Информационный Центр») Андрей ВОРОБЬЕВ. 


еждународная нор- 
порация 1САММ 
(Іпіегпеї СогрогаНоп 
ог Аѕѕідпеа Мате апа 
Мотбегѕ), управляющая 
распределением адресного 
пространства сети Интернет, 
с момента своего появле- 
ния стремится к расшире- 
нию многообразия домен- 
ных зон и намерена сделать 
новый шаг к воплощению 
этой идеи. 

Сегодня в Интернете 
функционирует более 300 
доменных зон, в числе ко- 
торых домены общего на- 
значения (.сот, .пеї, .огд, 
012 и другие), национальные 
(ги, .ца, .бу, .кх и другие) 

и многоязычные домены 
(.рф, .срб, .қаз, укр и дру- 
гие). С 2014 года их коли- 
чество увеличится в связи 
с внедрением новых доме- 
нов верхнего уровня в рам- 
ках программы Мем ТІР. 
Она призвана существенно 
расширить круг субъектов, 
которым будет предостав- 
лена возможность созда- 
ния доменных зон. В ІСАММ№ 
отмечают, что главная цель 
Мем/ одТі0О - дать пользова- 
телям дополнительный вы- 
бор, сделать доменную от- 
расль более конкурентной, 
что придаст новый импульс 
ее развитию. 

В 2012 году 1САММ нача- 
ла прием заявок от заин- 
тересованных организаций 
на новые домены верхнего 
уровня вида .дотаіп. В об- 
щей сложности было по- 
дано 1930 заявок на сум- 
му, превышающую $350 млн. 





На большую часть доме- 
нов претендовало сра- 

зу по нескольку заявите- 
лей, при том что стоимость 
каждой заявки составля- 
ла $185 тыс. Участники про- 
граммы должны будут ока- 
зывать своим доменам 
техническую и финансо- 
вую поддержку как на ста- 
дии запуска, так и в по- 
следующем. Ряд проектов 
софинансирует ІСАММ. 

Этап первоначальной 
оценки успешно прошло бо- 
лее 90% поданных заявок. 
Процедура завершилась 
благополучно в том числе 
для кириллических домен- 
ных зон (.москва, .дети, .рус, 
‚онлайн, .сайт и других) 

и доменов верхнего уров- 
ня, заявки на которые пода- 
ны от лица российских ор- 
ганизаций (.тоѕсом, ѓаїаг, 
уапаех, .д4п). Все они бу- 
дут доступны для русско- 
язычных пользователей уже 
в 2014 году. 

Корпорацией ІСАММ при- 
нято решение, что в прио- 
ритетном порядке по про- 
грамме будут запущены 
домены на национальных 
языках (10М), на которые 
подано более сотни за- 
явок. Появление |0М при- 
ведет к распространению 
в Интернете нелатинских 
доменов, включая кирил- 
лические, что повысит по- 
пулярность русского язы- 
ка в Сети. Однако первое 
время домены на кирилли- 
це будут работать с огра- 
ниченной функционально- 
стью, поскольку пока в них 


отсутствует полноценная 
поддержка электронной 
почты. Администраторы 
доменных зон занимают- 

ся этим вопросом. Его ре- 
шение будет отправной 
точкой для дальнейшего 
развития |0М. 

Одним из наиболее пер- 
спективных является про- 
ект по внедрению доменов 
‚москва и .тоѕсом, которые 
станут основой единой ин- 
формационной инфраструк- 
туры столицы. Они сде- 
лают возможным появле- 
ние веб-ресурсов с адре- 
сами вида сотрапу.тоѕсом 
и музеи.москва. Подобные 
доменные имена будут ас- 
социироваться с городом, 
повышая его узнаваемость 
и улучшая имидж в Сети. 

Фонд содействия разви- 
тию технологий и инфра- 
структуры Интернета, кото- 
рый курирует данный проент, 
планирует подписать дого- 
вор с |САММ на админист- 
рирование доменов .москва 
и .тоѕсом в качестве буду- 
щего оператора реестров. 
После этого будет запуще- 
на процедура тестирования 
технической инфраструктуры 
новых доменных зон и при- 
няты правила регистрации 
имен в них. Фонд содей- 
ствия развитию технологий 
и инфраструктуры Интернета 
уже подготовил комплект 
регламентирующих докумен- 
тов. Часть имен в столичных 
доменах планируется заре- 
зервировать для нужд феде- 
ральных и московских госу- 
дарственных органов власти, 
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часть - для последующего 
открытия в них льготной ре- 
гистрации имен третьего 
уровня (например, имена 

в поддомене .ѕсһоо|.гтоѕсом 
смогут получить москов- 
ские школы). Запуск доме- 
нов .москва и .тоѕсом за- 
планирован на начало 

2014 года. 

Во всех новых доменных 
зонах, создаваемых в рамках 
программы Ме\м/ аТЕО, на- 
чалу открытой регистрации 
доменных имен будет пред- 
шествовать период прио- 
ритетной регистрации (ѕип- 
гіѕе) для владельцев товар- 
ных знаков. Для их защи- 
ты был создан Депозитарий 
товарных знаков (Тгадетагк 
СІеагіподћоиѕе, ТМСН) - еди- 
ная глобальная электрон- 
ная база данных о зареги- 
стрированных средствах ин- 
дивидуализации, создавае- 
мая по заказу корпорации 
ІСАММ. Владельцы товарных 
знаков, внесенных в ТМСН, 
автоматически получают 
право на участие в периодах 
приоритетной регистрации 
в новых доменах верхнего 
уровня. Первым этап ѕипгіѕе 
начался в арабском домене 
оо («сеть»), а вслед за ним 
и в других доменах верхне- 
го уровня. Право приоритет- 
ной регистрации в доменных 
зонах .моснва и .тоѕсому, 
кроме владельцев товарных 
знаков, получат юридиче- 
ские лица и некоммерческие 
организации, зарегистриро- 
ванные на территории Мо- 
сквы, а также местные СМИ 
и вузы. © 
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Ветераны отечественного сегмента Интернета за последние 30 лет успели поработать 

на первых провайдеров, в бизнесе традиционных операторов, на государственной 

службе, на ниве общественных дел, в отраслевых некоммерческих организациях. 0 начале 
развития интернет-бизнеса в России, о современной поддержке и регулировании новой 
коммуникационной среды корреспонденту «Стандарта» Дмитрию ПЕТРОВСКОМУ рассказал 
директор Координационного центра национального домена сети Интернет Андрей КОЛЕСНИНОВ. 


— Расскажите о вашем 
знакомстве с Интернетом. 

— Впервые я столкнулся 

с Интернетом в 1988 году 
во ВНИИПАСе. С 1981 года 
я начал работать с компью- 
терами, в том числе с за- 


прещенными к ввозу в СССР. 


В 1988 году мой друг по- 
просил меня помочь од- 
ному американцу, который 


занимался связью между 
учеными. Я согласился. Так 
я встретил замечательно- 
го человека по имени Джо- 
эл Шац, директора компа- 
нии Ѕап Егапсіѕсо / Моѕ- 
сому Те[ерогї (ЅЕМТ). Джо- 
эл и его жена были тогда 
ее единственными сотруд- 
никами. В 1986 году при 
поддержке академиков 


Велихова и Аганбегяна 

и с помощью МаНопа! 5сі- 
епсе Ғоипдаійоп они про- 
тянули от ВНИИПАСа ка- 
нал 9600 бит/с к хост-ком- 
пьютеру в Стэнфорде. Это 
был настоящий, живой, тер- 
минальный Интернет: до- 
ступ к почте и конференци- 
ям Оѕепеї. Я ставил и на- 
страивал оборудование 


немногочисленным клиен- 
там ЅЕМТ в Москве, их было 
не более 20. 


— Можете вспомнить первых 
заказчиков? 

— В 1989 году ЗЕМТ 

и ВНИИПАС подписа- 

ли соглашение о со- 
трудничестве и в дека- 

бре создали совместное 
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предприятие «Совам Теле- 
порт», в которое я пришел 
инженером. 

Это был рынок организа- 
ций, нуждавшихся в пере- 
даче данных. Таких уже в те 
годы было довольно много. 
Я помню работу для компа- 
нии НопеумеЦ, которой мы 
поставили первый в Моснве 
цифровой канал со скоро- 
стью 64 нбит/с. Помню за- 
казы российских отделе- 
ний Кещег$, СММ, Тһе Мем 
Үогк Титез, других масс-ме- 
диа, пользовавшихся еще 
телексами, но переходив- 
ших к интернет-коммуни- 
кациям. Заказчиками «Со- 
вам Телепорта» стали ПО 
ГЦУМС, институты Акаде- 
мии наук в Пушкине, шко- 
лы в Троицке, Союз дизай- 
неров СССР, Театр Славы 
Полунина. На передаче дан- 
ных «Совам Телепорт» зара- 
батывал приличные день- 
ги, первым начав оказывать 
услуги, например, Э\М/ЕТ. 
Это было ново, свежо, инте- 
ресно. Бизнес активизиро- 
вался после путчей. 


– Их запомнили особенно? 
– Преимущественно запо- 
мнился первый. Гэкачепи- 
сты перекрыли всю меж- 
дународную телефонную 
связь, а Интернет не тро- 
нули, потому что ниче- 
го не знали о нем. Помню, 
как я трое суток букваль- 
но ночевал в иностран- 
ных информагентствах: 
в СММ, в Кещег$. Спал пря- 
мо на столе, круглосуточ- 
но поддерживая интернет- 
канал, – это было как 
радиолюбительство. 
Важнейшее событие 
в развитии Рунета случи- 
лось еще до делегирования 
домена „ги – установле- 
ние прямых линков между 
тогдашними провайдера- 
ми для обмена электрон- 
ной почтой. Сейчас это на- 
зывается пирингом и про- 
исходит на скоростях де- 
сятки гигабит в секунду, 
а тогда мы начинали с те- 
лефонных шлюзов, скоро- 
сти 9600 бит/с и протоно- 
ла ЦОСР. Мы очень радо- 
вались, когда сообщения 
стали ходить между двумя 
«идеологическими школа- 
ми» российского Интернета: 
узлами ЅЕМТ/ВНИИПАС 
и «Демос»/«Релком». 


— В те же годы появилась 
доменная зона .ги. Как это 
было? 

– Началу этой истории по- 
священ сайт в Интернете 
Сагоир.ги. В 1993 году ряд 
провайдеров одновременно 
подали заявки на админи- 
стрирование зоны .ги и тем 
самым вступили в проти- 
воречие с правилами ми- 
ровой службы регистра- 
ции ІпїегМІС. Нам предло- 
жили договориться, так 
как принять могли толь- 

ко одну заявку. Год мы до- 
говаривались, и в итоге 
представители провайдеров 
«Совам Телепорт», «Демос», 
«Техно», «Гласнет», «Релком» 
и Х-Аїот решили, что это 
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а потому поставили в но- 
мерах по два телефона: мо- 
сковский и международный. 
Но вскоре регулирование 
догнало развитие техноло- 
гии. Прогресс не остано- 
вить, а технологии всегда 
идут впереди регуляции. 


– Далее биография сообща- 
ет, что в 1995 году Андрей 
Колесников руководил за- 
пуском первой в России 
массовой интернет-услуги 
«Россия-Он-Лайн» (РОЛ). 

— РОЛ начиналась как услу- 
га «Совам Телепорта», по- 
том перешла к «ТелеРоссу», 
а после - к «СЦС Совинтел». 
В середине 1990-х мы нача- 
ли создавать региональную 


Важнейшее событие в развитии Рунета 
случилось еще до делегирования 


домена .ги 


~ установление прямых 


линков между провайдерами 
для обмена электронной почтой» 


будет Российский НИИ раз- 
вития общественных се- 
тей (РосНИИРОС). Так 7 ап- 
реля 1994 года был зареги- 
стрирован домен ги. С это- 
го момента мы ведем отсчет 
существования Рунета. 


– В вашей биографии отме- 
чено, что в 1994 году вы 
принимали участие в раз- 
работке первой лицензии 
на телематические услуги. 
Кто еще разрабатывал эту 
лицензию? 

– Да все действовавшие 

на тот момент интернет-про- 
вайдеры принимали в этом 
участие. До 1994 года 

в России регулирования 

в части Интернета не было. 
В области телефонии тоже 
сложилась странная ситуа- 
ция. К концу существова- 
ния СССР нас с США соеди- 
няли 30 телефонных линий. 
К примеру, первым проек- 
том «СЦС Совинтел» (со- 
вместное предприятие ЅЕМТ 
и ПО ГЦУМС) стала уста- 
новка международных те- 
лефонов в отеле «Савой» 

на Рождественке. Нас 

не имели права подключать 
к сети общего пользования, 


сеть: Москва, Киев, Алма- 
Ата, потом Петербург, Вла- 
дивосток. Мы строили тер- 
минальные узлы, Женя 
Пескин придумал скретч- 
карту оплаты, так как кре- 
дитных карт в стране тогда 
не было. К началу 2000-х 
РОЛ стала крупнейшей се- 
тью коммутируемого досту- 
па с узлами более чем в 80 
городах. «Россия-Он-Лайн» 
возникла в результате кон- 
куренции двух технологий: 
Х.400 и Интернета. Правле- 
ние «Совам Телепорта» по- 
ручило мне разработать 
платформу, на базе кото- 
рой можно было бы обмени- 
ваться электронными пись- 
мами в режиме онлайн. 

Мы создали программ- 
но-аппаратный компленс 

с браузером, почтой, пе- 
редачей файлов и прочим. 
Сравнив платформу Х.400 
стоимостью под $1 млн 

и наше решение - оно- 

ло $80 тыс., в 1994 году 
правление компании 
(Владимир Теремецкий, 
директор ВНИИПАСа 

Олег Смирнов, Гарт Селф, 
Валерий Ермолаев, Джек 
Каммингс) единогласно 


приняло решение в нашу 
пользу. А до этого мне го- 
ворили прямо: Интернет - 
игрушка для ученых. Но 

и в «ТелеРоссе», где было 
много телефонистов, на нас 
смотрели с недоверием, го- 
воря твердо: Интернет ~ 

не бизнес! Тольно в «Гол- 
ден Телекоме» приняли 
нашу веру. Хотя некоторые 
ортодоксальные связисты 
до сих пор называют Ин- 
тернет информационно- 
телекоммуникационными 
сетями. 


— Почему в итоге РОЛ ушла 
с рынка? 

— Сеть РОЛ не мигрирова- 
ла из Ч!а[-ир ни в АВЕ, 

ни в оптику, поэтому была 
обречена. 


– В чем причина неуспеха 
операторов связи на поле 
интернет-ресурсов и сер- 
висов? 

– Мир не знает счастливо- 
го окончания историй, ко- 
гда в руки оператора свя- 
зи попадает веб-ресурс. 
Падают доходы от МГ/МН- 
связи, размываются брен- 
ды, компании превращаются 
в «трубу» для трафика. Это 
тренд, переломить который 
могут только люди, думаю- 
щие вне рамок традицион- 
ного операторского бизнеса. 
Вроде операторы понима- 
ют, что мир меняется, изо- 
бретают новые бизнес-мо- 
дели. Но, к примеру, зачем 
засовывать ТВ в Интернет, 
если подписка на спутни- 
ковое телевидение в НРО- 
формате стоит несколько 
сотен рублей в год? Лучше 
внедрить качественные 
УоІР-платформы, интегриро- 
вать фиксированную связь 
с мобильной и прочее. 

С другой стороны, с тем, 
что называется интернет- 
экосистемой, в России все 
хорошо. Операторы работают 
четко, а две ведущие евро- 
пейские интернет-площад- 
ки – МаЦ.ги и Уапдех.ги - 
родом из России. 


– Что нужно оператору, что- 
бы успешно войти в новую 
интернет-коммерцию? 

– Рецептов нет. Как нет 
примеров суперуспешных 
слияний операторов и ин- 
тернет-бизнесов. Мне лич- 
но по душе, когда каждый 
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обеспечивает качествен- 
ный сервис на своей поля- 
не. Сотсаѕї, Уегхоп, АТ&Т, 
ВТ предлагают массу «фи- 
шек» в Интернете. Это про- 
двинутые операторы связи, 
но они никогда не сдела- 
ют поиск лучше чем Соод(е. 
Операторы делают боль- 
шие деньги на 5М5 и по- 
чти никакие - на шорт-мес- 
седжинге. И я гарантирую, 
что такая модель появится, 
это лишь вопрос времени. 
Может быть, нужно просто 
заниматься своим делом, 
строить сети и повышать 
качество связи, не пеняя 
на интернет-компании? 


— Но позитивные примеры 
все же есть. 

— Да, например, сервис 
«МегаФона» – «МультиФон», 
позволяющий везде зво- 
нить по местным тарифам. 
Но продвигают его очень 
робко, даже пугливо, опа- 
саясь, как бы не пришили 
дело о нарушении модели 
МГ/МН-связи на базе “ІР: 
звонки проходят по Ин- 
тернету, минуя региональ- 
ные и международные узлы, 
и номер никак не привя- 
зан к территории оказания 
услуги. Операторы как буд- 
то стоят на качающейся до- 
ске с завязанными глаза- 
ми. Так может продолжать- 
ся долго, но все равно пер- 
спектива - «труба». Это их 
судьба, к сожалению, если 
вместо нападения и ге- 
нерирования новых идей 
они будут занимать оборо- 
ну и думать про тучную со- 
седскую корову. Ведь через 
10 лет мы, вероятно, не бу- 
дем знать, кто наш опера- 
тор связи. У каждого бу- 
дет девайс для связи, в том 
числе с разными сервисами 
и службами. А 75% време- 
ни наши коммуникаторы без 
нашего участия будут об- 
щаться друг с другом: ма- 
шины = со светофорами, те- 
левизоры - с холодильни- 
ками. Сим-карта, которая 
пока принадлежит операто- 
ру, будет загружаться в те- 
лефон программно, а плате- 
жи — бесконтактно переда- 
ваться кассе супермаркета, 
турникету метро, кофей- 
ному автомату. Сбор денег 
окончательно уйдет на уро- 
вень конкретного серви- 
са. Конечно, нужно решить 
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вопросы с безопасностью, 
но это тоже вопрос време- 
ни. На кону большие деньги 
и перспективы. 


— И править рынком будет 
боод(е? 

— Никто не дает гарантий. 
Лидеры сменяются. Нужно 
много трудиться, посто- 
янно думать о потребно- 
стях и удобствах, которые 
может принести Интернет. 
А главное - реализовать их 
на практике. Вот «Яндекс. 
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Средства мы тратим преж- 
де всего на развитие 

двух доменных реестров - 
в Моснве и Петербурге, 13 
ОМ№5-узлов по всему миру 
и прочее. По сути, мы со- 
здаем и поддерживаем об- 
лачную инфраструктуру до- 
менной адресации. И все 
это - для невидимой поль- 
зователю простой функции: 
чтобы ваш компьютер при 
обращении к домену запра- 
шивал ІР-адрес и получал 
информацию из Сети. 


С интернет-экосистемой в России 

Все хорошо. Операторы работают 
четко, ведущие европейские интернет- 
площадки - родом из России» 


Карты» – отличная плат- 
форма для «Интернета ве- 
щей», которую можно раз- 
вивать до беснонечности. 

И это только один пример. 
Распространение разно- 
образных датчинов, гло- 
бальное и локальное пози- 
ционирование, объединен- 
ные Сетью, дают колоссаль- 
ные возможности для новых 
востребованных сервисов. 
Интернет – огромный мир, 
который тольно начинает 
нам открываться. 


— Расскажите о Коорди- 
национном центре, ко- 
торый вы возглавляете 

с 2009 года. 

— Центр выступает адми- 
нистратором корневых до- 
менов .гци .рф. За ним - 
выработка правил, коор- 
динация с коллегами 

за рубежом, скромная по- 
мощь огромной развиваю - 
щейся индустрии. В част- 
ности, мы обеспечиваем 
ее устойчивость и без- 
опасность доменных зон. 
Технологическая плат- 
форма национального до- 
менного пространства - 
Технический центр, наше 
дочернее предприятие. 
КЦ - одна из ведущих ре- 
гистратур в мире, обеспе- 
чивающий 100%-ную рабо- 
тоспособность. А сбои бы- 
вали даже в самой по- 
пулярной в Европе зоне .де. 


— Центр заключил согла- 
шение о сотрудничестве 

с Минкомсвязи только 

в 2009 году. Российское 
государство так долго 

не обращало внимания 

на Интернет? 

— Некоторые страны толь- 
ко сейчас приходят к это- 
му. Интернет теперь сильнее 
ТВ, он стал главным миро- 
вым явлением. Но доброго 
или злого явления не быва- 
ет. Интернет и хорош и плох 
одновременно, и это нель- 
зя игнорировать. Интерес 
государств к Интернету 
растет. 


– Когда речь идет о том, что 
такое хорошо и что такое 
плохо, это уже политика. 
Центр имеет отношение 

к такого рода регулированию 
Интернета? 

– Центр занимается регу- 
лированием не Интерне- 

та, а доменного простран- 
ства. Например, наш проект 
«Нетоскоп» использует толь- 
ко математину. Вирусы, фи- 
шинг, ботнеты - эти «зло- 
вреды» вычисляются ма- 
тематическими методами, 

и при наличии серьезных 
партнеров борьба с ними 
довольно эффективна. Центр 
ведет базу «зловредов», 
сравнивая данные от ли- 
деров интернет-индустрии 

в России и мировых центров 
безопасности, и мы видим 





довольно полную картину 
зловредного использования 
доменов. Центр принципи- 
ально не оперирует поняти- 
ем «контент» и не дает ему 
никаких оценон. 


— Что же такое управление 
Интернетом, о котором так 
много теперь говорят? 

— Это не цель и не ре- 
зультат, а процесс, попыт- 
ка взаимоувязать огром- 
ное количество интересов 
различных игронов и групп, 
поиск консенсуса и рав- 
новесия. Ведь Интернет ~ 
для всех. Для государства, 
которое хочет контролиро- 
вать многое. Для бизнеса, 
который хочет зарабаты- 
вать деньги. Для пользова- 
теля, который хочет отлич- 
ного и доступного серви- 
са. И для крайних идеали- 
стов тоже. Половина этих 
активных людей считает, 
что Интернет должен быть 
абсолютно свободным, дру- 
гая – что его нужно кон- 
тролировать полностью. 

В любом случае управле- 
ние – бесконечный про- 
цесс и он всегда следует 
за технологиями. 


— Для чего открыт и оправ- 
дал ли себя домен „рф? 

— Он весьма удобен для 
ряда пользователей. Есть, 
допустим, прекрасное назва- 
ние для сайта: «Цемент.рф». 
Кирилличесное имя рос- 
сиянам проще понять и за- 
помнить, увидев его, на- 
пример, в наружной рекла- 
ме. Возможностью иметь 
сайт в домене .рф восполь- 
зовались примерно 800 тыс. 
владельцев. 


– Если вы задумаете напи- 
сать книгу об Интернете, 

о чем напишете в первую 
очередь? 

— Если я захочу написать 
книгу, то пойму, что уже 
стар. Книги говорят людям 
что-то важное или особен- 
ное. Что такого я могу ска- 
зать? История развития 
Интернета интересна очень 
узкому нругу людей, таких 
же бывалых, как я, «старпе- 
ров». Вообще, когда у меня 
возникает желание кого-то 
чему-то поучить, я вспоми- 
наю про Альцгеймера и ста- 
раюсь контролировать себя 
с удвоенной силой. © 
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на бумаге 


Современным пользователям Интернета 
сложно себе представить, что когда-то 

для того, чтобы найти какой-то веб-ресурс, 
необходимо было листать страницы бумажного 
справочника. Тем не менее в 1996 году 

в России вышло первое издание справочника 
«Желтые страницы П\щегпе{. Русские ресурсы». 
О предпосылках и истории его создания 
корреспонденту «Стандарта» Александру 
КАЛИГИНУ рассказал заместитель директора 
Санкт-Петербургского филиала ФГАУ «ГНИИ 
ИТТ «Информика» Алексей СИГАЛОВ. 


— Как появилась идея изда- 
ния справочника «Желтые 
страницы т\егпе{. Русские 
ресурсы»? 

— Сейчас идея издания 
справочника интернет-ре- 
сурсов кажется наивной 

и смешной, но в 1996 году 
она оказалась актуаль- 

ной. Дело в том, что в нача- 
ле 1996 года в России люди 
массово начали пользовать- 
ся Интернетом. Появлялись 
новые провайдеры, абонен- 
ты стали устанавливать дома 
модемы. Количество интер- 
нет-пользователей в Москве 
и Петербурге измерялось 
десятками тысяч и росло 

в геометрической прогрес- 
сии. Однако возникла ситуа- 
ция, при которой люди по- 
лучили возможность выхо- 
да в Интернет, но не знали, 
какие ресурсы им посетить. 
В то время интернет-доступ 
был дорогим, а большин- 
ство тарифов лимитирова- 
но по времени, поэтому ис- 
кать информацию наугад 
было накладно, а поисно- 
вых систем еще не было. 
Пользователю было про- 
ще нупить бумажный спра- 
вочник, в котором советова- 
лось бы, какие сайты мож- 
но посетить. Тогда в газе- 
тах и журналах появился 


жанр интернет-обозрения, 
который пользовался боль- 
шой популярностью. 

В 1996 году я сотруд- 
ничал с издательством 
«Питер», занимался пе- 
реводом и редактирова- 
нием книг, посвященных 
Интернету, писал к ним ста- 
тьи об Интернете в России. 
Однажды, закупая ино- 
странные книги для перево- 
да, «Питер» приобрел спра- 
вочник Тһе Іпіегпеї УеЦом/ 
Радеѕ. Это издание вдохно- 
вило основателей «Питера» 
Валерия Степанова 
и Вадима Усманова на со- 
здание аналога, посвя- 
щенного русскоязычным 
веб-сайтам. Так и появил- 
ся справочник «Желтые 
страницы Іпїіегпеї. Русские 
ресурсы». 

Если бы руководите- 
ли издательства придумали 
этот проект на год позже, 
он уже не имел бы никаного 
смысла. Подобное издание, 
скорее всего, выпустил бы 
кто-то другой, так как идея 
витала в воздухе. Кроме 
того, как показала история, 
Интернет начал очень бы- 
стро развиваться, и нужно 
было поймать момент, когда 
книга будет максимально 
востребована. 
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— Как проходила работа над 
созданием справочника? 
— Книга состояла из двух 
частей: «Интернет в Рос- 
сии», где была информа- 
ция об отечественных про- 
вайдерах, сетях, тарифах, 
и «Россия в Интернете», но- 
торая включала в себя спи- 
сок русскоязычных сай- 
тов с краткими описания- 
ми. В 1996 году не сущест- 
вовало полных каталогов 
российских сайтов и по- 
исковых систем, в кото- 
рых можно было бы почерп- 
нуть информацию для кни- 
ги. Новые сайты появлялись 
и развивались быстро. 

Мы собирали информа- 
цию в справочнин, узна- 
вая о новых веб-ресур- 
сах от друзей, знакомых 
и друг от друга. Также я ис- 
кал сайты, отправляя за- 
просы к 035 и отслеживая, 
какие домены прописаны 
в зоне .ги. Я предполагал, 
что, если кто-то зарегист- 
рировал домен, значит, сайт 
уже существует или нахо- 
дится в стадии разработ- 
ки. Иногда я находил сайты 
еще до того, как люди за- 
пускали финальную версию. 
Таким образом мы собра- 
ли около 1,5 тыс. веб-ресур- 
сов, которых хватило, чтобы 








наполнить первое издание 
справочника. 


— Когда вы поняли, что 
проект успешен и решили 
выпускать новые издания? 
— Мы выпустили первый 
справочник в 1996 году. 
Успех пришел в октябре 
того же года, когда в вы- 
ставочном зале «Манеж» 
проводилась выставна, по- 
священная Интернету. 

На ней выставлялись пер- 
вые российские нон- 
тент-провайдеры, кото- 
рых тогда было очень мало. 
Издательство «Питер» 

на своем стенде пред- 
ставило книги по интер- 
нет-тематике, в том чис- 

ле и «Желтые страницы 
Іпіегпеї. Русские ресурсы». 
Мне было очень прият- 

но увидеть, что справочник 
пользуется спросом. После 
выставки повсюду можно 
было встретить людей, кото- 
рые его читали. Начальный 
тираж первого издания со- 
ставлял 10 тыс. экземпля- 
ров, потом мы допечатали 
еще столько же. 

На волне коммерческо- 
го успеха руководство из- 
дательства решило делать 
следующее издание. Оно 
было выпущено в начале 
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1997 года. С момента выхо- 
да первого издания, в но- 
торое мы с трудом со- 
брали 1,5 тыс. веб-ресур- 
сов, прошло совсем немно- 
го времени, но во втором 
справочнике мы без про- 
блем разместили информа- 
цию примерно о 5 тыс. сай- 
тов. Количество страниц вы- 
росло в три раза, расши- 
рился и детализировался 
рубрикатор. 

Тираж второго издания 
составил 15 тыс. экземпля- 
ров, и тоже потребовалась 
допечатка. Также мы вы- 
пустили карманный вари- 
ант справочнина. Кому-то 
из коллег пришла в голову 
идея, что некоторые поль- 
зователи не читают аннота- 
ции к ресурсам, а они зани- 
мают в книге больше все- 
го места. Оставив тольно 
рубрику, название сай- 
та и УВЕ, мы за один день 
сделали карманный вариант 
справочнина. 

После этого в «Питере» 
решили издавать темати- 
ческие выпуски «Желтых 
страниц Іпїіегпеї». Для это- 
го была создана отдель- 
ная редакция. Писатель 
Александр Житинский на- 
писал книгу «Желтые стра- 
ницы Іпіегпеї. Отдых и раз- 
влечения». В ней он рас- 
сказывал о веб-ресур- 
сах, посвященных театрам, 
книгам и развлечени- 
ям. Я совместно с нолле- 
гой из ЛИТМО сделал спра- 
вочник «Желтые страницы 
Іпіегпеї. Компьютеры и те- 
лекоммуникации», в кото- 
ром были собраны сайты те- 
лекоммуникационных и ИТ 
компаний. Также была вы- 
пущена интересная книга 
Ирины Ивановой «Интернет: 
любовь, эротика и секс». 
Параллельно мы работали 
над третьим выпуском спра- 
вочника «Желтые страни- 
цы Іпіегпеї. Русские ресур- 
сы». Это было последнее 
издание, в котором я при- 
нимал участие. На тот мо- 
мент количество сайтов су- 
щественно возросло, по- 
этому было сложно отби- 
рать их для публикации. 

В связи с этим в издатель- 
стве приняли решение раз- 
мещать информацию о них 
на коммерческой осно- 

ве. Когда появлялся но- 
вый веб-сайт компании, 


ориентированной на кли- 
ентов, например мебельно- 
го магазина, людям было 
негде себя рекламировать, 
а справочник предоставлял 
такую площадку. 


— Почему вы ушли из проек- 
та и что стало со справоч- 
ником? 

— В 1998 году в России на- 
чался экономический кри- 
зис. Я ушел из проекта 

по причине отсутствия ма- 
териальной заинтересо- 
ванности. Если до кризи- 
са книгоиздательская дея- 
тельность приносила ощу- 
тимый доход, то после 
кризиса цены на книги упа- 
ли в неснольно раз, и за- 
работать на этом было уже 
нельзя. 

Вы удивитесь, но спра- 
вочник до сих пор выпусна- 
ется. Сегодня это бизнес- 
проект с невысокой рента- 


30 лет Интернету в России 


вузов и школьные учителя 
не знают ключевых ресурсов 
по своим предметам. 


– Не было ли у вас 
намерения выпустить такой 
справочник? 

– С 2006 по 2008 год, уже 
работая в ФГАУ «ГНИИ ИТТ 
«Информика», я участвовал 
в подготовке серии спра- 
вочников «Образовательные 
ресурсы сети Интернет 

для основного и среднего 
(полного) общего образова- 
ния. Каталог». Этот проект 
«Информика» осуществляла 
по заданию Министерства 
образования и науки РФ. 
Справочники пользовались 
большим успехом. Они были 
напечатаны тиражом 50 тыс. 
экземпляров и рассылались 
по школам. Это был послед- 
ний издательский проект 
на тему интернет-ресурсов, 
в котором я участвовал. 


В то время интернет-доступ был дорогим, 
а большинство тарифов лимитировано 

по времени, поэтому искать информацию 
наугад было накладно, а поисковых 
систем еще не было» 


бельностью, вся информа- 
ция в котором публикуется 
на платной основе. Лично 
я сейчас не вижу никакого 
смысла рекламировать ин- 
тернет-сайт в бумажном из- 
дании, так как любой совре- 
менный пользователь ищет 
информацию непосредствен- 
но в Сети, но стоимость раз- 
мещения в нем невелика, 
поэтому желающие есть. 

Я бы мог понять, если 
бы выпустили книгу, посвя- 
щенную ключевым веб-ре- 
сурсам из различных специ- 
альных сфер деятельности. 
Если человек не ориентиру- 
ется в какой-то сфере, ему 
не всегда просто оценить 
качество информации на том 
или ином сайте, найденном 
через поисковик. В таком 
случае справочник, состав- 
ленный профессионалами, 
мог бы помочь. 

Что говорить о простых 
пользователях, если даже 
многие преподаватели 


– С 1998 по 2002 год вы яв- 
лялись директором интер- 
нет-программ в Санкт-Пе- 
тербурге и Ленинградской 
области российского пред- 
ставительства Института 
«Открытое общество» (Фонд 
Сороса). Что было сделано 
в рамках этого проекта? 

— При поддержке Института 
«Открытое общество» 

в 1997 году в Петербурге 
была создана городсная не- 
коммерческая телекоммуни- 
кационная сеть. Она вклю- 
чала в себя несколько базо- 
вых телекоммуникационных 
узлов в пунктах обмена тра- 
фиком между основными ин- 
тернет-провайдерами города 
и обеспечивала постоянное 
подключение к Интернету 
более чем для 50 организа- 
ций культуры, образования 
и медицины. 

Через модемный пул до- 
ступ в Интернет по ком- 
мутируемым телефонным 
линиям получили сотни 


организаций, среди которых 
были библиотеки, музеи, 
школы, учреждения здра- 
воохранения, общественные 
организации. 

В здании петербургско- 
го отделения Института 
«Открытое общество» был 
открыт общедоступный ин- 
тернет-центр, где любой 
желающий мог по пред- 
варительной записи по- 
лучить бесплатный до- 
ступ в Интернет. Также 
в этом центре проводилось 
обучение пользованию 
Интернетом. 

При этом Фонд Сороса 
выделял деньги на обо- 
рудование, программное 
обеспечение и зарплату 
персонала. 


– Какие у вас самые яркие 
воспоминания, связанные 

с эволюцией отечественного 
сегмента Интернета? 

– Самое яркое впечатление 
на меня произвел сам факт 
существования Интернета. 
Когда я работал на кафед- 
ре компьютерных техноло- 
гий в ИТМО, мы в лаборато- 
рии впервые через модемное 
соединение зашли на аме- 
риканский сервер и смог- 

ли взять оттуда файл. Я был 
поражен, что такое возмож- 
но. Электронная почта суще- 
ствовала и до этого, но тан 
как она работала не в он- 
лайн-режиме, то не произво- 
дила на меня такого яркого 
впечатления. 

Также одним из самых 
запомнившихся мне событий 
стало знакомство с графи- 
ческим интерфейсом брау- 
зера Моѕаіс в 1993 году. 

Я впервые увидел интернет- 
сайт с картинками, гипер- 
ссылками и удобно читае- 
мой информацией. Дальше 
развитие интернет-техноло- 
гий происходило эволюци- 
онно, поэтому каких-то бо- 
лее ярких воспоминаний 

у меня не осталось. 

Я люблю путешество- 
вать по Европе на автомо- 
биле. Интернет очень по- 
могает мне в подготовке 
и планировании поездок - 
выборе маршрута, поиске 
информации о достоприме- 
чательностях, бронировании 
отелей - и таким образом 
дает возможность получать 
еще большее удовольствие 
от любимого хобби. © 
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86 Выставки 


Дата 
Название 


Место 
Организаторы 
Контакты 


2-5 декабря 

ХІХ Азербайджанская международная выставка и конференция 
«Телекоммуникации и информационные технологии» 

Вакиќеі 2013 

Азербайджан, Баку, Баку Экспо Центр 

ќеса Саѕріап ШС 

Тел. +994 12 404 1000 





3 декабря 

|| Международная конференция 
Ргоѓеѕѕіопаі & СиЧса| 
Сотгтипісаїопѕ 2013 

Россия, Москва, гостиница 
«Ренессанс Москва Олимпик» 
СотМемѕ Сопѓегепсеѕ 

Тел.: +7 495 775 1720, +7 495 933 5483 






РгоҒєѕ55<5іопаі 
&гійса! 2015 


сотпгпиг са “юпс 





3-4 декабря 

Від Оаїа Мога Сопдгеѕѕ 
Германия, Мюнхен 
Іпғоггтпа Теесотз & Медіа 
Тел. +44 0 207 017 7985 





3-4 декабря 

ҮЅАТ Мобу 2013 
Великобритания, Лондон 
|пГогта Теесотз & Медіа 
Тел. +44 0 207 017 7082 


4 декабря 

Ехесиїйуе Г еайегѕћір Ѕиттії 

Россия, Москва, гостиница «Ленинградская» 
ий Меада 

Тел. +44 207 242 7760 


5 декабря 

Іпїегсогп Еуо[иїоп 2013 

Россия, Санкт-Петербург, гостиница «Введенский» 
ІСЕ-Международные конференции 

Тел. +7 495 646 0151 


СТАНДАРТ | Специальный выпусн | №11 (130) ноябрь 2013 





5 декабря 

Пиринговый форум МЅК-ІХ 2013 

Россия, Москва, бизнес-отель «Бородино» 
М$УК-1Х 

Тел. +7 495 737 9295 


5-6 декабря 

|п{егпе{ Визтез$ Сопѓегепсе Виѕѕіа 2013 

Россия, Москва, центр Оіаіќа! ОсоБег 

«Ашманов и партнеры», Российская ассоциация электронных 
коммуникаций 

Тел. +7 495 258 2810 


5-6 декабря 

ПІ Международная конференция «Радио в глобальной 
медиаконкуренции» 

Россия, Москва, гостиница «Балчуг Кемпински» 

Фонд содействия развитию радиовещания «Российская 
академия радио» 

Тел. +7 495 950 6263 





9-11 декабря 

Сопїго! Коот СоттипсаНоп$ СопГегепсе 
Австрия, Вена 

ИВ а. 

Тел. +44 0 207 017 7098 


10 декабря 

|| Ежегодный форум «Регулирование телеком-отрасли» 
Россия, Москва, гостиница «Интерконтиненталь» 
Меаа Виѕіпеѕѕ Ѕо[ийопѕ 

Тел. +7 499 500 9396 


12 декабря 

|| Ежегодная профессиональная 
премия СопМе\м/з А\м/ага$ 2013 
Россия, Москва, гостиница 
«Ренессанс Москва Монарх Центр» 
СогпМем/з 

Тел.: +7 495 775 1720, +7 495 933 5483 © 
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Сергей Болдырев 
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Теепог Сгоир ежедневно помогает получать услуги 
связи более чем 150 миллионам абонентов в 12 
странах Европы и Азии. Наш главный актив в России, 
компания \Уітре(Сот а., дополнительно обслу- 
живает еще 215 миллионов абонентов в 17 странах 
по всему миру. Являясь долгосрочным стратеги- 
ческим инвестором в России, вот уже более 20-ти 
лет Те[епог активно участвует в развитии телеком- 
муникационной отрасли страны, а также вносит 
свой вклад в сохранение ее исторического и куль- 
турного наследия, Мы гордимся тем, что являемся 
официальным партнером Большого театра вот уже 
5-ый сезон подряд, 


ммимхеепог.ги 


{&епог 
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